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"'r/?, Objetivo

Presentar los resultados de la identificacion y valoracion de los
Riesgos de Corrupcion de Aguas Nacionales, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 1474 del 2011 - Estatuto Anticorrupcion y el
Decreto 124 de 2016.
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Ley 1474 del 12 de julio de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

Dicta normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica. Define diferentes clases
de responsabilidad para los servidores publicos, con el objeto de garantizar transparencia en
las actividades que cumple la administracion. Define aspectos para continuar atacando los
actos de corrupcion y endurece las sanciones para algunas conductas.

Decreto 124 de enero de 2016

Sefiala como metodologia para disenar y hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencion al ciudadano de que trata el art. 73 de la Ley 1474 de 2011, la
establecida en el documento de “Estrategia para la construccion del PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL CIUDADANO (PAYAC), anexo a dicho Decreto. Cada entidad debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano que
contemple los seis (6) componentes.
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Nuestro compromiso con los grupos de interés: defendemos nuestros valores
corporativos buscando generar confianza y credibilidad en nuestros grupos de
interés

De acuerdo con lo establecido por el decreto 2641 de 2012, el cual fue compilado
por el decreto 1081 de 2015; para el analisis propuesto, el impacto de la
materializacion de un riesgo de corrupcion es unico, por cuanto lesiona la imagen,
la credibilidad, la transparencia y la probidad de las entidades y del Estado,
afectando los recursos publicos, la confianza y el cumplimiento de las funciones de
la administracion, siendo por tanto inaceptable la materializacion de un riesgo de
corrupcion.

-
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Generalidades

Definicion de corrupcion

Posibilidad de que, por accion u omision, mediante el uso indebido del poder, de los
recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de una entidad y en consecuencia
del Estado, para la obtencidon de un beneficio particular. (Decreto 2641 de Diciembre de
2012 de la Presidencia de la Republica).

Mal uso del poder encomendado para obtener beneficios privados (transparencia
Internacional).

Gestion del Riesgo de Corrupcion
Es el conjunto de "“Actividades coordinadas para dirigir y controlar una
organizacion con respecto al riesgo” de corrupcion.
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Mapa de Riesgos de Corrupcion: Herramienta que le permite a la entidad identificar,
analizar y controlar los posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como
externos. A partir de la determinacion de los riesgos de posibles actos de corrupcion,
causas Yy sus consecuencias se establecen las medidas orientadas a controlarlos.

Identificacion de Riesgos de
Corrupcion

Mapa de
Riesgos de
Corrupcion

Valoracion del Riesgo de
Corrupcion

Matriz del Mapa de Riesgos
de Corrupcion
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NIVEL DE RIESGO

Maxima prioridad para la asignacion de recursos, y para las iniciativas de plan de negocios o
soporte y definicion de medidas de tratamiento y monitoreo de riesgos. Requiere seguimiento a
nivel estratégico.

Prioridad alta para la asignacion de recursos, definicion de medidas de
tratamiento y monitoreo de riesgos. Requiere seguimiento a nivel tactico.

Alto

Tolerable Prioridad moderada para la asignacion de recursos, definicion de medidas de
tratamiento y monitoreo de riesgos. Requiere seguimiento a nivel operativo.

Prioridad baja para la asignacion de recursos, definicion de medidas de
tratamiento y monitoreo de riesgos.
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Omisidn, falsificacion, sustraccion, adulteracion

informacion
Conflicto de Situacidon que pueda restar independencia, equidad u objetividad de las actuaciones o que puedan llevar a adoptar decisiones o ejecutar actos que
intereses vayan en beneficio propio o de terceros y en detrimento de los intereses de la entidad
Solicitud de cobros injustificados y arbitrarios que exige o hace pagar un funcionario o contratista en provecho propio.
Concusién Solicitud de cobro adicional por instalacion anticipada de servicios o agilizacion de tramites.

Solicitud de cobro por parte del administrador del contrato hacia el contratista por realizar u omitir actividades del proceso

Soborno / Cohecho

Ofrecer, prometer, dar o aceptar regalos, invitaciones o favores (hospitalidades) a cambio de realizar u omitir un acto inherente a su cargo

Clientelismo

Tendencia a favorecer, sin la debida justificacion, a determinadas personas, organizaciones, partidos politicos, etc., para lograr su apoyo.

Nepotismo

Uso inadecuado del poder con el fin de dar preferencia para el cargo, empleo u ocupacién a familiares o amigos sin importar el mérito para ocupar
el cargo

Uso inadecuado de
los activos

Uso inadecuado de activos, insumos o materiales en los procesos de reposicion, operacion, venta de aprovechamiento, entre otros.

Abuso del poder/

Uso indebido de las atribuciones de un dirigente o superior frente a alguien que esta ubicado en una situacién de dependencia o subordinacion.

autoridad
Malversacion de |Empleo de recursos diferente al establecido por la autoridad competente (sustracciéon de fondos, jineteo de fondos, aplicacion diferente, negativa a
fondos efectuar pagos o entrega sin justificacion).
Colusion “convenio o contrato hecho entre dos 0 mas personas en forma clandestina, con el objeto de defraudar o perjudicar a alguien”. Se trata aqui de un

sindnimo del término concertacion y consiste en ponerse de acuerdo subrepticiamente con los interesados en lo que la ley no permita.

-
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4) | Aguas Nacionales (Aguas Claras)

Indice de riesgo

BAJO
1,000
0,900
0,800
0,700
Uso indebido de la informacion 0,600
0,500
] ] ! 0,353 0,353
R2 Conflicto de intereses 0,400 - -
- 0,300
R3 Concusion Seguimiento 8 (mayo 8 2023) Seguimiento 9 (septiembre 13
2023)
R4 Soborno / Cohecho
Bajo Medio Alto mmmMuy Alto —S=Indice de riesgos
R5 Clientelismo
R6 Nepotismo Matriz de riesgos
R7 Uso inadecuado de los activos
R8 Abuso del poder/ autoridad
Minima Menor Moderada Mayor Maxima
R10 Colusion

La gestion de riesgos de corrupcion de Aguas Nacionales tiene un
resultado de indice Bajo, sin cambios en las calificaciones, pues no se
ha evidenciado ningun hecho de corrupcion en la empresa.

-
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Indice de riesgo

Niveles de riesgo
Cc:-ci:lelgoodel Escenario de riesgo 0,900
9 mayo 2023 sept 2023 ). 700
R1 Uso indebido de la informacion 0,500 0,371 0,420
g —a
R2 Conflicto de intereses 0,300
R3 Concusioén Tolerable Seguimiento 8 (mayo 9 2023) Seguimiento 9 (octubre 2 2023)
R4 Soborno / Cohecho Tolerable Bajo Medio Alto == Muy Alto =-=Indice de riesgos
RS Clientelismo Riesgos de corrupcién de quas del Atrgto_, arroja_ indice de r_iesgos
aumenta frente al periodo de analisis anterior por cambios en
R6 Nepotismo calificaciones de los escenarios R3 y R4.
R7 Uso inadecuado de los activos Tolerable Tolerable . .
Matriz de riesgos
R9 Malversacion de fondos Tolerable Tolerable CONSECUENCIA
i Minima Menor Moderada Mayor Maxima
R11 Defraudacion de fluidos Tolerable Tolerable
Muy alta 5
Cambios en el nivel de riesgo del seguimiento Alta 4
Media 3
El nivel de riesgo aumenta en los escenarios R3 y R4 con respecto al periodo anterior, Baja 2
ya que se tuvo en cuenta las implicaciones que se pueden generar por el tamafio del Muy baja n

municipio y el relacionamiento que existe en el mismo.

-
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Procesos
Generales
- Linea Etica: “Contacto Transparente”. « Documentacion y caracterizacién de procesos
« Cdbdigo de ética « Segregacion de funciones
« Lineamientos de proteccidn al denunciante y sanciones « Estructura formal de roles y responsabilidades
« Manual de Conducta Empresarial «  Control dual (revisidon vs. Aprobacion)
 Politica de Cero Tolerancia frente al Fraude, la Corrupcion y « Auditorias propias de los procesos y sistemas de gestién
Soborno de calidad

« Auditoria Interna

« Auditoria Externa

« Revisoria Fiscal

« Cddigo de conducta para proveedores y contratistas

« Administracién de contratos

« Rotacion de personal = V4

« Decreto Delegaciones: Definicion de parametros para la Slstemasytecnologlas
contratacién y estructura formal para limitacion de niveles de

aprobacion de montos de acuerdo al cargo « Trazabilidad de la informacion

« Normatividad interna - modelo Normativo AN (Politicas, « Perfiles y claves de acceso en los sistemas de informacion
lineamientos, reglas de negocio, procedimientos, instructivos) (Segregacion, separacion, analisis de incompatibilidades)

- Capacitacion al personal «  Parametrizacion de sistemas de informacion

« Procesos de seleccién y calidad del personal

» Procesos disciplinarios, investigaciones.

« Formato corporativo para la elaboracidon de pliegos de condiciones
« Indicadores para verificar la calidad de los proveedores

- Identificacion de Escenarios de Riesgos de trabajadores:
 Monitoreo — Pasivo Vacacional

-
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Aguas Nacionales se compromete a proteger los denunciantes de hechos de corrupcién y prohibe las represalias de cualquier tipo.

Herramientas

Codigo de ética

Comité de ética

Manual de conducta empresarial

Politica de cero tolerancias al fraude, la corrupcién y el soborno

Practicas de proteccion

« Buzdn de denuncias en la web, administrado por un tercero para en Grupo EPM que permite interponer las denuncias de
manera anonima y hacer seguimiento por parte del denunciante contactotransparente@epm.com.co.

- Auditoria Interna es quien hace las investigaciones

- Instructivo para la atencién de denuncias

«  Proteccion laboral, apoyo legal y psicoldgico

- Mecanismos de proteccidon con autoridades de requerirse

"Ningun empleado sufrira degradacion, penalizacion u otras consecuencias adversas por negarse a pagar o recibir sobornos, incluso si tal
negativa puede ocasionar que la empresa pierda negocios”.

“El pago de sobornos genera sanciones personales”

-
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Asociadas a conductas penales.
El Codigo Penal colombiano en el titulo XV (articulo 397 al 434) consagra los delitos contra la
administracion publica. A partir de su definicion, es necesario que la entidad analice la posibilidad

de ocurrencia de los delitos.

Asociadas a conductas disciplinarias.
El Codigo Disciplinario (Ley 734 de 20002) en los articulos 35, 48 y 50 consagra las prohibiciones,
las faltas gravisimas vy las faltas graves y leves. A continuacion, se plasman algunas de las

prohibiciones
(art 35), faltas gravisimas (art. 48) y graves y leves (art 50). Corresponde a la entidad determinar

la posibilidad de su ocurrencia.
Asociadas a conductas fiscales.

Aquellas que generen un detrimento patrimonial, derivadas de las conductas penales, disciplinarias
y/o por el mal manejo de los recursos publicos.

-
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iGracias!

La integridad es el escenario
donde nuestro actuar se encuentra
con nuestro decir, aqui es donde
se impone la coherencia
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