
Macroproceso Proceso Nombre del Trabajo Evaluación 

Misional Control Pérdidas no Técnicas Control Perdidas no Técnicas Interna

Apoyo Verificación Independiente Plan anticorrupción y atención al ciudadano Interna

Apoyo Desarrollo Organizacional Sistema de control interno Interna

Apoyo Atención de consejería legal Gobierno corporativo Interna

Misional Atención clientes Atención de PQR Interna

Misional Facturación Aplicación de la tarifa Interna

Apoyo Gestión Flujo de Caja Manejo de Excedentes de Liquidez Interna

Dando cumplimiento a la Ley de Transparencia 1712 del 6 de Marzo de 2014 articulo 11 literal E

Información mínima obligatoria (Informes de auditoría) Semestre 2 - 2018

Léase AN: Aguas Nacionales

A A: Aguas del Atrato


