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COMUNICADO DE PRENSA Comunicado No. 396 - 1 de junio de 2024

AGUAS DE MALAMBO INICIA REPARACION DE TUBERIA
AFECTADA POR TERCEROS EN VILLA ESTHER Y VILLA CONCORD

Luego de que este 27 de mayo la empresa anulara la conexion ilegal realizada
por personas ajenas a Aguas de Malambo, se inician labores de reparacion de
la red violentada, y la reinstalacion del servicio para los usuarios afectados.

El pasado 27 de mayo, Aguas de Malambo anul6é en Villa Esther una conexion
fraudulenta realizada por personas ajenas a la empresa, que causé graves dafios en la
red y la suspensién del servicio en este sector, y en Villa Concord.

A pesar de varios esfuerzos de la empresa por realizar la reparacion de la tuberia
afectada y normalizar el servicio de los usuarios que se encuentran al dia en la zona, en
repetidas ocasiones, personas presentes en el lugar del dafilo no permitieron que
nuestros colaboradores y contratistas llevaran a cabo los trabajos respectivos.

Por este motivo, fue necesario solicitar a la Secretaria de Gobierno municipal, el
acompafiamiento de las autoridades, para garantizar la integridad de nuestro equipo
de trabajo y lograr llevar a cabo estas actividades.

Finalmente, este viernes iniciamos los trabajos de reparacion y reinstalacion de los
usuarios que se encuentran al dia con su factura, y continuaremos con ellos este
sabado, 1 de junio.

Desde Aguas de Malambo le recordamos a la comunidad que estas intervenciones no
autorizadas a la red constituyen actividades ilegales, por tanto, seguiremos identificando y
suspendiendo cualquier manipulaciéon no autorizada que ponga en riesgo la prestacion del
servicio y la calidad del agua suministrada por la empresa.

LINEA DE CONTACTO

(e 018000518196 @ www.grupo-epm.com]sitefaguqsdemalqmbOD

BOLETINES DE PRENSA — NOTICIAS Y EVENTOS PARA COORDINACION
DE ENTREVISTAS CON VOCEROS: 3015338192




