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COMUNICADO DE PRENSA Comunicado No. 397 - 5 de junio de 2024

AGUAS DE MALAMBO DENUNCIA ROBO EN SU
OFICINA DE ATENCION AL CLIENTE

Aguas de Malambo informa a la comunidad que al mediodia de este
miércoles, sujetos armados ingresaron a nuestra oficina de atencién al
cliente, ubicada en la carrera 7A # 10 - 27, poniendo en peligro la vida de
nuestros colaboradores y clientes, y sustrayendo elementos de oficing,
vitales para la prestacion del servicio a nuestros usuarios.

Entre los elementos hurtados se encuentran cuatro computadores
portatiles, celulares corporativos y personales, documentos de identidad,
tarjetas bancarias y mas objetos de valor de nuestro equipo.

Desde Aguas de Malambo lamentamos profundamente esta situacion e
informamos que ante la imposibilidad de contar con los recursos técnicos
para continuar atendiendo a nuestros usuarios, la oficina de atencién al
cliente no tendrd atencion al publico en la tarde de hoy, 5 de junio, ni
mafiana 6 de junio.

En este momento nos encontramos adelantando las respectivas denuncias

ante las autoridades, para dar con los delincuentes que llevaron a cabo
este reprochable hecho y pusieron en riesgo la vida de nuestros

colaboradores y usuarios.
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