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Consulta ciudadana 
 

La consulta ciudadana es un proceso mediante el cual las entidades estatales solicitan 
las opiniones e ideas de la población en relación con temas específicos que afectan a la 
comunidad. Esta interacción permite que los ciudadanos expresen sus puntos de vista y 
contribuyan a la toma de decisiones en asuntos de interés general, teniendo como 
principal objetivo fomentar la participación activa de la ciudadanía en la gestión pública 
y garantizar que las decisiones reflejen de manera más precisa las necesidades y deseos 
de la población 
 
¿Cómo se realizan las consultas ciudadanas? 

1. Definiendo claramente el tema o cuestión sobre la cual se desea obtener la 
opinión de la ciudadanía. Asegurarse de que sea relevante, comprensible y que 
tenga un impacto en la comunidad. 

2. Informando a la población sobre la consulta, sus objetivos, los métodos que se 
utilizarán y cómo pueden participar a través de los diferentes canales de 
comunicación de los que dispone la entidad. 

3. Teniendo en cuenta si se dan o no las opiniones de la ciudadanía se realiza la 
publicación final del documento, posterior al tiempo dado para tales fines. 

 
 
Documentos publicados para opiniones ciudadanas 2026: 

• Consulta Programa de Transparencia y Ética Pública: (3) Facebook (Se dieron los 
días y se informó por los canales de comunicación disponibles a la ciudadanía). 

 
Documentos publicados para opiniones ciudadanas 2025: 

• Se dan los tiempos para la participación de la ciudadanía en las resoluciones que 
deben contemplarse tiempos para opiniones: Resolución COP año 9 Borrador.pdf 
 

• Publicación de resoluciones definitivas: resoluciones aguas 
 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1385113210298632&set=a.464743669002262
https://www.grupo-epm.com/content/dam/Grupo-Epm/aguas-de-malambo/actualidad/resoluciones-/Resoluci%C3%B3n%20COP%20a%C3%B1o%209%20Borrador.pdf
https://www.grupo-epm.com/aguasdemalambo/actualidad/Resoluciones/

