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Agenda tipica

1.1 Verificacion de Quorum - Aprobatorio - 5 min
1.2 Aprobacion del orden del dia - Aprobatorio - 5 min

- 1.3 Aprobacion del actas anteriores - Aprobatorio - 5 min

- : 1.4 Seguimiento solicitudes y compromisos de junta - Informativo- 20 min
1.5 Temas de Gerencia - informativo - 30 min

s 2.1 Seguimiento al CMI - informativo - 45 min

R . g 3.1 Solicitud de aprobacion Plan Empresarial- Aprobatorio - 120 min

4.1 Seguimiento al plan de auditoria, planes de mejoramiento y presentacion -Informativo -15 min
de resultados de la evaluacion realizada por entes de control

, : 5.1 Lectura de compromisos - 5 min




i 1.1 Verificacion de quérum
i 1.2 Lectura y aprobacion del orden del dia

1.3 Aprobacion de acta anterior 231
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1.4 Seguimiento solicitudes y compromisos de Junta Directiva

FECHA ESTIMADA DE
COMPROMISO RESPONSABLE Fecha del compromiso

CUMPLIMIENTO / OBSERVACIONES

Efectuar en las capacitaciones a los trabajadores un
comparativo por drea porcentualmente y de la planta.
éCuantos se encontrarian capacitados y cuantos se
encontrarian por capacitar?

27 de agosto

Mdnica Reyes En construccién

Comunicar al Ministerio, Alcaldia y demas actores 27 de agosto

. . . Victor Garcia Ejecutado
necesidades, y actividades del mantenimiento de la PTAR ]
Analizar alternativas de contratos de mantenimiento por Victor Garcia 27 de agosto En ejecucion para implementar en el 2026
zonas geograficas
Efectuar ajustes a la presentacién solicitud del Gerente Mayerling Baquero 27 de agosto Ejecutado

Ejecutado, se tuvo en cuenta para las proyecciones que se solicitaran
aprobacién en esta junta directiva

Actualizar las proyecciones con base en la modificacién

. . M ling B 27
tarifaria sobre costos particulares ayerling taquero CLEHRED

Presentar Seguimiento Integral de Riesgos en siguiente sesién| Gerencia-Patricia o por

. .. _ 27 de agosto Se presenta en esta junta 232
con los ajustes definidos en la Junta. definir & P )
Mostrar avances del Plan de Mejora a los temas de Auditoria Karen Ramirez .
. . 27 de agosto Se presenta en esta junta 232
interna- cargados Avanza.
Solicitar a Nexia discrimine metas de Acueducto .. .,
y Salomon Rivera 27 de agosto En construccion

Alcantarillado por algunos componentes.




1.5 Temas de Gerencia

* Flujo de caja

* ___Analisis de turnos por reforma laboral

 Avance recuperacion subsidios 2024




1.5 Temas de Gerencia
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Cifras en Millones de Pesos Colombianos
Real Proyeccion 2025

Flujo de caja proyectado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Recaudos Residencial 484 544 531 503 529 493 590 656 561 573 586 599 6,647
Recaudos No Residencial 617 492 653 452 523 25 1,028 53 1,064 708 708 708 7,031
Recaudo de Subsidios - 390 391 386 417 406 417 - 798 417 417 - 4,038
Recuperacion Subsidios - - - 272 - - - - - - 442 442 1,156
Tratamiento / Vertimiento No Residencial 217 - - - - - - - - - - - 217
Crédito Bancario - - - - - - - - - - - - -
Otros ingresos 138 94 7 12 20 6 24 15 12 637 12 12 988
Total ingresos 1456 1519 1,583 1,625 1,488 931 2,059 723 2,435 2,335 2,164 1,760 20,077

Costos y gastos (5,945)

(584) (176) (498) (322) (296) (529) (391) (468) (569) (716) (632) (766)

Personal (353) (566) (318) (388) (383) (548) (400) (499) (480) (480) (480) (574) I

Quimicos-energia-Agua Bloque (201) (298) (350) (345) (864) (407) (173) (438) (456) (454) (525) (450) i)
Impuestos y Retenciones (244) (114) (116) (400) (96) (92) (165) (135) (158) (74) (74)  (74) She
Otras Aplicaciones de Inversion - - (33) - (24) (84) (22) - (45) (84) (84)  (111) (487)
Inversiones de infraestructura " (158) (161) - - - - 1 (240) (300) (300) (1,160)
Total egresos 1,382 -1,311 -1,477 -1,455 -1,663 -1,660 -1,152 -1,540 -1,707 -2,047 -2,093 -2,282 119,768
Balance 74208 106 170 oo 0 907 oo 728 288 71 308
~ Disponible Inicial 629 703 911 1,017 1,187 1,011 282 1189 372 1,01 1,389 1,459 629

Efacrtivino Rectrinaido - Eidiicia _ i _ i i i _ _ _ _ _ _ |



1.5 Temas de Gerencia

Cifras en Millones de Pesos Colombianos

Flujo de caja proyectado

Recaudos Residencial
Recaudos No Residencial

Recaudo de Subsidios

Recuperacion Subsidios
Tratamiento / Vertimiento No Residencial
Crédito Bancario

Otros ingresos

Total ingresos

Costos y gastos

Personal
Quimicos-energia-Agua Bloque
Impuestos y Retenciones

Otras Aplicaciones de Inversion

Inversiones de infraestructura

Total egresos

RBalanra

Ene

601
698

415

14
1,729
(700)
(450)
(328)

(186)

(472)
-2,137

Feb

607
698

418

14
1,737
(705)
(706)
(450)

(74)

(369)
-2,304

Mar

612
657

427

486

2,183

(641)
(450)
(493)

(46)

(222)
-1,853

272N

Abr

618
1,316

347

14

2,295

(770)
(450)
(502)

(46)
(250)

(261)
-2,279

17

Proyeccion 2026

May Jun

624 629
1,364 1,365

348 350

14 14

2,349 2,359

(711)  (671)
(450)  (623)
(515)  (450)

(57) (413)

(261)
-1,994 -2,158

Lo ) oy =y 295N1

Jul

635
1,388

376

244

2,643

(724)
(450)
(916)

(37)

(52)

-2,180

NAAN

Ago
640
1,519

377

14

2,551

(738)
(450)
(530)

(42)

(45)

-1,806

AR

Sep

646
1,532

380

14

2,572

772
(450)
(510)

(205)

-1,937

[age ] =

o
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Aguas de Malambo

Oct Nov Dic

652 657 663
1,499 1,500 1,503

379 379 378

14 14 14

2,544 2,550 2,558

(673) (731) (713)
(450) (450) (603)
(480) (525) (400)

37) (38) (6)

(140)  (58)  (50)

-1,781 -1,803 -1,772

TR N7 Z0R

Grupo-ep

7,584

15,039

4,574

872
28,070
(8,551)
(5,982)
(6,099)
(1,191)

(595)

(1,584)
-24,002
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Analisis de turnos
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Creacion de Plazas Estructura Aguas de Malambo - Rio-ep

JUSTIFICACION:

En cumplimiento de la Ley 2101 de 2021 “Por medio de la cual se reduce la jornada laboral semanal de manera
gradual, sin disminuir el salario de los trabajadores y se dictan otras disposiciones”, Aguas de Malambo paso de 46 a
44 horas a partir del 15/07/2025, lo cual modifica de manera significativa las reglas relacionadas con jornadas
laborales, recargos nocturnos y dominicales, pago de horas extras y descansos obligatorios. Estas nuevas
disposiciones tienen un impacto en la planeacion de turnos, la productividad y el costo de ndmina de la compaiia.

Actualmente, nuestra operacion depende de turnos de 12 horas y de un nimero limitado de colaboradores que
deben cubrir jornadas superiores a la norma. Con la reforma:

« El recargo nocturno inicia a las 7:00 p.m. (antes 9:00 p.m.), lo que incrementa el costo por hora trabajada en
franjas nocturna con un recargo del 1.15%.

« El recargo dominical y festivo aumenta, impactando los costos de operacion continua pasando de 2.10% a 2.15%.

« Los topes de horas extras se reducen, limitando la posibilidad de extender turnos para compensar ausencias o
picos de demanda.

« La exigencia de descanso obligatorio en ciertos turnos reduce la disponibilidad de personal en horarios criticos.

No realizar ajustes en la planta de personal generaria el incumplimiento de la norma, sobrecostos en recargos y una
disminucion en la eficiencia operativa.



Creacion de Plazas Estructura Aguas de Malambo

JUSTIFICACION:

Para cumplir con la norma se requiere pasar de turnos de 12 horas a turnos de 8 horas, segun el siguiente analisis de

cargos a proveer en nuestras infraestructuras:

REQUERIMIENTO OPERADOR OFICIAL AYUDANTE TOTAL
PLANTA TESORO 0.5 0 0.5 1
PLANTA CONCORD 0.5 0 0.5 1
BOCATOMA 0.5 0.5 1
EBAR 0.5 0.5 1
TANQUE CONCORD 1 1
TANQUE CARMEN 1 1
SUPERNUMERARIO (VACACIONES- 1 1 5

INCAPACIDADES)

TOTAL NECESIDAD 2025 2 2 4 8

Grup

0-ep



Creacion de Plazas Estructura Aguas de Malambo

ANALISIS FINANCIERO:

Al analizar la planta de personal aprobada de 90 vs 98 que es lo requerido para manejar 3 turnos cada

uno de 8 horas, tendriamos una variacion del 5% del valor total planta de personal:

PLANTA PLANTA CON VARIACION %

CARGO pFRObAon  VALORPLNTADE | PGiChua | YALORPLANTADE | VARIACION S BEFORNA | eforiun's
Gerente, Jefes y Auditor 6 $ 1,031,220,604 6 $ 1,031,220,604 | $ - 0%
Profesionales 12 $ 1,189,057,444 12 $ 1,189,057,444 | $ - 0%
Auxiliar procesos 19 $ 964,830,663 19 $ 964,830,663 | $ - 0%
Auxiliar proceso B 1 $ 73,176,930 1 $ 73,176,930 | $ - 0%
Aux Administrativo 2 $ 65,376,909 2 $ 65,376,909 | $ - 0%
Auxiliar Operativo 7 $ 138,901,005 7 $ 138,901,005 | $ - 0%
Operador 7 $ 261,995,849 9 $ 336,851,806 | $ 74,855,957 29%
Oficial de Servicios 21 $ 611,317,899 23 $ 669,538,652 | $ 58,220,752 10%
Ayudante Operativo 15 $ 412,440,138 19 $ 522,424,175 | $ 109,984,037 27%
TOTALES 90 $ 4,748,317,442 98 $ 4,991,378,187 | $ 243,060,746 5%

Observacion Gestion Humana: El costo del personal adicional que implica el ajuste de estos turnos de operacion, no supera el 5%
del costo total anual de la planta de personal de Aguas Regionales, por lo cual dicho dimensionamiento no requiere revision de

No incluye horas extras generadas
por la reforma laboral

nucleo corporativo del Grupo EPM, previa a la solicitud de aprobacidn en la Junta Directiva de la Filial (Concepto emitido por
Anderson Sanchez a Aguas Regionales).

SruUpo-ep



| aguas

Modificacion a la estructura administrativa por creacion de plazas | regnon;;:}ii
,A
’ ° ° °
Anexos Analisis Relaciones Laborales
RV: Propuesta de calendario turnos reduccion Jomada laboral - - Aguas Regponales EPM RE: Propuesta de calendario turnos reduccion jornada laboral - Aguas Regionales EPM
ANDERSON DE JESUS SANCHEZ / .©l o e it i i i , . T~ .‘ ‘ NATALIA RIOS HENAO O] & towrmte [ mwentunrots [ 5 tomr | (] [
,. Parz  Equipo tumos y jomadas de trabajo martes .e4r.)u‘/?c';5?:55;1. (-} aas .g??;izm‘fghﬁm’;iznmf:%mmm eyes A IR

CC  MONICA PATRICIA ALVAREZ MORENO; @ ESTEBAN CAMILO MADERA REVES; CC @ ANDERSON DE JESUS SANCHEZ ARIAS

SARA MARIA PACHECO JIMENEZ: ¥ 10 usuarios mas @ Seguemventn. Campiatacts ¢ jueves 3 de sl de 205
@ Segumisnto. Completada el ueves, 3 de ulio de 2025

nz 1. Propuesta Turnos 12x24_reduccion jorma laboralxisx Buenos dias,

40 KB

-~

ﬁq Propuesta nuevas plazas de per;natppbt
3 MR

— - Les informamaos que, desde el Equipo de Turnos de EPM aun se encuentra en revision el esquema de trabajo

2. Sensibilidad financiera_nuevas plazas personalxisx Sensibilidad Jornada Laboral remitido y pronto estaremos compartiendo concepto sobre su viabilidad.

_'J 2MB Elemento de Outlook h
2 o : 7 2 . Cordialmente,
Nota: El costo del parsonal adicional que implica el ajuste de estos turnos de operacidn, no supera el 5% del costo total
anual de la planta de personal de Aguas Regionales, por lo cual dicho dimensionamiento no requiere revisiéon del Nucleo Nie b
; > X A atalia Rios Henao

Corporativo del Grupo EPM, previa a la solicitud de aprobacién en (a Junta Directiva de la filial. . Iialoal s Dot dove Ralsciones Labicatai
Teléfono: (+57) 604 3805125

Quedamos atentos a sus recomendaciones, ‘ ' > Linea ética: +57 01 BODO 522 955 Raports actos indebidon
E-mall: natalia.rosfepm.com.co

Mil gracias, WHWEDM.COM.CO

Nota: Mi dia y horario de trabajo puede o no colnckidir con el tuyo, por tanto, no estas cbiigedofal a responder este correo o/ te ancuentras fuers de tu horario de trabajo,

Anderson Sanchez Arias
Profesional Desarollo Humano y Organizacional

mm Area Soluciones Tatento y Organizacion
Teléfono: (+57) 604 3308080 - Ext 4556

E-mail: andesson.sanghoz{epm com.co




PROPUESTA A SOLICITAR:

Area Cargo Necesidad Plaza Salario
Planta Tesoro Operador 1 Permanente $2,096,580
Planta Concord Ayudante 1 Permanente $1,540,227
1. Crear ocho (8) plazas en la Bocatoma Oficial 1 Permanente $1,630,658
estructura administrativa, con la - Ebcar - ﬁyuga”te 1 I';erma”e”te 21238%%;
. Ny . anque Concor yudante ermanente , ,
asignacion de salarios para el cargo, Ranque Carmen Ayudante 1 Permanente $1,540,227
acorde con la escala de salarios , Operador 1 Permanente $2,096,580
vigente, supernumerario Oficial 1 Permanente $1,630,658
TOTAL 8 $13.615.384
ADICIONALES

CARGO PLANTAZ@SE OBAPA POF A';%';%‘T_MA REF%LQGX?_EE?C’)\IRAL PROYEF()ZLCAI\(N)-IEIAES 2024 PROYEFéILC/TgLAES 2025
Gerente 1 1 1 1
En consecuencia, aprobar la Jefe Area 4 4 4 4
modificacion del Area Auditoria 1 1 1 1
dimensionamiento de la Profesionales 12 12 12 12
empresa, con un total de 98 AU)?I!IaI’ procesos 19 19 16 16
, Auxiliar proceso B 1 1 1 1
plaza’ asl. Aux Administrativo 2 2 2 2
Auxiliar Operativo 7 7 4 4
Operador 7 2 9 7 9
Oficial de Servicios 21 2 23 21 23
Ayudante Operativo 15 4 19 15 19
TOTAL PLANTA 90 8 98 84 92

2. Autorizar al Gerente para ejecutar las acciones necesarias para efectuar los cambios que

se deriven de dicha aprobacion




2.1 Seguimiento al CMI
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2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros =

Aguas de Malambo = Grupo-epm)

Estado de Resultado Integral Cifras en Millones de Pesos Colombianos
| Concepto | _Ant | Real | Ppto | % Ejec | % Var |

Ingresos 14,796 15,299 15,968 96% 3%
Costos y gastos 13,303 14,890 15,729 95% 12%
Financieros (60) (142) 47 -306% 137%
Resultado antes de impuestos 1,433 267 286 93% -81%
Provision impuestos 1 0 0 N.A. -100%
Resultado neto del periodo 1,433 267 286 93% -81%

EBITDA, con sobre ejecucion de $146 producto de:
= Subejecucidn de costos y gastos por inicio tardio de los contratos de operacidn
técnicay operacion comercial, adicional al bombeo intermitente en la PTAR.

| CifrasdeNegocio | Ant | Real | Ppto | % Ejec | %Var |

Consumos m3 3,203,304 3,197,845 3,626,938 88% 0%
Usuarios Acueducto 24,755 25,338 25,524 99% 2%
Consumo Promedio 16 16 18 89% -2%
$/m3 3,143 3,301 3,077 107% 5%
Vertimientos m? 1,914,869 1,957,669 2,057,617 95% 2%
Usuarios Aguas Resid 22,482 22,367 23,062 97% -1%
Vertimiento Promedio 11 11 11  98% 3%
$/m3 1,813 1,858 1,864 100% 3%

= Con relacion al afio anterior los ingresos crecen 3% ($503), explicado
por mayores vertimientos, mayores usuarios activos en acueducto
y mayor tarifa.




2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros =

Aguas de Malambo = Grupo-epm

Ingresos
 Concepto | Ant__| Real | Ppto | %Ejec | % Var_
Prestacion servicios publicos 14,691 15,181 15,865 96% 3%
Venta de bienes 2 4 56 7% 59%
Otros ingresos efectivos 103 114 47  240% 11%
Total 14,796 15,299 15,968 96% 3%

Costos y Gastos Efectivos

" Concepto | A | Real | Ppto_| % Ejec | %Var |
6%

Costo de la prestacion de servicios 2,744 2,912 3,798 77% 69

Servicios Personales 3,004 3,429 3,405 101% 14%
Ordenes y Contratos 2,599 1,623 2,984 54% -38%
Impuestos, contribuciones y tasas 702 575 1,077  53% -18%
Generales 1,185 1,518 1,659  91% 28%
Otros gastos 2,327 4,062 2,010 202% 75%
Total 12,561 14,118 14,934 95% 12%

Los Costos y Gastos efectivos presenta una subejecucion de -$816, por el efecto combinado de:

- Ahorros de los contratos de Operacién y Mantenimiento y el de actividades comerciales que apoyan la
operacion por el inicio posterior, subejecucién en mantenimiento de equipos por la prioridad a las
reparaciones ocasionadas por las emergencias; subejecucién en energia, por no operacion de la PTAR en
cinco meses; en en Impuestos, contribuciones y tasas por menor factor cobrado en la tasa retributiva;
Generales, por desplazamientos en toma de muestras de la PTAR, ahorros en transporte de lodos y
menores costos en Honorarios y servicios publicos; Sobre ejecucidn en otros gastos de $2,051 por mayor
deterioro neto de $1,858 y mayores intereses generados en la financiacién de $193; servicios personales
sobre ejecutd $24, por horas extras, y reformas en contratos de aprendizaje.

- Con relacién al 2024, crecen $1,557, por mayor deterioro de cartera, considerando la deuda de subsidios

del afio 2024 de $884, en personales por el incremento salarial y reforma en contratos de aprendizaje;
también son mayores los costos de energia y agua en bloque.

Costos y Gastos

Cifras en Millones de Pesos Colombianos




2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros

Activos

39,857

46,016
2%

Actual

Dic 2024
Var

Pasivos

9,211

9,714

-8%

35,673

35,406

1%

Patrimonio

0-ep

Cifras en Millones de Pesos Colombianos

Estado de Situacion Financiera

Activo: presenta un decrecimiento de -5629, por el efecto
combinado de: disminucién en deudores -5139, en propiedad,
planta y equipo e inventarios de -$735, disminuciéon en
disponible de -S244, en activos por impuesto corrientes y otros
activos $488

Pasivos: Decrece -5896, por disminucion en acreedores de
-5$915, en impuestos por pagar y otros pasivos de S2 y en

Beneficios a empleados de $16.

Patrimonio: Presenta un aumento de $267, por la utilidad del
ejercicio.

Cifras en Millones de Pesos Colombianos



2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros

Flujo de Caja - Premisas

v

ENERN

Se proyecta lograr una recuperacion mensual de 450 clientes, de los cuales se estima lograr mantener el
70% de los clientes recuperados en los meses siguientes, lo que nos permitira llegar a 2,025 clientes nuevos
con pagos a cierre de 2025.

En el 2026, nos trazamos una recuperacion mensual de 200 clientes, arrojando un ingreso residencial anual
de $7,584, frente a $6,647, nos genera un incremento de $937, frente al escenario que tenemos
actualmente.

A cierre de agosto se ha recibido pago por subsidios de $2,407 de esta vigencia, quedando pendiente el
mes de julio por $S397; y de la vigencia 2024, S884 correspondiente a saldo de octubre, noviembre y
diciembre y S405 de diciembre de 2023.

Se proyecta recuperar pago de Subsidios de la vigencia 2024 en noviembre $442 y diciembre $442.

Ingreso por concepto de reconocimiento de saldo a favor en renta del afio 2021 y 2023 de $625 en el mes
de sept de 2025 y se proyecta para el 2026, recibir en el mes marzo 2026 S472 del saldo a favor del 2024, vy
el mes de Julio 2025 $S230 del 2025.

0-ep

Cifras en Millones de Pesos Colombianos



2.

1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros

Flujo de Caja

AN

v

DN

ANERN

Se vienen cancelando pagos de facturas de energia, conforme a los disponibles de caja.

En impuestos y retenciones, se pago en abril $237 por tasa de contaminacion y en los meses de septiembre y octubre tiene pago de las contribuciones a la
SSPD y CRA y seguimientos de la Corporacidon Auténoma. Se contemplan el incremento en el pago de Autorretencidon Especial, que de acuerdo a la nueva
reforma (Dcto 572 del 2025), paso del 2.2% al 4.50%.

A Partir de julio 2025 se hicieron los ajustes de ley en relacién a pago de horas extras y pagos de extralegales para aprendices, lo que genera una
sobrejecucion en gastos de personal.

Se realizé pago de inversiones pendientes del 2024 en el mes de febrero por $158 por obras realizadas en la acometidas de Ingredion.

Se da atencion a emergencia en Bocatoma por $840, con pagos de octubre, noviembre y diciembre de 2025.

En el afio 2025 encontramos en otras Aplicaciones de Inversion las siguientes compras: septiembre $45 compra de Kids para equipo microcloro; en
octubre S84 compra de medidores y cajas Repuestos equipo microcloro, en noviembre $84 compra de equipo electromecdnico y medidores, y en
diciembre $111, de medidores, elementos y accesorios inventariables.

En el aflo 2026 otras aplicaciones se tiene proyectado $537, dentro de las cuales tenemos $25 equipos de laboratorio, $110 bombas, $189 equipos
electromecanicos, $126 bomba tipo minera PTAR, $87 repuestos equipo microcloro.

se espera ejecutar $1.063 en inversiones.

En cuanto inversiones se espera ejecutar entre el afio 2025-2026 proyectos de colectores, reposicion de redes de acueducto y alcantarillado, optimizacion
de bocatoma.

v" Para el afio 2026 se incluye el valor de $414 de la fiducia por el no cumplimiento del POIR, reflejado en el mes de Diciembre 2026.

P

Cifras en Millones de Pesos Colombianos



2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros 2

Aguas de Mal 1 po Grupo ep

Flujo de Caja
Cifras en Millones de Pesos Colombianos
Real Proyeccion 2025
Flujo de caja proyectado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Recaudos Residencial 484 544 531 503 529 493 590 656 561 573 586 599 6,647
Recaudos No Residencial 617 492 653 452 523 25 1,028 53 1,064 708 708 708 7,031
Recaudo de Subsidios - 390 391 386 417 406 417 - 798 417 417 - 4,038
Recuperacion Subsidios - - - 272 - - - - - - 442 442 1,156
Tratamiento / Vertimiento No Residencial 217 - - - - - - - - - - - 217
Crédito Bancario - - - - - - - - - - - - -
Otros ingresos 138 94 7 12 20 6 24 15 12 637 12 12 988
Total ingresos 1456 1519 1,583 1,625 1,488 931 2,059 723 2,435 2,335 2,164 1,760 20,077

Costos y gastos (5,945)

(584) (176) (498) (322) (296) (529) (391) (468) (569) (716) (632) (766)

Personal (353) (566) (318) (388) (383) (548) (400) (499) (480) (480) (480) (574) B,

Quimicos-energia-Agua Bloque (201) (298) (350) (345) (864) (407) (173) (438) (456) (454) (525) (459) ),
Impuestos y Retenciones (244) (114) (116) (400) (96) (92) (165) (135) (158) (74) (74)  (74) i),
Otras Aplicaciones de Inversion - - (33) - (24) (84) (22) - (45) (84) (84)  (111) (487)
Inversiones de infraestructura " (158) (161) - - - - 1 (240)  (300) (300) (1,160)
Total egresos 1,382 -1311 -1,477 -1455 -1,663 -1,660 -1,152 -1,540 -1,707 -2,047 -2,093 -2,282 119,768
Balance 74208 106 170 o gng 907 oo 728 288 71 308
Disponible Inicial 629 703 911 1,017 1187 1,011 282 1,189 372 1,101 1,389 1,459 629

Efectivo Restringido - Fiducia - - - . - - - - - - - - .

L - b s Lo 1 -\ Yy 11 1 MN1 ™ 1 1 0™ 1 M11 ~NOND 1 1 00N ~™ q1 A M1 1 NOMN 1 AN f\f\_l_



2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros 2

Aguas de Mal 1 po Grupo ep

Flujo de Caja
Cifras en Millones de Pesos Colombianos
Proyeccion 2026
Flujo de caja proyectado Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Recaudos Residencial 601 607 612 618 624 629 635 640 646 652 657 663 7,584
Recaudos No Residencial 698 698 657 1,316 1,364 1,365 1,388 1519 1532 1,499 1,500 1,503 15,039
Recaudo de Subsidios 415 418 427 347 348 350 376 377 380 379 379 378 4,574
Recuperacion Subsidios - - - - - - - - - - - - -
Tratamiento / Vertimiento No Residencial - - - - - - - - - - - - -
Crédito Bancario - - - - - - - - - - - - -
Otros ingresos 14 14 486 14 14 14 244 14 14 14 14 14 872
Total ingresos 1,729 1,737 2,183 2,295 2,349 2,359 2,643 2,551 2572 2544 2550 2,558 28,070
Costos y gastos (8,551)

(700)  (705) (641) (770) (711) (671) (724) (738) -772 (673) (731) (713)

Personal (450)  (706) (450) (450) (450) (623) (450) (450) (450) (450) (450) (603) S

Quimicos-energia-Agua Bloque (328)  (450) (493) (502) (515) (450) (916) (530) (510) (480) (525) (400) (8]
Impuestos y Retenciones (186)  (74)  (46) (46) (57) (413) (37) (42) (205) (37) (38)  (6) (1,19)
Otras Aplicaciones de Inversion : : © 250) : s s a0 68 60 (595)
Inversiones de infraestructura : : : : : : : (1,584)

(472) (369) (222) (261) (261)
Total egresos 2,137 2,304 -1,853 -2,279 -1,994 -2,158 -2,180 -1,806 -1,937 -1,781 -1,803 -1,772 -24,002

- 8 g — [pU—— ~ o~ A~ m -— a g Prg— [ -— a = [ .



2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros -
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Indicadores Comerciales

Indicadores de recaudo Clientes con pago/Clientes Activos

(Valor Ejecutado/ Valor presupuestado)

30000 0.0%
i 99% 99% 101% 98%co,  101% 101%g.0, 25000 8.8% e g
100% 90% 93% 95% 94%  93%q, 89% 8.0%
Y 20000 7 45 2% 7.0%
80% 73% 6.45% 4%
64% : - 46.0%
15000 s
60% 45.0%
4.4%
10000 \ ! 44 .0%
40% 3.7%
- 43.0%
20% 2.0%
0% 0 1.0%
Jan-25 Feb-25 Mar-25 Apr-25 May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25
Jan-25 Feb-25 Mar-25  Apr-25 May-25  Jun-25 Jul-25 Aug-25 o “ o b - ue “ —

o)

) mmmm Clientes con Pago mmmm Clientes Activos % Clientes con pago
H Clientes con Pago H Recaudo

Para cierre de mes de Agosto se obtuvo un resultado de 11.377 clientes con pago, reflejando un cumplimiento del 89% con relacién a la meta establecida de

12.800. Se normalizaron 250 clientes de dificil cobro, lo que representé $13,028,193 en pagos y una cartera financiada de $380,006,957.26. La disminucién
obedecié menos dias habiles de gestidn, asi como las fechas de vencimiento de los ciclos de facturacion.




2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros

Indicadores Comerciales

MAYO

mmm V|r Rec Residencial

Eficacia de recaudo por Categoria

91%
$ 506

Efic. Rec Residencial

$493

JUNIO

m Vir Rec No Residencial mmm VIr Rec Subsidios

== Ffic Rec NO Resiencial ====Efic. Rec Total

o

| —

Aguas de Malan

~ o
~ 53

Nnpo

Indicador Meta FTTEENE Cumplimiento
Acumulado
% RECAUDO NO Promedio hasta Promedio hasta
RESIDENCIAL 99.0% 98% 98.9% Indicador Agosto 2024 agosto Variacion
%RECAUDO Facturacion $ 1,364,072,473.36 | S 1,973,419,330.56 45%
RESIDENCIAL 56.0% 52% 93.6% Recaudo S 1,029,293,408.88 |S 1,085,068,954.38 5%
RECAUDO SUBSIDIOS 90.0% 86% 95.2%
%RECAUDO TOTAL 80.8% 70% 87.0%

Grupo-ep




2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros B

Aguas de Malambo = Grupo-epm

Consumos
480,000 . 456,472 93.0% 4581770 1u 458,409 120.0% | 65 consumos del servicio de acueducto se obtuvo un
St 447,8268:7% ’ L DLk 105.2% 100.0%  cumplimiento de 105.2% en la categoria residencial,
440,000 76.8% - 70.6% - 77.2% 123,099 80.0% como resultado de las recuperacion de consumo vy
420,000 oy 02,272 76.1%  60.0% ajuste en los bajos consumos.
400,000 ' 93,077 40.0%
380,000 20.0% ) _ o .
T I La categoria No residencial viene con un cumplimiento de

May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25 76% por el cliente postobon, cuyos consumos se
desplazaron para el mes de febrero de 2026.

s Meta consumos Acueducto s Consumos Cumplimiento Consumos Res Cumplimiento Consumos No Res
Vertimientos
265,000 120.0%
100.... 259 611
102.7% ) .. . .
260,000 258,193 g7 gy, 257,732 95.1% - 100.0%  Cumplimiento en 102.7% de los vertimientos el clientes
255,496 ’ . . . .
s 253,742 97 19 - - residenciales, No residenciales en 90.2.
80.0% 80.0%
250,000 47,036 47,757
60.0%
245,000
40.0%
240,000
235,000 20.0%
230,000 0.0%
May-25 Jun-25 Jul-25 Aug-25
s Meta Vertimientos [ Total Vertimientos

Cumplimiento Vertimientos Residenciales Cumplimiento Vertimientos No Res
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La no entrada en operacion de los proyectos ABC, genera
impacto negativo sobre los indicadores de IPUF y continuidad.

ICO REAL

EJECUCION 98
AGOSTO 27.734 25.018 81.42% 0.0 14.61 13.56
META 28.020 25.351 90.83% 5,0 13.25 14.52
—E”""'; LM L 93.98% L 98.69% —- L 100% —- L 107.04
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
110% INDICADORES OPERATIVOS EFICIENCIA Vs META PROYECTADA
105%
100%
95%
90%
85%
80%
75%

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

B US ACUEDUCTO US ALCANTARILLADO CONTINUIDAD IPUF ACUM IPUF MES



2.1 Seguimiento a la Gestion de CMI y Estados Financieros -
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CONTINUIDAD OPERATIVA AGOSTO (19.5 HORAS PROMEDIO)

Sectores 24 horas

Sectores 4 Horas

Sectores 3 horas

CONTINUIDAD 2025
9% 96% 96% £l 95% 94%

94% 92% 4%
8% 90%

89%

87%
85% 85% 85% 85% Si%/'/

81%

® v‘. o

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

79%

«=@=FJEC SIN PROY ==@==META % PROD

/El indicador de continuidad presenta una tendencia a la
baja, la brecha entre meta y la ejecucién es cercana a los
9 puntos, lo anterior teniendo en cuenta la no entrada en
operacion de los proyectos ABC, por otro lado, el
componente energético ha generado grandes riesgos en
la prestacion del servicio, entre los meses de Julio, y
Septiembre se han presentado 201 horas de
interrupcion, el 76% mitigado con grupos electrégenos,

generando un consumo de 1200 galones de ACPM y una
Qeclaratoria de emergencia por dafo en transformador. .
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INDICADORES DEL IPUF

110%
106% 107%
105%
101%
100%
96% 95% 952&
92%
95% —— M 9
91% 91% 92%
8 90% 89%
90% / \/ —— 91%
85%
- 82%
80%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
=@==% CONSUMO % CLIENTES % IPUF  ==@==|PUF ACUMULADO

El IPUF acumulado presenta cumplimiento del 91%, el indicador ha mostrado baja en 1 punto entre el mes de enero
agosto, para este ultimo mes el indicador arrojo una ejecucion del 107% (es decir 13.56 m/us), lo anterior, teniendo en
cuenta que la produccidn presenta una tendencia a la baja y los consumos y vinculaciones vienen presentando

incremento desde el mes de julio.
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TEMAS OPERATIVOS

Plan de mantenimiento
electromecanico 72%

* Se generaron 42 é6rdenes de trabajo, 5 preventivos
11 predictivos y 26 inspecciones.

 Atencidon emergencia dafo trasformador en
Bocatoma por alto voltaje en red.

* Adjudicacion CO reparacion bombas y CO
suministro mecanicos.
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TEMAS OPERATIVOS 2025

Plan de mantenimiento redes 72%

Plan de Gestion de consumos y pérdidas

GESTION Y RECUPERACION DE IDENTIRICACION Y GETION DE PERDIDAS
CONSUMOS TECNICAS Y NO TECNICAS

\
INVESTIGAR USUARIOS wcom
IRREGULARES VALIDACION DE ENTREGAR coumosmAs S CONTROL DE FRAUDES Y
{MULTIUSUARIOS, USUARIOS CON INFORMES DE CAUDALES POR CLANDESTINGS
ACCIONES
CONSTRUCCIONES ¥ wosoonswos DEFRAUDACION SECTOR
COMERCIALES) J . )

7 A N
n- de nbpodma
: “:mmm 2 Formatos Caudalimetro bloqueo, Formatos
: usuarios, Catastro 7 de de
[ HERRAMIENTAS | "‘““"":" d'm" m fenes mdmm’ an ‘2:
’ i . pwén. interna de redes
ko A ) J \ J J

(F & )

Balance hidrico por micro sector,
Informe de gestion de perdidas por micro sector.

Entrega de balance de la micro medician por sector.
Informe para la recuperacidn de consumos no facturados por uswario ivestigado.
Expedientes para ka defraudaci6n de fuidos,

o

/
\_____J
/
&
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Proyecciones Financieras
2026 — 2044

Tema: Aprobatorio

Clasificacion de la informacion: Confidencial
Finalizacion de la confidencialidad: Indefinido
Informacion Relevante: Si

Fecha Junta Directiva: 29/09/2025

Grupo-ep
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1. Escenario Macroeconémico

2. Tarifas y Demanda
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3. Ingresos

—a

4. Costos y Gastos
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5. Inversiones
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6. Resultados Financieros
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1. ESCENARIO MACROECONOMICO Bl 4 Malartbo | Gropo-ep

Pais 2023 2024 | 2025py 2026py  2027py  2028py  2029py  2030py

Colombia 0.60% 1.70% 2.50% 2.70% 2.80% 2.80% 2.80% 2.80%

Guatemala 3.50% 3.70% 3.70% 3.50% 3.50% 3.50% 3.50% 3.50%

= EL Salvador 3.54% 2.61% 2.40% 2.50% 2.50% 2.50% 2.50% 2.50%
Panamé 7.40% 2.90% 3.50% 3.70% 3.80% 3.80% 3.80% 3.80%

México 3.20% 1.20% 0.11% 1.40% 1.80% 2.00% 2.20% 2.20%

Chile 0.50% 2.60% 2.10% 2.30% 2.50% 2.50% 2.50% 2.50%

Colombia 9.28% 5.20% 4.75% 3.92% 3.60% 3.50% 3.20% 3.00%
Guatemala 4.18% 1.70% 3.90% 3.80% 3.80% 3.80% 4.00% 4.00%

o E Salvador 1.23% 0.29% 1.30% 1.60% 1.70% 1.80% 1.80% 1.80%

: Panamé 1.92% -0.19% 1.10% 1.50% 1.60% 1.80% 1.80% 1.80%
México 4.66% 4.21% 3.74% 3.60% 3.50% 3.50% 3.50% 3.50%

Chile 3.94% 4.53% 4.00% 3.20% 3.10% 3.00% 3.00% 3.00%

IPP*  Colombia -0.79% 5.76% 2.30% 2.60% 2.70% 2.70% 2.70% 2.70%

, COP / USD 3,822.1 4,409.2 43252  4,353.3  4375.0 44263  4,465.3  4,495.8
T'p,"sf,de GTQ / USD 7.83 7.71 7.73 7.74 7.75 7.76 7.77 7.79
Camb;%om de, N/ usp 16.92 20.79 20.82 21.04 21.29 21.54 21.79 22.05
CLP / USD 884.6 992.1 962.36 945.03 937.47 943.89 950.35 956.85

Tasas de DTF (E.A.) 12.7% 9.2% 8.3% 6.8% 6.2% 6.1% 5.8% 5.0%
interés  IBR (E.A.) 10.8% 8.9% 8.0% 6.5% 5.9% 5.8% 5.5% 4.7%
SMMLV  Colombia 16.0% 12.1% 9.5% 8.4% 6.1% 5.3% 5.2% 4.9%

* IPP oferta interna



Supuestos Generales

Ingresos

Para la proyeccién
financiera del 2025 al 2035
se alcanza un TAC del
11.3%, debido al ajuste de
la indexacion del IPC,
proyectos urbanisticos
(Jardines de Galilea),
legalizacién de sectores
subnormales (Alcaldia-
Gobernacién) vy vinculacion
de nuevos proyectos sector
industrial.

En la proyeccion 2024 el
TAC fue del 12.6%, la
diferencia se debe
principalmente a menor
consumo del sector
industrial.

Inversiones

Entre los afios 2025 al 2035
se contempla ejecutar
$39,419 millones.

Las inversiones se ajustan,
dando cumplimiento a lo
establecido en el POIR.

Las inversiones se registraron
de acuerdo con el archivo
enviado para cdlculo de tarifa
del segundo decenio.

En comparacion con la
proyeccion 2024 se presenta
una disminucién de $52,709
millones debido al
desplazamiento de algunos
proyectos como ampliacion
de planta El Tesoro.

=

Otras Aplicaciones de Inversion

* Se estima para el
periodo de 2025 al
2035 la compra de
Activos e Intangibles
por valor de $5,872
millones

* Dentro de las compras
estan los insumos para
optimizar el generador
de cloro, equipos de
bombeo para
tratamiento de lodos
en planta Tesoro,
variadores Planta
Concord, bombas
dosificadoras,

variadores, entre otros.

il

Costos y Gastos

L)
L —— M

Aguas de Malambo = Grupo-epm

Los costos y gastos
garantizan la continuidad
de la operacion.

Se utilizo el escenario
macroeconomico enviado
por la direccion de
Planeacion Financiera de
EPM.

Para la proyeccion
financiera del 2025 al
2035 se observa un
crecimiento del TAC del
5.2% explicado entre
otros por gastos de
personal por reforma
laboral.




CUMPLIMIENTO DE METAS FINANCIERAS

Meta Nucleo

Presupuesto
2026

$8,201

=
=

Explicado principalmente por los ingresos
que aumentan en promedio $10.000, lo
cual compensa con el crecimiento de los
costos y gastos que en promedio
aumentan en $4.000.

(5]
S !
Aguas de Malambo Grupo epm

ey

$625 $1,584

:
. e
e

Algunas inversiones se trasladaron

Algunas compras generador de ’
para el tercer decenio

cloro, equipos de bombeo .

Cifras en COP millones.
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2 . TA RI FAS Aguas de /Wbo Grupo-ep

Shcciciolbs Xin) Supuestos y consideraciones a nivel

informativo.

Primer decenio

CMA Sdic_ao1a/Usuario-mes 5,017.54 5,017.54

CMO Saic_201a/M° 849.38 849.38 _

cMI S 010/ 813.43 1,544.90 v Se ejecuta todo el POIR de acueducto (que va
CMT S cormiontes/ M’ 5.14 5.14 hasta afio 6) y se incluyen proyectos NO POIR

para los anos 7 al 11.

v' Dada la limitada capacidad de financiacion la
Empresa, se ejecuta parcialmente el POIR de
alcantarillado.

v Las tarifas del marco tarifario vigente aplicaran
hasta el afio 11.

CMA Sdic_2014/USUArio-mes 2,672.55 2,672.55
CMO Saic_2014/M> 372.22 9792 . 29
CMI Saic_2014/mM° 478.90 1,255.71

CMT $Corrientes/m3 22.67 22.67




Aguas de Malambo = Grupo ep

Acueducto (Smay_2016) Segundo decenio a nivel informativo.

v' Durante los 10 afios del segundo decenio se mantiene el volumen
de agua suministrada a través del contrato de interconexion
proyectado para el afio 10 del primer decenio.

CMA e io- 5,603.59 5,603.59 . :
e z V—M;“S;‘a”o mes Cte oo Cte oo v Los volimenes de agua facturada de acueducto y alcantarillado
I : : empleadas en el célculo de la BCR,,, provienen de la nueva
CMI S may_2016/M 908.44 1,725.34 4n de d g '
v s Y 1 proyeccion de demanda.
Corrientes/ M 0 o

v' La proyeccion del Consumo Corregido por Pérdidas (CCP; ) se

gengré a par.tir la nueva proyeccién de Qemanda, un volumen de

. perdidas estimado a partir de las pérdidas en el afio 10 y una

gradualidad de reduccién equivalente a la formulada para el
primer decenio.

v'El valor presente de la demanda disminuydé en acueducto y

CMA S may. 2016/ UsuArio-mes 2,984.70 2,984.70 aumento en alcantarillado respecto la proyeccion del afio pasado.
CMO Sy 2016/ M 415.70 415.70 v El valor presente del POIR de ambos servicios disminuyo
CMI $ ey 2016/M° 534.84 1,402.38 respecto al del afio pasado.
CMT Scorrientes/M’ 22.67 22.67 v' Se asume que se alcanzan todas las metas regulatorias.

v' Se mantiene el CMA,,, CMO,_, y CMT,, del primer decenio.



Tarifa segundo decenio a nivel informativo

rupo-ep

(o{V] VU
Residencial 10.76 10.71
Tarifa a agosto 2025 Tarifa julio 2027
Acueducto Alcantarillado | Acueducto Alcantarillado | Acueducto Alcantarillado

Cargo fijo 8,896 4,738 9,769.06 5,203.39 9,769.06 5,203.39
Cargo Vble 2,801 1,525 3,243.13 1,739.89 4,667.26 3,252.35
Cuenta Tipica 60,112 68,514
Variacion actual/anterior 46.02%

OBSERVACIONES

Julio 2027: La tarifa varia por la actualizacion de costos particulares.
Agosto 2027: La tarifa varia por las inversiones.

Tarifa segundo decenio
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2. PROYECCION DE LA DEMANDA Ao de Malaiflbo | Grupo-epr

» Se actualiza el modelo con reales a junio de 2025.

» Se actualizan los supuestos de clientes y consumos extras, tanto en clientes y en metros cubicos - mt3 para ambos
servicios.

» Supuestos clientes, contiene la senda de las proyecciones,

Acueducto 25827 | 26195 | 26579 | 27041 | 27398 | 27748 | 28083 | 28417 | 28753 | 29090 | 29423 | 29759 | 30093 | 30428 | 30763 | 31099 | 31433 | 31769 | 32103 | 32438 [1.21%

Alcantarillados 22421 | 22909 | 23197 | 23443 | 25000 | 25342 | 27093 | 27427 | 27763 | 28892 | 29225 | 29561 | 29895 | 30230 | 30565 | 30901 | 31235 | 31571 | 31905 | 32240 [1.93%

» Supuestos Proyectos Urbanisticos:

Proyecto urbanisticos Jardines de Galilea (Acueducto y Alcantarillado) Residencial 1 360 360 400 140
Proyectos Subnormales (Acueducto) Residencial 1 300 300 300
Proyectos Subnormales (Alcantarillado) Barrio Manguito y 23 de septiembre  |Residencial 1 203

Proyectos Subnormales (Alcantarillado) Barrios Pasito, Morrito Marquetalia Residencial 1 221

» Proyecto ABC Alcantarillado: 6,379 nuevos clientes

BARRIOS SUBNORMALES 1: CRISTO REY, LOS MANGOS, VEREDA CARMEN Y VILLA CONCORDE 2 $ 9,813,908,098 1309
CIERRE DE BRECHA $ 19,229,131,137 2653
BARRIOS SUBNORMALES 2: CANAHUATE, SAN MARTIN, LA VICTORIA, LA FE $ 10,007,263,612 1410
BARRIO MESOLANDIA $ 6,230,446,703 1007
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Teniendo en cuenta las reuniones con Postobdn se calcula consumo por afo:
Afo 2025: caudal promedio mes 43,3 L/s

Afio 2026: caudal promedio mes 75 L/s

Ao 2027: caudal promedio mes 90 L/s

Ao 2028: caudal promedio mes 104 L/s.

Ano 2029: caudal promedio mes 107 L/s, este valor es igual hasta el aino 2031.

Afno 2032: teniendo en cuenta que hay 50% de probabilidad de que implementen cualquiera
de los 2 proyectos (5 L/s lata 0 33 L/s gaseosa), se decide dejar la proyeccion con 19 L/s con
el factor de 1,5 queda en 12,67 L/s. Segun lo anterior el caudal promedio mes 120 L/s, esto
va hasta el afio 2034.

Afio 2035: caudal promedio mes 134 L/s en promedio con consumo de 160 L/S en
diciembre.

PROYECTOS PROAL (PUMA + PROPARK) se calcula consumo por afo:
Ao 2026: caudal promedio mes 4,16 L/s
Ano 2027: caudal promedio mes 13,75 L/s hasta el afio 2044
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IPC real a julio de 2025 con el cual se acumulé
el 3.06%.

IPC Proyectado con base en el escenario
macroeconomico compartido por la organizacion
a mayo de 2025.

Las tarifas hasta los consumos del 30 de junio
de 2027 corresponden a las tarifas vigentes vy
contemplan solamente indexacion por IPC.

El segundo decenio se actualiza a partir de los
consumos del 01 de julio que se reflejan desde
la facturacion de agosto de 2027.

El CMT es el vigente y permanece durante toda
la proyeccion.

Modificacion tarifaria por segundo decenio a
partir del 1 de julio del 2027, con una variacion
del 46,02%.

2024

2025

2026

2027

=

Aguas de Mal

Grupo-ep

INGRESOS
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2028 2029

. PF 2025
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3. INGRESOS Aguas de Malambo = Grupo-epm
Curva de Recaudo

> Clientes no residenciales del 99%

»  Clientes residencial se proyecta un mejoramiento impactado por la calidad de la prestacion del servicio con la entrada de los tanques.

Concepto 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043 2044
% RECAUDO NO
RESIDENCIAL 97.0% 99.0%| 99.0%| 99.0% 99.0%| 99.0%| 99.0%| 99.0% 99.0% 99.0%| 99.0% 99.0% 99.0% 99.0% 99.0% 99.0% 99.0% 99.0% 99.0% 99.0% 99.0%
0,
AHECALDD RESIBIERICIAL 56.0%) 56.0%) 57.0% 58.0% 59.0% 60.0% 62.0% 64.0% 65.0% 66.0%) 68.0%) 69.0% 70.0% 71.0% 73.0% 74.0% 76.0% 78.0% 79.0% 80.0% 80.0%

HECAUDD B UIESIDIES 90.0% 90.0%| 90.0%| 90.0% 90.0%| 95.0%| 95.0%| 95.0%| 90.0%| 95.0% 95.0%| 95.0%| 90.0%| 95.0%| 95.0% 95.0%| 90.0%| 95.0%| 95.0%| 95.0%| 90.0%|

%RECAUDO TOTAL

79.3%| 77%| 85% 86%| 88%| 89%| 90%| 90% 92% 92%| 92%| 94%| 94% 95% 95% 95%| 96%| 97% 97% 97% 97%|

El area comercial direcciona plan de trabajo, incluyendo estrategias que apunten al mejoramiento del recaudo total, tales como:
+ Jornadas especiales para financiacion masiva, vinculacion de nuevos clientes a través de gestion de barrios subnormales.

* Vinculacion de nuevos clientes a través de proyectos ejecutados por la Alcaldia y Gobernacion.

* Implementacién de plan para reduccion de perdidas y aumento de consumos.

Subsidios:
*  Se estima un pago del 95% con excepcion del primer afio de gobierno de cada administracién municipal, donde se estima el 90%.




» Estructura Organizacional:
producto de la aplicacion de |la reforma laboral se contempla incremento de 10 plazas, con respecto a la
proyeccion 2024 (84 plazas).

Se incluyen 5 aprendices, con el reconocimiento salarial (nueva Reforma Laboral)
Se incluye los reconocimientos extralegales de las convenciones colectivas Sintraemsdes y Sintraguas; que
incluye proyeccion para los aprendices.

» Operaciéon Comercial y técnica se estima inicialmente en $210. mlins /afio con incrementos anuales
segun el escenario macroeconémico.

» Las tasas ambientales estan calculadas con el factor regional 1.

ep
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4. COSTOS Aguas de Malambo = Grupo-epm

Se tiene contrato con el Mercado no regulado (MNR) con EPM para las estaciones de Bocatoma, PTAP el Tesoro y PTAP el
Concorde, las demas instalaciones son atendidas por Air-e en el mercado regulado. Para ambos operadores, la proyeccion de

costos se utiliza el IPP.

T LN T el 2025 2026 2027 2028 202920302031 2032 2033 20342035 20;?2;35 TACC
(cifras en millones) 3195| 3486 3497 3641| 3785| 3857| 4016| 4173| 4221| 4287| 4454| 42613 34%
TOTAL Kw/afio 5,003,528 | 5,188,619 | 5,394,078 | 5,607,841 | 5,740,885 | 5,799,469 | 5,893,422 | 6,107,914 | 6,125,256 | 6,155,520 | 6,379,756 | 63,396,288

Quimicos

Segun la capacidad de producciéon de cada PTAP, la gestion sobre el IPUF y la proyeccion de demanda de acueducto, se
proyectaron los costos requeridos para la produccién de agua potable.

Consumo insumos TOTAL
1,019

millones) 1,145 1,194 1290 1385 1426 1455 1481 1596 1,651 1,709 15,350 5.3%

Cifras en Millones de Pesos Colombianos
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4. COSTOS Aguas de Wbo Grupo-epm

Compra agua en bloque

La compra de agua en bloque se mantiene para el barrio Ciudad Caribe de manera indeterminada, al no contemplarse
proyectos de infraestructura para interconectar este barrio al sistema de la empresa.

Contrato TOTAL

(Agua en bloque) 961 1,061 1107 1149 1189 1229 1267 1305 1345 1385 1427 13,425 4.0%

Cifras en Millones de Pesos Colombianos
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4. COSTOS Aguas de’Wbo Grupo-epm

Mantenimientos

De acuerdo a la infraestructura actual y futura de la empresa, se proyectaron los rubros los diferentes contratos que requiere
la empresa para garantizar la prestacion del servicio.

* Incremento en costos de control de calidad debido a que se proyecta operacion de todo el aino de la EBAR y la PTAR a
partir de 2026

* Debido a temas de orden publico se proyecta incremento de vigilancia para la EBAR y PTAP CONCORD

Ordenesyy contratos de m 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032 | 2033 2035 | JOTAL | phecy
mantenimiento y reparaciones 2025 - 2035
2,586

(Contratos y materiales) 3,494 3,537 3,610 3,736 3,841 3,981 4,079 41,84 57%

Operacion Comercial

Se contempla continuidad al contrato de actividades operativas comerciales relacionadas al proceso de facturacion.

Actividades TOTAL
506 699

Apoyo Operacion

8,408 5.9%

Cifras en Millones de Pesos Colombianos




()
— b )

4- COSTOS Aguas de Wbo Grupo-epm

Los supuestos y consideraciones, se ha tenido en cuenta las normatividades asociadas de la Reforma Laboral. Se identifica un
dimensionamiento en numero de plazas, para la aplicacion de la norma, en las actividades operativas.
Para efectos de la proyeccidn financiera se tiene en cuenta la siguiente planta de personal

Aprobadas Planta con reforma
CARGO JUNTA Planta proyecciones 2024, Reforma Laboral laboral

DIRECTIVA
Gerente 1 1 1
Jfe area 4 4 4
Area auditoria 1 1 1
Profesionales 12 12 12
Auxiliar Procesos 19 16 16
Auxiliar Proceso B 1 1 1
Aux Administrativo 2 2 2
Auxiliar Operativo 7 4 4
Operador 7 7 3 10
Oficial de servicios 21 21 3 24
Ayudante Operativo 15 15 4 19
TOTAL PLANTA 90 84 10 94
cuota SENA 4.5 4.2 4.7
Aprendiz 4 4 5




L
~ A

4. GASTOS Aguas de Malambo = Grupo-epm

Deterioro Cartera

El gasto por deterioro se calculé por la Unidad Transacciones Financiers EPM por el modelo de perdida esperada, arrojando los siguientes resultados

Deterioro TOTAL
OxC 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2025 - 2035 TACC [
Clientes 4,949 3,828 3,306 5,730 5,280 3,858 3,875 4154 3,133 3,891 4872 46,876 -0.2%

Impuesto Industria y Comercio - ICA

Calculado sobre los ingresos brutos obtenidos, aplicando una tarifa segln la actividad econdmicay la ubicacion en el Municipio de Malambo.

semgy (S WS am s om0 M am am s gy, O
190 279 322 422 441 462 482 520 539 560 604

Comercio
4,820 12.2%

Honorarios

Incluye los gastos de servicios de auditoria externas, y las actas de transaccién suscritas con EPM.

TOTAL
669 774 808 838 868 897 925 953 981 1,011 1,041 9,765 4.5%
Gastos Generales

Contiene los contratos de toma de muestras, transporte de lodos, los contratos de arrendamientos de armas, maquinaria, (Contac center), sede comercial, servicios
publicos, contratos de, amortizacién de servicio en la nube de Antivirus, Autocad y Office, seguros y gastos legales.

TOTAL
2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
Generales ---------- 2025 - 2035 TACEH
356 388 548 649 673 697 721 743 765 788 812

7,140 8.6%

Cifras en Millones de Pesos Colombianos
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5 . I NVE RSIO N ES Aguas de Malambo = Grupo-epm

> Se considera provision a encargo fiduciario por desplazamiento de inversiones a consignar en diciembre de 2026.
» Con respecto a las inversiones definidas en la proyeccion 2024 para los afios 2033 al 2034 se desplaza para el segundo
decenio la ampliacion de la PTAP el TESORO, como consecuencia de la disminucion de los consumos de POSTOBON,

» Se proyectaron inversiones de conformidad a las indicadas en el POIR vigente, de manera indexada.

TOTAL

Inversiones 915 1584 2267 2603 2,980 3422 2318 3,893 5,614 4252 369 40y 500
, Un
Crecimiento 73% 43% 15% 14% 15% -32% 68% 44% -24% 13%
INVERSIONES
24 -
ST m——
,,/' \‘\\\
N 12
/ p
7/
3 4 4 5 5 4 ——__I'
B o
2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
mm PF 2025 ----- PF 2024

Cifras en millones de pesos
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6. RESULTADOS FINANCIEROS Aguas de Malambo | Grupo-epr

Flujo de Caja

= No se considerd recuperacion de pagos de deudas por subsidios vigencias anteriores, ni deuda socios; sin embargo, se gestiona compensacion
de cuentas ante el mandato de pago con la liquidacion de crédito de recurso por subsidios vigencias anteriores.

=  Pagos de CXP, se mantiene para algunos contratos pagos a 75 dias
= Se aprueba continuidad de financiacion sobre las facturas de energia

FLUJO DE CAJA 2025 - 2035
0% >

70
74
—

Caja Inicial Generacion Interna Desembolsos Otras fuentes - Total Fuentes Intereses Inversiones Pago Imptos Reparto de Otras Aplicaciones Caja final

créditos Capitalizaciones Amortizaciones utilidades




)
S |
Aguas de Malambo = Grupo-epm

6. RESULTADOS FINANCIEROS- Principales Resultados

EBITDA 44 COSTO Y GASTO

30 31 31
27 28 \-
“““ u L ol TR
---- 21 e — -- .
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2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

mmmmm PF 2025 =---- PF 2024 I PF 2025 ===-- PF 2024

Margen Ebitda DEUDA / EBITDA

51% 51% 52% 53% 53% 53%

l

agy% 49% 0%

’---’

53% 52% 53%

19%
oo 00 9B 66 686 66 66 066 68 66 66 68 6.6

8%
2021 2022 20%3 2024 2¥¥5 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

—PF 2025 === PF 2024 mmmm PF 2025 === PF 2024



6. RESULTADOS FINANCIEROS

RENPPE - Rentabilidad del Activo Productivo

61% 63% gox  62%

-...~
57% 5% Seeee
41%  39%

10%

2026 2027 2030 2031 2032 2033 2034 2035

2028 2029
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s PF 2025 === PF 2024

DIVIDENDOS
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EBITDA / Gastos Financieros

Inﬁuﬂilllllll{i

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

mmmm PF 2025 === PF 2024

La filial debe garantizar la entrega de dividendos por el 100% de
la utilidad a distribuir (luego de la reserva legal y estatutaria).

En el horizonte de las proyecciones financieras, la filial estaria
en capacidad de entregar dividendos a partir del afio 2028.
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6. RESULTADOS FINANCIEROS Ao de Malaiibo | Grupo-eprs

Real Estim 2026 2030 2035

Concepto Tendencia
2024 2025 PF 2025 PF 2024 PF 2025 PF 2024 PF 2025 PF 2024

EBITDA 116 3,434 1,340 125 2,968 369 8,201 5,013 27,070 31,359 39,303 43,639

Margen EBITDA 0.8% 19.3% 7.7% 0.6% 12.9% 1.6% 24.5% 0.0% 47.6% 0.0% 52.7% 0.0%

RENPPE - Rentabilidad de la

- . -3.5% -17.1% -0.8% -1.9% 4.9% -2.1% 17.8% 0.0% 55.7% 0.0% 62.0% 0.0%
Propiedad, Planta y Equipo

Margen neto -11.3% -46.8% -1.9% -3.0% 7.3% -4.1% 20.9% 0.0% 33.3% 0.0% 36.7% 0.0%

RSCEO sin Constr. en Curso
antes ISLR

RSCE Op. antes ISLR (%) /

-4.7% -21.5% -0.9% -2.2% 5.8% -2.4% 20.9% 0.0% 51.7% 0.0% 43.8% 0.0%

LRAARA

WACC (veces) 0.3 1.6 0.1 0.1 0.3 0.1 1.2 2.8 2.4
Inversion / EBITDA 15.8 0.1 1.7 11.2 0.2 3.1 0.3 0.0 0.2 0.0 0.1 0.0
EBITDA / Gastos Financieros 1.7 37.2 9.9 9.3 11.3 1.3 28.8 - 83.3 - 104.3 -
(veces)

Deuda / EBITDA 12.1 0.4 1.0 - - - - - - - - -
Endeudamiento Financiero 2.7% 3.3% 2.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Deuda Financiera / Patrimonio 0.0 0.0 0.0 - - - - - o - - -
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6. VALORACION DE EMPRESA B Wl tbo | Grupo-sors

Expectativa de Valor de las Operaciones a Diciembre de 2025

21 ° ;
/ 14 6 1 I
l
H = —
110
34
6

Valoracion  Valoracion Disminucion Disminucién Aumento en Disminucion Disminucion Vr. Op. antes Cambio Costo Valoracion  Valor UGE Delta
Proy. 2023  Proy. 2024  enlIngresos en Costos Gastos  enInversiones enImptosy cambio WACC de Capital Proy. 2025

Cap. de
Trabajo




Marco Fiscal Mediano Plazo
(MFMP)

Tema: Informativo
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Plan Financiero Periodo 2026 — 2035 - Marco Fiscal Mediano
Plazo (MFMP)

Cifras en millones de pesos

(5]
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Aguas de Malambo Grupo epm

Las estimaciones y prondsticos contemplados en la elaboracion del Presupuesto 2026 y las Proyecciones Financieras a
partir del afo 2027, estan intrinsecamente sujetas a incertidumbres y varios eventos o factores que estan por fuera del
control de la Empresa, especialmente, aquellas estimaciones y proyecciones que dependen de eventos inciertos y
futuros. No hay manera de asegurar que las estimaciones utilizadas se cumpliran a cabalidad. Los resultados reales
verificados en el futuro pueden diferir significativamente de aquellos sugeridos en el presente ejercicio.

2026 2027 2028

2029 = 2030 2031

Concepto

28805 34033

Disponibilidad Inicial 937 | 4591 8873 18,878 | 21,452 23,876
Ingresos Corrientes Eectivos 27,268 | 30,632 | 45,132 | 48,180 50,625 53,330 57,795 60,842
Recursos de Capital 5,449 - -

. 67,067 72,078 86,619 94,875

35224

Total Ingresos

15,507 30,125

Gastos de Funcionamiento 17,612 25,735 35585 37,737 41,258 | 42,680
Costos de Operacion Comercial 3486 5843 | 6,138 6,293 6,381 | 6,543 6,857 6,995
Servicio dela Deuda - - - - - - - -
Gastos de Inversion | 10,070 2,896 | 3,255 | 3,727 ._ 2,713 | 4,471 5,981 |

4,084 |
Total Gastos
Disponibilidad Final

30,218

63,847

103,065 -

44,997
7,159

4,860 |

46,050
69,710

115,760
48,859

7,516

4,005




Indicadores Financieros

A continuacion, se presentan los principales indicadores financieros de la empresa, los cuales muestran un panorama

general de |la estrategia operativa y financiera que se ha planteado en el plan de negocios.

Estos indicadores muestran para el mediano y largo plazo resultados positivos que favorecen la sostenibilidad financiera

y operativa de la empresa y permiten el cumplimiento de las obligaciones financieras.

Indicadores de Rentabilidad

2026

2027

2028

2031

2032

2033

L
S

Aguas de Malambo = Grupo-epm

A

Margen EBITDA 2506 339 4200 44%] 489 4999  50%) 5304 5294 53%
Margen Operacional 21% 30% 40% 42%0 45% 46% 48%0 5090 50% 5090
Margen Neto 2106 2399 28%  30%|  33% 3499  35% 379 37% 37%

Indicadores de Deuda

BEndeudamiento Ananciero

Endeudamientototal




Presupuesto 2026

Tema: Aprobatorio

Clasificacion de la informacion: Confidencial
Finalizacion de la confidencialidad: Indefinido
Informacion Relevante: Si

Fecha Junta Directiva: 29/09/2025
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Escenario Macroecondmico Aguas de Malambo | Grupo-epm

Conceptos

Variable

Colombia

Real

2024

170% | 2.50%  2.70%  2.80%  2.80%  2.80%  2.80%  2.80%  2.80%

PIB
IPC Colombia 5.20% 4.75% 3.92% 3.60% 3.50% 3.20% 3.00% 3.00% 3.00%
IPP * Colombia 5.76% 2.30% 2.60% 2.70% 2.70% 2.70% 2.70% 3.00% 3.00%
Tipos de cambio COP / USD 4,409.2 4,325.2 4,353.3  4,375.0 4,426.3 4,465.3 4,495.8 4,526.6  4,557.6

. , DTF (E.A.) 9.2% 8.3% 6.8% 6.2% 6.1% 5.8% 5.0% 5.0% 5.0%
Tasas de interés

IBR (E.A.) 8.9% 8.0% 6.5% 5.9% 5.8% 5.5% 4.7% 4.7% 4.7%

SMMLV Colombia 12.1% 9.5% 8.4% 6.1% 5.3% 5.2% 4.9% 4.7% 4.7%

* |PP oferta interna




SUPUESTOS

Cifras en millones de pesos

Ingresos

Para el afio 2026
se presenta un
crecimiento en el
ingreso del 45%
con respecto al
estimado de
cierre de ano
2025, producto
de vinculacién de
nuevos proyectos
industriales,
ajuste del IPCy
crecimiento
vegetativo,

*En el 2026 se
contempla

ejecutar 51,584,
para proteccion
de la bocatoma,

(70}

] L,

€ | Optimizacion de

) .

‘% | redes, cambio de

h .

o filtros Y

£ | construccion
colectores.

* Las inversiones se
ajustan, dando
cumplimiento a
lo establecido en
el POIR.

o,

(Y 4

Otras Aplicaciones de Inversidn

* Se estima para el 2026,

un monto de S895,
destinados a la compra
de equipos para
integracion de
soluciones comerciales,
equipo
electromecanico
Sumergible y Tablero
de control, Bomba tipo
minera para
Rebombeo, equipos
electromecanicos, de
laboratorio y para la
compra de medidores y
cajas $474

Costos y Gastos

()
L —— M

Aguas de Malambo = Grupo-epm)

os costos y gastos
garantizan la
continuidad de la
operacion del
servicio.
Se utilizo el escenario
macroeconomico
enviado por la
direccion de
Planeacion
Financiera de EPM,
para la estimacion de
los valores
presupuestados.
Se trabajoé con reales
a julioy estimado al
cierre de ano.

Cifras en Millones de Pesos Colombianos
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S U P U ESTOS Aguas de Wbo Grupo-epm

Cifras en millones de pesos

L]
O
* Varian con respecto el 2025 * Estos contratos crecen un 25%  Los Costos y Gastos o Se considerd la Reforma
un 10%, vy contiene los y contiene los mantenimientos generales crecieron un 27%; Laboral y se identificd un
costos y gastos asociados a de redes en ambos servicios, incluye Toma de Muestras dimensionamiento en numero
la compra de agua en de maquinaria y equipos, crece un 45% por las § de plazas para la aplicacién de
© bloque para ciudad caribe, @& Plantas y tanques, consumos muestras en la PTAR, y el ® la norma, en las actividades
g la energia para las plantas, E de elementos y accesorios de contrato de transporte del @ operativas. Por lo que de una
€ tanques y sedes, su E acueducto, Vigilancia cuyos o Lodos disminuye, seguros, E planta actual de 84 plazas,
8 incremento  se debe 3 8 costos crecen por cambios en <g| servicios publicos, los »| pasamosaunade94vy5
S mayor consumo v : la reforma laboral y el servicio E arrendamientos de armas, :8 aprendice.
.g neErETEE e 5 FTAE ac) en. .Ia PTAR, Con.trato de 8 maquinaria, (Contac center),| 2
@ en quimicos la variacién % actividades comerciales que sede comercial, por otra Q¢ Incremento del IPC mas 1
8' obedece a incremento al g @Poyan la operacion cuyo parte los contratos de punto.
incrementos del IPC. crecimiento es porque publicos y los contratos de
ejecutaria todo el 2026 y en Aprendizaje que también s Adicionalmente Comprende el
2025 solo 7 meses. contiene incremento por el plan de beneficios para
cambio en el reforma empleados (auxilio educativo y
laboral. primas extralegales)
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Estado de Resultado Integral T
Cifras en millones de pesos

Estimado | Presupuesto
2024 2025 2026

Ingresos 22, 933 23, 046 33, 364 10,318 45%
Otroslngpesos -66 -48%
Costos prestacion servicio 14 369 14 784 17 899 3 115 21%
Gastos de administracion 2,649 2,975 3,483 508 17%
Otros Gastos 4,424 5,052 3,828 -1, 224 -24%
Depreciaciony amortizacion 1,113 1,159 1,274 10%

Diferencia en cambio neta
Fnancieros -158 -170 -113%

Resultado del Hercicio antes de impuestos 6,973 7,931 - 828 33

Provision de Impuestos

.
m e

EBITDA (millones de pesos) 1,634 8,225 7,854 2116%
Margen EBITDA 7% 2% 25% 23% 1437%
Margen Operacional (%) 2% -3% 21% 24% -712%

Margen Neto (%) 2% -4% 21% 25% -605%

Los ingresos crecen 45% con
respecto al estimado de cierre
Se estima un resultado del
ejercicio de $6,973 el cual crece
frente al estimado 2025 por
mayores ingresos.

Se espera cerrar el 2026 con un
EBITDA es positivo de $8,225,
guedando por encima de la
meta en un 68%.
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Estado de Resultado Integral b0 | oo

Cifras en millones de pesos

g [ aoss [ aoze | g ver [ ver

Concepto
:

Ingresos

Ingresos acueducto 17,025 17,434 27,054 9,619 2
Ingresos 15
alcantarillado 5,908 5,011 6,310 699

Otros ingresos

Cocomo | 202 | 2025 | 2026 | Var | %Var
PO | Rew | Esim | Ppto | Esim | Estim _

Variables Usuarios acuedugto 25,089 25,827 26,195 1.42
T Usuarios alcantarillado 22,350 22,421 22,909 488 2.18
demanda Consumos 4,817,972 4,835,666 7,010,478 2,174,812 4497

Vertimientos 2,891,490 2,889,319 2,891,680 2,360 0.08
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Aguas de Malambo = Grupo-epm
Cifras en millones de pesos

$ Var $ Var

Concepto . . Observaciones presupuesto 2026
Estim Ppto Estim Estim

Incremento en energia por la operacidén de la PTAR

Costo de la prestaciédn

.. 5,175 5,092 517 10La Milagrosa, en agua en Dbloque vy aumento en
de servicios .
quimicos.
Por la reforma laboral, se proyecta una planta de
Servicios Personales 5,131 5,982 852 1794. con 5 aprendices, con un Incremento del IPC mas
Costos 1 punto.
Y Contiene contratos para mantenimiento de la
infraestructura actual, los mantenimientos de
Gastos redes y equipos, el servicio de vigilancia es
. impactado por los cambios en la reforma laboral vy
Ordenes y Contratos 4,004 5,421 1,417 35el servicio en la PTAR. El contrato de actividades
comerciales que apoyan la operacidn se espera
ejecutar todo el 2026, porque en el 2025 solo 7
meses.

El incremento obedece a mayores costos en toma de
muestras, porque en la PTAR se proyectan las
requeridas en el afio 2026, también contiene
Transporte de lodos, actas y contratos normativos
como el de Revisoria Fiscal y Auditoria externa,
seguros, servicios publicos, los arrendamientos N
los contratos de Aprendizaje con el impactd de
reforma laboral

Se contempla pago del industria y comercio el cual
es acorde al crecimiento de ingresos, Alumbrado

fribucs c 961 1,191 230 24Publico; en las Tasas retributivas las
s COnNtriouciones 'y tasas i 1 MDA s 0ADER o~ M s e 7, S

Generales 2,489 3,096 607 24

Impuestos,
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Inversiones Y

Aguas de Malambo = Grupo-epm
Cifras en millones de pesos

Se realizard Proteccidédn de cauce con
tablestacado en bocatoma, optimizacidn
de redes de acueducto VY
alcantarillado, compra de lote en el
concord, cambio de filtros a presidn
por filtros a gravedad y construcciodn

Compra de equipos para integracidn de

soluciones comerciales y movilidad
digital, compra de elementos para la
optimizacidén de equipo Generador de

Compra de activos 145 595 450 310% Hipoclorito, tablero de control,
compra de bomba tipo minera para
rebombeo, equipos electromecanicos vy
equipos de laboratorio.

Proyectos de

. 794 1,584 789 99
Inversion

o\°

Corresponde a los costos y gastos de

contratos declarados y en solicitud de
Proyectos de

importancia estratégica. La
importancia 8,022 7,118 -904 -11g —rportancd grea-
.. disminucidn obedece principalmente a
estratégica y
que las actas de transaccidn, se

manejaron por funcionamiento.
Compra de medidores de 1,500, tapas y




Fuentes y Usos B -

L
Cifras en millones de pesos Aguas de Malambo = Grupo-epm

Fuentes PPTO 2026

Disponible Inicial 937

. ) ) Ingresos Corrientes 27,268

Se solicita a la Junta Directiva de Aguas de Recursos de Capital 5.449

Malambo S.A. E.S.P, bajo las facultades Total Euentes 33.655

otorgadas por el CODFIS mediante Resolucion _

069 del 19 de junio de 2025; aprobar el Usos PPTO 2026

presupuesto para la vigencia 2026, el cual Gastos de Funcionamiento 15,507

quedara asi: Gastos de Operacién Comercial 3,486
Servicio dela Deuda -

Gastos de Inversion 10,070

Total Usos 29,063




PLAN EMPRESA
2026 — 2035

* Tema: Aprobatorio

e Clasificacion de la informacion:
Publica

* |Informacidon Relevante: Si

 Fecha Junta Directiva:
29/09/2025
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Direccionamiento Estratégico

Proposito
identidad

@ Estrategia

Retos Estrategicos 2035
@ Calidad de los servicios

O) Servicios eficientes

@ Cobertura universal sostenible
Q) Carbono neutralidad
@ Generacion de valor




Calidad de los

servicios g 2 P .
o Mejorar la calidad de los servicios reflejada en los
indicadores de cada negocio

Lograr gue minimo el 50% de los
clientes/usuarios mantengan vinculo funcional y
emocional con las empresas del Grupo EPM

Cierre 2024 cumplimiento Indicadores

Disponibilidad de Activos, Catidad @ NPS Experiencia del Cliente @) Experiencia Emocional s

NPS = Net Promoter Score CX Forees Emocional
Continuidad y Pérdidas en Grupo EPM
[ekanlda J Cumpllmm] | Cumplimiento l
@ Generacion Calidad de 61,8% 49,4%
@ Transmision los Servicios — ’ Medicion NPSy CX Forces para

@ Distribucion / £V ., / /- EPM. Falta medicion de Grupo
o cx " 5 *

© Provision Aguas 2024 2014

59,85% 63% 46,55% 49%
@ Gest. Ag. residuales e A ——
: Pt OsiaPe™ " Yenadt e @
© Res. Sélidos
Meta 2025: 65% Meta 2025: 49,3%




Negocio Provision de Aguas

IRCA
6% indice de Riesgo de Calidad del Agua

5%
4%
3%
2%
1%

0%
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

ICTAC
indice Continuidad acueducto 99.70%

99.70% /
98.36%

98.36% '
¢
93.00% e

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

—Prov. Ag. EPM = Aguas de Malambo

IPUFF
10.82 indice Pérdidas por Usuario Facturado

9‘4“6\\
6.7 - \\—GJM
5.96 &

2.9 29

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

—— Proy. Ag. EPM = Agu1as de Malambo

™ Prov. Ag. EPM @ Aguas de Malambo - :
£ Aguas Regionales [ Aguas del Oriente o /guas Regionales e Aguas del Oriente AR REgoueES ROt
. 0O
== Negocio Gestidn Aguas Residuales
Continuidad de Tratamiento de Aguas Calidad Agua Residual
Residuales 120%
120% 100% 100%
100% 990/0 80%
80% 50%
60%
40% s
20% 20%
0% 0%
i o ) &)
s Gest. Ag. Res. EPM == ASyas Nacionales e Gest, Ag. Res. EPM - Acuas Nacionales




Lograr que minimo el 50% de los clientes/usuarios mantengan vinculo funcional y
emocional con las empresas del Grupo EPM

Conexioén Fortaleza de > Resultados de
Emocional ’ la relacién negocio

+ Confianza

4=m Minimo el 50%
* Apego

+ Perdon

‘Cercaniaconla
marca’

Funcional

+ Satisfaccion + Confiable ¢ Bueno vs otros
‘Desempenio de la marca’




Servicios

eficientes e
. Meta Real Q1 Meta Meta Meta
Item / Afio 2023 Real2024 ¢ 2025 2027 2030 2035
Beneficios por eficiencias 148500 | $67.316 % Crec. max <=
H 1 /] ) 0,
(ingresos, costos y gastos) SO $445 000 v Cop i cop S1 52 . % Crec.
ingresos
Eficiencias inversiones %0 50 P-:.:-r. NA $0,6 $13 $2
definir
EBITDA Optimizacion Gestion Por
Comercial >0 >0 definir NA 01 50,2 50,6

Cifras en billones de pesos

1 AOM Negocios Regulados en Colombia y reduccion de costos y gastos en negocios no regulados y en empresas fuera de
Colombia




Universalizacion

Cobertural Real 2023  Real 2024 2035

98% 97.25%= 100%
97.5% 97.67% 100%
94.5% 94.72%=* 100%
99.3% 99.35%= 100%
86.6% 85.74%=== 92%

000

2024 2027 2030 2035

Capacidad instalada 4367° 6,401 7,523 8,407
renovables? MW MW MwW MW

\

Instalar minimo 4,032 MW nuevaos

1 A través de proyectos de expansion de infraestructura y programas de integracion territorial
2 Incluye Hidroeléctricas, fuentes no convencionales y Autogeneracion PPA y no incluye térmicas
* Capacidad instalada renovables real al cierre 2024.

Meta: 88,82%
Cumpl: 108%

Meta: g83,79%
Cumpl:95,94%

universal
sostenible

O



25

2023 2024 2035
Emisiones GEI? (Disminuir el 30%) 1.839 1.844"=== 1.2 Mill TCO2e
y compensar las restantes (Al 2035) we=p 13,752 Mill COP

2GEI: Gases efecto invernadero
“Cifra sujeta a verificacion

neutralidad

7
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b/ av0 Nl M Mmoo Rman o Mes M e

EBITDA $10.6 $11.6 $12.9 $2.89 $15.2 $20.9 $26.5

Margen EBITDA 28% 28.93% 32% 30.79% 35% 40% 40%

Transferencias duefio 55% 55% 55% NA = 55%

Deuda / EBITDA 2.62 2.8 33 2.92 2.29 <=3.3 anos

Rentabilidad del portafolio £ 10.0 pb por % 10(.) pa por ’ lpoc?rpb > 10.0 po por

del Grupo EPM +434 pb en;fllzg Cdel NA enﬁlrzg éjel i ena/r:g Cdel

del WACC
o Generacion Cifras en billones de pesos
de valor R ——————————————

e




Grupo-epm

Mapa de Objetivos Estratégicos

Mapa de Objetivos Estratégicos del Grupo EPM como herramienta para motivar las acciones que permitan ejecutar la estrategia,
proporcionando una vision clara y unificada de los objetivos y de como se interrelacionan.




Cuadro de Mando Integral Grupo-epm

/’-\

.g Promover el desarrollo humano sostenible con servicios publicos eficientes y de calidad para todos

QO e S L Renppe A S Ao DEUDA / EBITDA

G 9 Rl RIS e o i o) (O RPN EBITDA/Gastos e

cs Utilidad Neta y. ~ RSCEO Vi financieros P I

% Margen (Rent. capital trabajo operativo) o Deuda/patrimonio’ Transferencias duefio
Evolucionar la experiencia del usuario y del cliente Lograr transformaciones positivas con Crecer sosteniblemente en usuarios, clientesy

los grupos de interés ‘mercados

a f
Consolidar la prestacién de los servicios publicos Fortalecer las operaciones con criterios de Desarrollar nuevas soluciones y negocios
omiciliarios ementarios sostenibilidad

Dar solidez al gobierno corporativo

Desarrollar integralmente las
capacidades organizacionales

*En Nucleo Corporativo incluye medicion por Operacion Comercial, *Contiene 16 indicadores operacionales de los 7 negocios




Contexto Estratégico

GENERACION DE VALOR @_
ﬁ ﬁ ﬂ Optimizacion de Expansionde § & O r
A Operaciones Infraestructura
Indicadores ID = 6 )
? / Cobertura Universal
Gl s $
CLIENTES Y MERCADOS Sostenimiento Nuevas Soluciones
T . A
£ 3 . N
g 2 V’ 'ﬂ A ﬂ & \_/ y Nuevos negocios

Indicadores ID=1 il
o Servicio
Eficientes
Operaciones Adquisicionesy

Carbono
Neutralidad
3 Y’ Y s Desinversiones
Indicadores JD = 20

Calidad de los
Servicios
Aprendizaje y Desarrollo Generacion de
@ é @ 5 Valo
indicadores JD =4 1) /

ESTRATEGIA
IDENTIDAD Piadobe

- 1.187 (Planes, programasyprovectos]
PROPOSITO \\

\

-

Grupo-epm) |
ep™) Fundocidnepm EPMinversones ESBA afinia CHEC A « «..5) @8 orscio: “gonowsl Toonaes. 0N €PTU enso n ORI max seguros - UCso e s
G d
" i i 99@9_,?99;29@@
Enfoque de integracién territorial Materialidad o

@ OBJETIVES Sosteniaie L

Priorizados por el Grupo

80 @O¢(@E@CC

n—..'-o
-—--n-n.u C-W -\n-r l.r-

m.






Contexto de la
Empresa

Aguas de Malambo, realiza la actividad
de prestacion de servicios publicos
domiciliarios, estda regulada en
Colombia principalmente por la Ley
142, Ley de Servicios Publicos. Las
funciones de control, inspeccion y
vigilancia son ejercidas por la
Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios (SSPD)

Capacidad Instalada

.. I, . Redes de Sistema de
Capt: Plantas de Potabil T de Al t
aptacion antas de Potabilizacion anques de Almacenamiento Acueducto @ tratamiento de Colectores Redes'de
\ \ . Alcantarillado
Aguas residuales
N N

Tanque
Concorde 2
(500 m3)

Tanque el
Carmen
(750 m?

Tanque el
Tesoro
(2.000 m?

Tanque
Concorde 1
(750 m3

Planta el
Concorde
(80 Ips)

Planta el
Tesoro (240
Ips)

Barcaza flotante rio
Magdalena (550 Ips)

27 99 Km

PTAR La Milagrosa
145 Km< 349 Lts/seg {




Contexto de la Empresa

Cifras en Millones de Pesos Colombianos

7

Al cierre del 2024, EPM cuenta
con una participacidn accionaria
del 98,31 representados en
61.272.062.047 acciones.

J

[ Participacion Accionaria

Ubicacion: Municipio

de

(AI 30 de junio de 2025, sus
activos son de $45,203,
Pasivo $ 9,044 y
Patrimonio $36,159.
La utilidad de ejercicio a
junio fue de
$753,13,

fl.os ingresos acumulados a junio
fueron de $11,299,87, con un
gasto de Deterioro de $2,756,63
impactada por la deuda de

subsidios que al cierre estad en (
$883,94.
la efectividad del recaudo La empresa espera con la entrega
o de los Tanques de
acumulado es del 75%. J Almacenamiento en las plantas
de potabilizacién, el

cumplimiento de los indicadores
de continuidad y cobertura.

J

)

Financiero

Ajulio la estructura aprobada es
de 90 plazas. Con la Reforma
Laboral se identifica un
dimensionamiento en numero de
plazas, para la aplicacion de la
norma, en las actividades
operativas

J

I

Malambo Atlantico,

perteneciente al Area Metropolitana de Barranquilla

Poblacidn atendida: 130.000 hab.
No. suscriptores: 26.269 usuarios

Usuarios subnormales: 3.300 viviendas

Suscriptores en estrato 1y 2: 96%

Grandes clientes: 23% de la facturaciéon y 42% recaudo

total

Operaciones

) |

Estructura

Composicion Accionaria

Empresas Publicas de Medellin E.S.P. 61,272,062,047 S 61,272,062,047 98.31%
Municipio de Malambo 791,880,758 $ 791,880,758 1.27%
EPM Inversiones S,A, 262,499,764 S 262,499,764 0.42%|
Instituto Municipal de Cultura de Malambo 8,016 S 8,016 0.00%)
Instituto Municipal de Deporte de Malambo 8,016 S 8,016 0.00%)
E.S.E. Hospital Local de Malambo 3,051 S 3,051 0.00%|
Asociacion de Juntas Accion Comunal "Asocomunal" 8,017 S 8,017 0.00%)
Total 62,326,469,669 $ 62,326,469,669 100.00%




Contexto de la Empresa

Seiales positivas externas:

1. Crecimiento demanda en el sector industrial que permite nuevos ingresos
para capacidad financiera con recursos propios: H1.

Seinales negativas externas:

@ 2. un alto indice de morosidad en la cartera limita el cumplimiento de la inversién y
mejora de la infraestructura.: H1.

@ 3. Altos costos en las tasas retributivas, con aumento significativo en los ultimos dos
anos : H1.

@ 4. Nuevos asentamientos en el territorio, sin control del gobierno local, y con impacto
en la percepcion sobre la calidad del servicio y perdida: H1.

Senales Positivas internas:

5. Reduccidn en costos y gastos sin comprometer la calidad del servicio. H1

6. Cambio tarifario segundo decenio, basado en el costo real del servicio y la inversion
necesaria para mantener y mejorar la infraestructura. H2

7. Se explora en fuentes de financiamiento alternativas como Venta de Activos. H1

Seinales negativas internas:

@ 7. Incertidumbre respecto a su futuro laboral, ante la desinversién. H1
8. Cartera Objeto de estudio para la venta, no es viable.: H1.
9. Incapacidad de acceder a créditos bancarios, limitando capacidad de inversién
en infraestructura y mantenimiento, y la calidad del servicio. H1

@ 10. Aumento de costos de mantenimiento equipo generador de Cloro. H1

@ Los fendémenos climaticos impactan la infraestructura
de alcantarillado, por falta de cultura en el manejo de
residuos. H1

@ incumplimiento en la transferencia de subsidios a la
empresa por la administracion actual del Municipio. H1

Expectativa por nuevo modelo del gobierno corporativo de
interaccion con la filial. H1

@ cxtension del plazo de pago a proveedores a 75 dias, con
afectacidn en sobrecostos y reduccién de pluralidad de
participacion de proveedores. H1

O Incumplimiento de la caja minima de efectivo con gran
margen de inseguridad para realizar pagos no previstos o
atencidn de situaciones excepcionales.. H1

@ rrovisisn en fiducia por incumplimiento del plan de
inversion regulada. H2

H1: 2025 .

H2: 2026-2030
H3: Mas alld de 2030



Contexto de la Empresa

Fortalezas
1. Proyectos de inversion (reposicion de redes y aumento
almacenamiento) con aportes bajo condicidn por parte de la
Gobernacion del Atlantico, los cuales garantizan continuidad al
100% y disminucion de pérdidas en mas de 10%.
2. Nuevos clientes industriales, para tratamiento de agua.

Debilidades
No se logra reduccién en pérdidas técnicas de la red en Ciudad
Caribe, con incremento en los costos de la operacion por ser sector
atendido a través de la compra de agua en bloque a Triple AAA.
Se requieren recursos de inversion para la interconexiéon con
infraestructura propia para reducir los altos costos por pérdidas.
Necesidad de atencion inmediata ante deterioro de puntos de
anclaje de la barcaza.
Altos requerimientos de inversion en planta auto generadora de
cloro.
Deterioro en el flujo de caja de la filial.

Amenazas
Crecimiento de barrios subnormales sin control del municipio.
Alta inflacién impacta costos de insumos y materiales, superando los
valores proyectados para la operacion.
Alto riesgo de seguridad impacta la operacion el aseguramiento del
ingreso.
Incertidumbre ante la implementacion del concepto de “minimo vital”
en los servicios publicos como el agua.
Altos costos en las tasas retributivas, por aplicacion de factor
regional, El factor regional coeficiente que se utiliza para calcular la
tasa
Incumplimiento en la transferencia de subsidios a la empresa por la
administracion actual del Municipio
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Matriz de Riesgos de Empresa — Septiembre 2025 Agtasde Maldbo | Grupoep

CONSECUENCIA
PROBABILIDAD Minima ""ez“” ""°“:’ada ""ag“ ""a":;ma Se evaluaron 19 riesgos estratégicos, arrojando un
Muy alta 5 ] indice de riesgo de 0,671 presentando un aumento con
Alta 4 RS R relacion al ultimo periodo evaluado en mayo 2025 que
Media 3 R10 R3,R7,R9 , )
Baja 2 I R6,R15,R18 R20 presento un indice de 0,649.
INDICE DE RIESGO Para el periodo evaluado hasta septiembre, prevalecen
Suma — ] 7 riesgos con nivel riesgo extremo.
Sume 460
individuales
NUmero de riesgos b

-Deterioro de la cartera Cantidad de riesgos
Dafios a la infraestructura de la
filia1 ~ Extremo 7
Escasez de fondos y limitaciones Alto 5
para obtener los recursos econdmicos Tolerable 4
Incumplimientos normativos Total riesgos 19 nam o.5Es 05

Eventos naturales que afectan la

operacidén de la filial nsm
Deterioro de la cartera por
incumplimientos de pago de los
subsidios por parte de los
municipios

Incumplimiento al POIR

nidd 150017 254E/2018 FIATE019 DS/H{I000 13/05/2021 27/0,2002 19/05/2023 14800 22052024 05103028 15/00/2005 0448/ 2025
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Matriz de Riesgos de Empresa — Septiembre 2025 Aguas de Malambo | Grupo-epry

22/05/2024 09/10/2024 25/04/2025 04/09/2025
Impacto negativo a la salud y el bienestar de las
R1 personas (funcionarios / comunidad) por condiciones y Tolerable
situaciones laborales
R2 Deterioro de la cartera
R3 Cambio en el modelo de relacionamiento del nucleo
con las demas empresas filiales del grupo
R4 Dafios a la infraestructura de la filial
RS Def|.C|.enC|a’y_ retraso en el sumlp’lstro de t.Jl.enes y Tolerable
servicios criticos para la operacién de la filial
R6 Expos-|c.|on a actlvn.jades indebidas que impliquen Tolerable Tolerable Tolerable
beneficios o ventajas personales o para terceros
R7 Deterioro de los equipos y reduccién en su vida util
RS Escasez de fondos y limitaciones para obtener los
recursos econémicos requeridos
R9 Conflicto con la comunidad y grupos de interés Tolerable Tolerable
R10 Deterlo!'o de la calidad de las fu.entes de agua natural Tolerable Tolerable Tolerable Tolerable
por encima de umbrales requeridos
Exposicion a actividades tendientes a apoyar el
R11 mantenimiento o la actividad de grupos al margen de la
ley
R12 Exposicion a actividades que permitan dar apariencia
de licitos a recursos con origen ilicito
R13 Incumplimientos normativos
R14 Eventos naturales que afectan la operacion de la filial
Intervencién por parte de agentes politicos que lleve a
R15 ; porp ) .g ) P . g - Tolerable Tolerable Tolerable Tolerable
actuaciones contrarias al direccionamiento de la filial
R16 Deterioro de la cartera por incumplimientos de pago de
los subsidios por parte de los municipios
R17 Limitaciones de acceso a la oferta hidrica de las
cuencas abastecedoras
R18 (Cambios adversos en las van_a_bles de mercado que Tolerable Tolerable Tolerable Tolerable
afecten los resultados de la filial
R19 Incumplimiento al POIR Tolerable
Ejecucién de acciones maliciosas sobre los ciberactivos
R20 impactando las tecnologias de operacion y de -
informacion
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Cuadro de Mando Integral (CMI) Aguas de Malambo

* Indicadores CMI en proceso de definicion

Indicador Observacion

.. DEUDA / EBITDA
Generacion

de Valor

EBITDA / Gastos Financieros

Deuda / Patrimonio

Ingresos Comercializacidédn Nuevas
soluciones
CX Forces (Experiencia

Nivel de recomendacidén - NPS
Reputacidn

Transparencia

Seguridad Hidrica

Nivel Madurez Gestidén de Activos

Cumplimiento tiempos de

Circularidad de materiales y

Indice de eficiencia de las
integrales para los negocios
Tasa de atractividad Laboral

Tasa de tutoria inversa

No somos sujetos de credito.
No somos sujetos de credito.

No somos sujetos de crédito.

El plan y las metas se implementard y presentard a la JD en el segundo semestre de

No se realizard medicidén, por temas presupuestales se seguird gestionando las

No se realizard medicidén, por temas presupuestales, se seguird gestionando las

El plan de implementacidén depende de las definiciones de Grupo

No cuenta con una definicidén especifica sobre su medicién a nivel de Grupo EPM y su
empresa.

2026 en linea base para proponer las metas hacia adelante.

Este indicador atn no se despliega a empresas y se continta trabajando en su

que aplica

La empresa no considera su aplicabilidad por que aun no cuenta con un sistema
activo

Este indicador atn no cuenta con una definicidén especifica sobre su medicidn a
implementacién en cada empresa

Aun no hemos considerado esta medicidn

Este indicador no se contempla medir, dado a que las capacitaciones de eficiencia

Aun no hemos considerado esta medicidn

Aun no hemos considerado esta mediciodn

Grupo-epm
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Generacion de Valor

Indicadores CMI

[

Aguas de Malambo Grupo-epm

>

\

Indicadores 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
RenPPE - Rentabilidad de la
Propiedad, Planta y Equipo -2.1% 17.7% 25.9% 45.8% 48.0% 52.3% 52.6% 58.3% 59.6% 56.9% 59.3%
RSCEO - Rentabilidad sobre el capital
empleado operativo -2.4% 20.5% 25.9% 39.8% 40.2% 37.9% 33.8% 34.4% 33.3% 29.9% 29.4%
EBITDA 369 8,201 11,634 20,332 22,312 25,531 27,162 30,728 33,245 34,436 37,655
Margen EBITDA 1.6% 24.5% 29.5% 39.4% 41.2% 44.9% 45.75% 47.9% 50.0% 49.7% 50.5%
Utilidad Neta -957 6,971 7,892 13,119 14,968 17,457 18,489 20,724 22,696 23,165 24,949
Margen Neto -4.1% 20.9% 20.0% 25.4% 27.6% 30.7% 31.1% 32.3% 34.1% 33.4% 33.4%
Liquidez 0.7 1.4 2.4 2.6 3.1 3.6 4.1 4.3 4.8 5.3 5.4
Cobertura universal sostenible Identificar las brechas en los territorios y establecer la senda 100%
Cobertura universal sostenible Identificar las brechas en los territorios y establecer la senda 100%

Usuarios SSPPDD Provisidn Agua 25,827 26,195 26,579 27,041 27,398 27,748 28,083 28,417 28,753 29,090 29,423
Usuarios SSPPDD Gestion Agua Residual 22,421 22,909 23,197 23,443 25,000 25,342 27,093 27,427 27,763 28,892 29,225
Xgizades Fisicas Vendidas Provision 4,836 7,010 6,250 6,737 6,857 6,904 6,930 7,347 7,371 7,404 7,892
Unidades Fisicas Vendidas Gestidn

gua Residual 2,889 2,892 3,470 3,496 3,579 3,705 3,848 3,962 4,000 4,090 4,140
Ouejas 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Reclamos < 4 reclamaciones comerciales por facturacidén resueltas a favor del suscriptor en segunda instancia por cada 1.000

suscriptores por semestre
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|ndicad0res CMI Wdeero Grupo-epm

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 | 2033 | 2034 | 2035
ANS - Acuerdo Nivel Servicio de la conexién Entre 65% y 95%
Participacidén Cartera > 60 dias 14.41 14,02 1323 1323 1323 1323
Efectividad del Recaudo 77% 83% 84% 84% 85% 87% 87% 87% 87% 87% 89%
Cumplimiento Inversiones en Infraestructura

Cumplir las inversiones entre el 90% y el 100%

Cumplimiento FPO Proyectos Infraestructura
(tiempo)

Cumplimiento avance Proyectos
Infraestructura (alcance)

Cumplir entre el 90% y el 100%

Cumplir entre el 90% y el 100%

Brechas AOM y NO AOM 1,817 318 4.543 5. 905 7 268 9.085 Sin brecha | Sin brecha | Sin brecha | Sin brecha | Sin brecha
Tasa Accidentalidad 10% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 1%
IRCA - Indice Riesgo Calidad del Agua < 5% < 5% < 5% < 5% < 5% < 5% < 5% < 5% < 5% < 5% < 5%
ICTAC - Indice Continuidad acueducto 93.0% 93.0% 93.0% 98.0% 98.0% 98.0% 98.0% 98.0% 98.0% 98.0% 98.0%
Indice Pérdidas por Usuario Facturado 10.13 9.44 9.44 9.44 9.44 8.44 8.44 7.44 7.44 6.44 6.44
Carbono neutralidad Inventario GEI afio L L N L. _
Reduccidén emisiones GEI afio Emisiones GEI a compensar en el afio Carbono neutral
LGAE 82% 84% 87% 89% 90% 91% 92% 93% 94% 95% 95%
E lecimi laci
Fortalecimiento, relaciones grupos de 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
intereés
2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
Nivel de madurez Capacidades
Tves de macurez Lapact 75% 78% 81% 84% 87% 90% 93% 94% 95% 96% 97%
organizacionales
TAC - Tasa de aplicacién del conocimiento 60% 65% 70% 75% 80% 85% 100% 100% 100% 100% 100%
Cli &ti
tma etico Parametros de excelencia del 81 al 100%
Nivel de efectividad en el relacionamiento Mantener
Ntacl - E i
neteo mpresas P n1v§l.de . Mantener Mantener Mantener . Mantener Mantener Mantener
Linea base |[cumplimiento Nivel ) . \ Nivel \ \ \ Nivel
) ) , nivel nivel nivel ) nivel nivel nivel
de préacticas| de linea avanzado superior , \ \ referente
. avanzado avanzado avanzado . . superior superior superior L .
de GC base de practicas GC J ) J . j , practicas GC , . ) ) , ) practicas GC
. ) practicas GClpracticas GClpracticas GC| practicas GClpracticas GClpracticas GC
practicas de
GC
Indice de Riesgo Grupo IR: Grupo IR: Grupo IR: Grupo IR:
0.821 0.669 * 0.655 * 0.525
Calidad de Vida >= 62% >= 62% >= 62% >= 62% >= 62% >= 62% >= 62% >= 62% >= 62% >= 62% >= 62%
Experiencia de Nuestra Gente Sin medicién| primer afio >=60% >=60% >=60% >=60% >=90% >=90% >=90% >=90% >=90%
de medicidn
Indice de rotacidédn de personas 6% 6% 6% 6% 6% 5% 4% 3 3% 33 3%
Tasa de transferencia de conocimiento clave|Sin medicién| primer afio
P L 65% 70% 75% 80% 85% 100% 100% 100% 100%
y critico de medicidn




Plan de Inversiones 2026 - 2035

Provision Aguas

Gestion Agua
Residual

()
L

Lo
Aguas de Malambo = Grupo-epn

[TOTAL INVERSIONES INFRESTRUCTURA FILIAL

Nombre Proyecto 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
Proteccidn de cauce con tablestacado (Optimizacidn
S 367
de la bocatoma)
Salida de 16" adicional al sur - conexion al tanque 563 566
Compra de lote PPAP El Concord $ 203 $212
Cambio de filtros a presién por filtros a gravedad $304 $317
g:rtr'i';‘:ac'm de redes de acueducto - todos los $ 143 $ 766 $ 959 $ 993 $1,369 | $1,411 | $1,401 | $1,444 | $1542 | $1,588
Mejora de tuberia de entrada a la PPAP - Tesoro 599 5103
Obras de mejora en planta. Independizar filtros 519 520
Obras de mejora el El Tesoro 1. Nivelacién de $24 $24
canaletas - Cambio de valvulas
Tesoro 1. Instalacion de sistema de aire en Filtros.
Soplador, redes, valvulas y reposicién de los lechos $142 $147
filtrantes.
Equipo de bombeo de 300 I/s - 40mca captacion $1,557 $3,208 $1,652
Tesoro 2. Instalacion de sistema de aire en Filtros.
Soplador, redes, valvulas y reposicion de los lechos $1,057 $1,089
filtrantes.
Total Provisién Agua $ 1,081 $ 1,361 S 959 $1,277 $ 1,662 $1,411 S 2,959 S 4,652 S 4,252 $ 2,678
Optimizacion redes alcantarillado - todos los barrios 5109 3906 > 1,644 >1,703 > 1,760 > 907 5934 3962 »1,021
Construccidn colector 5394 3 )
Total Gestion Agua Residual S 503 S 906 S 1,644 $ 1,703 S 1,760 S 907 S 934 S 962 SO $ 1,021
$1,584 $2,267 $2,604 $2,980 $ 3,423 $2,319 $3,893 $5,614 $4,252 $ 3,699

Cifras en Millones Pesos Colombianos

%



Principales Retos

Indicadores

Operativos

Articular los Disminucidn del IPUF
proyectos de16a10
m3/vivienda.

gestionados por ABC
permitiendo la
vinculacién de 2.000
usuarios de barrios
subnormalesy
continuidad 24/7 a
mas del 90% de la
poblacion.

Indicadores
Comerciales

Mejorar efectividad de
recaudo a un 85%, para
garantizar la sostenibilidad
de la empresa y cumplir con
las inversiones necesarias
para la operacion.

(5]
S !
Aguas de Malambo Grupo epm



Se solicita a la Junta Directiva la aprobacion de:

Plan de Empresa 2026-2029
Proyecciones Financieras 2025-2044
Presupuesto 2026

Plan de inversiones 2026-2035

Metas de indicadores del CMI 2026-2035,

s B9 =

con base en la informacion precedente.

Grupo-ep



® @ & % 5 8 " " " 80 0
'ILI—:-Q‘* \

4.1 Seguimiento al plan de auditoria,
planes de mejoramiento Y
presentacion de resultados de |Ila
evaluacion realizada por entes de
control




4.1 Seguimiento al plan de auditoria, planes de mejoramiento y
presentacion de resultados de la evaluacion realizada por entes de
control

Presentar el seguimiento al plan anual de trabajo de Auditoria Interna para el afno 2024. Este plan se
desarrolla en cumplimiento de la mision de la actividad de Auditoria Interna: “Mejorar y proteger el valor de
la organizacion proporcionando aseguramiento, asesoria con base en los riesgos”.

La expedicion del Decreto 0315 de 2022, por medio del cual, en calidad de alcalde del Municipio de Medellin, le hizo
encargo interinstitucional al Doctor Gustavo Alejandro Gallego Herndndez, sin separarse de las funciones como
Vicepresidente de Auditoria Corporativa EPM, por un periodo contado desde la posesion y hasta mdximo tres (3) meses
después; vigencia que ya superd lo expuesto el pasado 18 de agosto 2022, y hasta la fecha no se nos ha notificado
ampliacion de dicho periodo.

Asi las cosas, el Jefe de Control Interno, para Aguas de Malambo se encuentra vacante, siendo necesario el cumplimiento
de las auditorias normativas a través de un Profesional Gestion Administrativa que viene realizando éstas y asi evitar
posibles sanciones en ausencia del nombramiento.

Debido a que no se ha nombrado el jefe de control interno por parte de la alcaldia de Medellin, no se han realizado
seguimientos a los planes de mejoramiento



4.1 Seguimiento al plan de auditoria, planes de mejoramiento y
presentacion de resultados de la evaluacion realizada por entes de

control

Auditoria Financiera y de Gestion

Fecha de Inicio

Fecha Terminacion

de aguas de malambo vigencia 2024

20 de Agos de 2025

6 de Agos de 2025

Plazo de la Accion

Nombre de la Auditoria

Fecha de la Auditoria
[aaaa-mm-dd]

Descripeion del Hallazgo

Hallazgo
Administrativo
Con Presunta

BAuditoria Financiera v de Gestion 2024

06052025

100

En desarrollo de |a Auditaria Financiera, de Gestion w Besultados Aguas de Malambo 5.4, E.S5.P.. vigencia 2024, el equipo
auditar evidencid gue la empresa canceld en la vigencia 2024 por concepto de sanciones al Distrito de Medellin
#54.433.836, por pago extemporanec del impuesto de contribucion especial del 5 por suscripeion de contraros de obra
publica.

Fizcal

Fecha de
Inicio

| 13333 Mim-

Fecha de
Terminacio
n

2025-08-21

2026-12-31

BAuditoria Financiera v de Gestion 2024

06052025

En desarrallo de |2 Auditoria Financiera, de Gestion u Resultados Aguas de Malambo 5.4, E.S.P.. vigencia 2024, el equipo
auditar evidencid que |la empresa canceld en lavigencia 2024 por concepta de sanciones al Municipio de Malambo par pago
extemnpardneo del impuesto de contribucidn especial del 33 por suscripcidn de contratos de obra pidblica vigencia 2023-
2024, un valor de $514.431

Fizcal

2025-08-21

2026-12-31

BAuditoria Financiera v de Gestion 2024

06052025

En desarrallo de |2 Auditoria Financiera, de Gestion u Resultados Aguas de Malambo 5.4, E.S.P.. vigencia 2024, el equipo
auditor evidencid que Aguas de Malambo 5.4, E.5.P.. canceld en la vigencia 2024 por concepto de intereses de mora al
Distriva de Medellin $32. 423,548, por pago extemporaneo del impuesto de contibucion especial del 33, por suscripeion de
contratos de obra.

Fizcal

2025-08-21

2026-12-31

Auditaria Financiera v de Gestion 2024

060812025

En desarrallo de |2 Auditoria Financiera, de Gestion v Resuliados Aguas de Malambo 5.4, E.S.P.. vigencia 2024, el equipo
auditar evidencid que la empresa canceld en la vigencia 2024 por concepto de intereses de mora al Municipio de Malambo
#400.000, por pago extemporanen del impuesto de conibucidn especial del 53 por suscripeidn de contratos de obra
publica vigencia 2023-2024

Fiscal

2025-08-21

2026-12-31

Auditaria Financiera v de Gestion 2024

OBI0SI2025

S.00

Fago de intereses ala Corporacidnduténoma Regional del Atlantico por financiacion de facturas

Fiscal

2025-08-21

2026-12-31

Huditoria Financiera v de Gestion 2024

06082025

Ern dezarrollo de Ta Auditoria Financiera de estion v Hesultados Aguas de Malambo 5.8 E S F., vigencia ZU0ET, el equipo
auditar evidencid gue la empresa canceld en la vigencia 2024 a Empresas Plblicas de Medellin intereses por
#156.261.307.51, por el pago inoportuna de los semvicios de energia, situacidn gue onigind que la empresa suscribiera dos (2]
acuerdos de pago

F 5 P norfinanciacidn de factrs

Fiscal

2025-08-21

2026-12-31

bAuditoria Financiera v de Gestion 2024

OBI0SI2025

Er desarrolla de |2 Auditaria Financiera, de Gestidn u Besultados Agquas de Malambe 5.4, E.S P, vigencia 2024, el equipa
auditar evidencid que la empreza canceld en la vigencia 2024 al contratista PAMER Ingenieria S.A.5 intereses de
financiacidn de $5.335.624, por negociaciones de las siguientes facturas

S5.4.5 por financiacion de fFacturas

Fiszal

2025-08-21

2026-12-31

bHuditoria Financiera y de Gestion 2024

OBI0SI2025

Er desarrolla de |2 Auditaria Financiera, de Gestidn u Besultados Agquas de Malambe 5.4 E.S. P, vigencia 2024, &l equipa
auditar evidencid que a2 empresa canceld enla vigencia 2024 ala Sociedad de Acueducto Alcantanillade Triple & Interezes
de financiacidn por $15.033.414, por refinanciacién de facturas del afio 2023 sobre saldos vencidos en facturacion del
contrato OO0 2023-038 cuvo objeto es el suministro de agua potable en blogue ala entidad Aguas de Malambo 5.4 ES.P.,

Fiszal

2025-08-21

2026-12-31

bHuditoria Financiera y de Gestion 2024

OBI0SI2025

Er desarrolla de |2 Auditaria Financiera, de Gestidn u Besultados vigencia 2024 realizada a laEmpreza Aguas de Malambe
5.4 ES.P. al revisar la cuenta contable 147064 Owos deudores a diciembre 31 de 2023, recobros 2 EPS, v comparar los
valores liquidados en la ndmina frente a lo recaudado por este concepto. se obsemnvd que esisten $16.466.383 no
reconocidos por la EPS por el vencimiento de wémminos para realizar el reclamo ante esta entidad.

Fiszal

2025-08-21

2026-12-31

bHuditoria Financiera y de Gestion 2024

OBI0SI2025

10.00

En el marco de la Auditoria Financiera, de Gestion u de Fesultados practicada a Aguas de Malambo 5.8, ESP.
conespondients a la vigencia 2024 se reviséd el contrata CO-2023-017 suscrita con la empresa PAMER INGENIERIA S.4.5.,
especificamente el item denominado "Visitas de Verificacidn”, cuwo valar unitaria aprobade fue de $3.500 par visita, v de
acuerdo a las evidencias que soportan se determina una presunta incidencia fizcal corespondients al pago de un servicia
que no fue ejecutado conforme a las condiciones contractualmente pactadas en el ftem.

Fiszal

2025-08-21

2026-12-31




4.1 Seguimiento al plan de auditoria, planes de mejoramiento y

presentacion de resultados de la evaluacion realizada por entes de

control

{105

Contraloria Distrital de Medellin
Auditoria Financiera y de Gestion
Fecha de Inicio Fecha Terminacion Plazo de la Aceidn
de aguas de malambo vigencia 2023 20 de Agos de 2025 & de Agos de 2025
Hallazgo Fecha de Tre:‘r:;;auc'zé
Nombre de la Auditoria Fecha de la Auditoria N= Descripcion del Hallazgo Administrativo Inicio n
[aaaa-mm-dd] Con Presunta [aaaa-mm-
Incidencia dd) (aaaa-mm-
Ad)

HAuditoria Financiera w de Gestion Vigencia 2023 0200302024 1.00 Deficiencias en la supemvizion del contrate CO-2023-017. Administrativa 2024-12-13 | 2025-12-31
Auditaria Financiera u de Gestion Vigencia 2023 0210302024 2.00 Pago no autarizado semicios de WACTOR hora de almuerza CDI:I IEZ:;?::IE:GEI 2024-12-13 | 2025-12-31
Auditoria Financiera y de Gestion Vigencia 2023 0210302024 3.00 Deficiencias en la medicion de las horas trabajadas del servicio de VACTOR como soparte para el pago Adminizstrativa 2024-12-13 | 2025-12-31
Auditeria Financieraw de Gestion Vigencia 2023 0210302024 4.00 Deficienciaz enla administracidn de los expedientes contractuales, Bdminizstrativa 2024-12-13 | 2025-12-31
Auditoria Financiera v de Gestion Vigencia 2023 0210302024 5.00 Deficiencias en la rendicion de lainformacion de los contratos en Gestian Transparente Adminizstrativa 2024-12-13 | 2025-12-31
Auditaria Financiera v de Gestion Vigencia 2023 0210302024 E.00 Cartera de semvicios pliblicos prescrita. Fizcal 2024-12-13 | 2025-12-31
Auditoria Financiera v de Gestion Vigencia 2023 0210302024 T.00 Cartera en Riesgo de prescripeion de recobros a EPS Adminizstrativa 2024-12-13 | 2025-12-31
HAuditoria Financiera w de Gestion Vigencia 2023 0200302024 g.00 Deficiencias en los controles alos bienes muebles. Administrativa 2024-12-13 | 2025-12-31
Auditaria Financiera v de Gestion Vigencia 2023 0210302024 3.00 Pagos por sanciones e intereses de mara vigencia 2023, Fizcal 2024-12-13 | 2025-12-31




4.1 Seguimiento al plan de auditoria, planes de mejoramiento y
presentacion de resultados de la evaluacion realizada por entes de
control

0-ep

Evaluaciones realizadas - 45%

1. Sistema de Control Interno MIPG, segun
metodologia DAFP

2. Control Interno Contable, segun
metodologia CGN

3. Informe de derechos de autor software, con
base en DNDA

4. Plan anticurrupcion y atencion al ciudadano
'Y Il SEGUIMIENTO

Evaluaciones por Iniciar - 55%

\ 3
):

o e B b

Ley de cuotas

Reporte al SUIT

Salud y seguridad en el trabajo

Reporte inmobiliario SIGA

Evaluacion Atencidn Cliente PQR

Plan Anticorrupcion y Atencidn al ciudadano
11
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4.1 Seguimiento al plan de auditoria, planes de mejoramiento y B o | crupoer
presentacion de resultados de la evaluacion realizada por entes de

control

Resultados
auditorias

legales
2024

Dic-24

88

Control Interno Contable

Ano 2024

Ano 2023

Jun-25

Dar continuidad a las acciones
de planes de mejoramiento

Continuar con la
implementacion de acciones
conforme a la priorizacion
por componente

Derechos de Autor

Fortalecer la gestion del
inventario de software con
el area financiera

Reporte positivo a la Direccion Nacional de Derecho de Autor y
en la pagina de aguas de Malambo de acuerdo a la circular 27
2023

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano

120%

97%
100%

80% o
()

569
60% 48% A]
40%
19%
20%

COMPONEN  COMPONEN  COMPONEN COMPONEN  COMPONEN
TE1 TE2 TE3 TE4 TES

m Seriesl 19% 97% 76% 48% 56%

N
X

Reporte positivo en la pagina de aguas de malambo




5.1 Lectura de compromisos




