
Junta Directiva

98 – Gerencia

2 Secretaría General y 
Asuntos Legales

9 Gestión
       Administrativa

58 Operación y 
Mantenimiento

1- Jefe
24- Producción
1 Profesional  
1 Auxiliar de procesos
9 Operador
6 Oficial de Servicios
4 Ayudante operativo 

32- Operación y 
Mantenimiento de redes, 
Proyectos de infraestructura
1 Profesional
3 Auxiliar de Procesos
7 Auxiliar operativo 
9 Oficial de Servicios 
15 Ayudante operativo 

11 Atención técnica Clientes
1 Auxiliar Procesos

1 Jefe
1 Auxiliar de procesos 

1 Profesional 
Auditoría Interna

1 Profesional
Comunicaciones

26 Gestión Comercial

1- Jefe
6 Atención Clientes
1 Profesional
4 Auxiliar de Procesos
1 Oficial de Servicios

17 Facturación y Cartera
2 Profesionales 
1 Auxiliar Procesos B
6 Auxiliar de procesos 
1 Auxiliar admin. 
7 Oficial de Servicios

2 Ambiental y Social
1 Profesional
1 Auxiliares de Procesos

1 Jefe

1 Planeación
1 Profesional

2 Financiera
2 Profesional

1 Compras y Logística
1 Profesional  

1 Gestión Documental
1 Auxiliar de procesos 

3 Gestión Humana, DO, SST y 
TI 
1 Profesional 
1 Auxiliar de Procesos SST
1. Auxiliar Admin Nom - TI

Relación verificación 

Relación Administrativa.

CONVENCIONES

Contribuidor individual

(#) Número Total de plazas 

Comunicaciones

Proceso Soporte

Proceso Verificación

Estructura administrativa Aguas de Malambo

Relación Funcional -Administrativa.

Proceso Negocio
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