
9. Acuerdos de pago

Canal de atención
Presencial, oficina de atención al Cliente Aguas de Malambo

Formato
Contrato, ultima factura

Cliente

  Para solicitar solicitar o suscribir un acuerdo de pago, el cliente debe aportar  los requisitos de acuerdo a la 

Resolucion de financiacion y monro adeudado

4. Documentos
Cedula original, factura reciente del contrato a financear

de acuerdo al monto se solicitará demostrar vinculo con el inmuevle (impuesto predial, escrituras,declaracion 

extrajuicio)

acuerdo de pago, pagaré y carta de instrucciones

Registro
Se genera registro en los sistema y firma de soportes

observaciones
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