
EMPRESA
CENTRO DE ACTIVIDAD DEL 

REQUERIDOR
OBJETO

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Mantenimiento y Reparación de Equipos Electromecánicos

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de Policloruro de Aluminio

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Prestación de Servicios para la Toma de Muestras y Análisis de Laboratorio 

de Agua Residual, Potables y Natural en el área de influencia de la  

Empresa Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Construcción, mantenimiento y reparación de tramos de redes de 

acueducto y alcantarillado, acometidas y obras accesorias en el municipio 

de Malambo, Atlántico operado por Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Compraventa de Herramientas Menores

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Compra de bomba tipo minera para rebombeo

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Compra de equipos electromecánicos

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Compra de panel sistema de dosificación.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Compra de bombas dosificadoras

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Servicio de bobinado para los motores eléctricos

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Mantenimiento y reparación de equipos electromecánicos

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Servicio de mantenimiento plantas eléctricas

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de equipos y repuestos de instrumentación

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de materiales y accesorios de ferretería, eléctricos y 

mecánicos

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Mantenimiento preventivo de transformadores principales y de 

baja/baja de Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de filtros, lubricantes, refrigerante y repuestos

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Servicio de soporte y mantenimiento para la instrumentación y el 

control de los sistemas integrados

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de bolsas plásticas para la gestión operativa de Aguas 

de Malambo S.A. E.S.P.



Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Carro transportador de residuos dura kart de 55 galones con tapa

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Canecas color rojo residuos peligrosos para ser ubicadas en las 

diferentes sedes de Aguas de Malambo S.A. E.S.P., de 120 litros 

con tapa y de 20 litros con tapa pedal

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Servicios de recolección, tratamiento y/o disposición final de 

residuos peligrosos

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de plántulas para reforestación y compensación de 

especies forestales maderables y frutales

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Servicio de consultoría, inventario forestal, elaboración de plan 

de compensación por aprovechamiento forestal, informes a la 

autoridad ambiental

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de cloro gaseoso para ser usado como desinfectante

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de polímero para ser usado como ayudante de 

floculación

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Suministro de sal de mina para ser usado como desinfectante

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Compra de materiales y reactivos para laboratorio

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Servicio de mantenimiento y calibración de equipos de 

laboratorio

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Compra de equipo de laboratorio

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10417100 - Área Operación y 

Mantenimiento

Servicios de recolección, tratamiento y/o disposición de residuos 

de aparatos eléctricos y electrónicos RAEEs

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Prestación de servicios de los servicios de Contact Center, para soportar 

los procesos y transacciones de las empresas y cualquiera de sus filiales, 

dirigido a la atención de los diferentes grupos de interés especialmente la 

preventa, venta, postventa, telemercadeo, cobranza relacionada con la 

prestación de los servicios públicos domiciliarios; se incluye la actualización 

de las bases de datos asociados a la operación de EPM y cualquiera de 

sus filiales.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Prestación del servicio en calidad de arrendamiento de una solución de 

administración, gestión y control de turnos para las oficinas de atención 

cliente de Aguas de Malambo S.A E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Suministro de agua potable en bloque a la entidad Aguas de Malambo S.A. 

E.S.P. mediante la interconexión a los subsitemas de transporte y 

distribución de la empresa Triple AAA  S.A. E.S.P

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Suministro de medidores para acometidas de acueducto en diámetros de 

15mm (1/2”) tipo velocidad, chorro único, clase metrológica c o q3:2.5 

r160.”

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Acta de intervención para implementar y homologar desde EPM los 

procesos comerciales en la filial

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Servicios de administración de información técnica mediante software 

Antsoft para reportes al SUI de Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Suministro de caja de medidores para medidores de 1/2 pulgadas para los 

clientes de Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial
Plan de fidelización

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

P.S de una central de riesgos que permita obtener y reportar información 

relacionada al comportamiento, tendencias y hábitos de pago de los 

clientes actuales y potenciales que posean o puedan tener vínculos 

comerciales con AGM S.A. E.S.P



Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

OR-EPM-Servicios relacionados con la elaboración, mantenimiento y 

ejecución de los modelos estadísticos-deterioro

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

P.S de gestión de cobranza mediante notificaciones de cartera en mora 

realizado por una central de riesgos que permita la recuperación de cartera 

y reporte del comportamiento de pago de los clientes actuales de AGM S.A. 

E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Prestación de servicios de cobro, buscando el control, contención y 

recuperación de la cartera de los clientes y/o usuarios de la contratante.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Prestación de servicios de actividades operativas comerciales relacionadas 

al proceso de facturación y otras actividades de interés que tengan relación 

directa con el proceso comercial

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416500 - Área Gestion Comercial

Compra de un sistema interno de taponamiento sin reducción de 

flujo para tuberías de acueducto con sus respectivas llaves de 

aplicación.”.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Publicación de avisos de prensa por parte de Aguas de Malambo S,A E,S,P 

para dar cumplimiento a la resolución 543 de 2011 y al artículo 1,3,4,6 de la 

resolución 151 de 2001 de la comisión de regulación de Agua Potable y 

saneamiento básico, y demás comunicaciones institucionales,

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Servicio de publicidad radial para la divulgación de la información 

referente a la gestión comercial de Aguas de Malambo S.A E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Servicios para el cubrimiento periodístico radial de las estrategias 

comerciales de la empresa

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Prestación de servicios de radiodifusión sonora para la 

divulgación de actividades sociales, educativas y ambientales de 

Aguas de Malambo S.A E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Prestación de servicios de publicidad a través de redes sociales, 

para la divulgación de información institucional y de interés de 

Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Prestación de servicios de publicidad para impulsar las 

actividades comerciales de aguas de malambo a través de redes 

sociales y medios alternativos

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Prestación de servicios de publicidad a través de perifoneo 

sectorial para divulgar información institucional de interés de 

Aguas de Malambo S.A. E.S.P., en el municipio de Malambo.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Servicios para el cubrimiento radial de las estrategias de cercanía 

que adelanta la empresa para favorecer su relacionamiento con 

la comunidad

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Servicios para el cubrimiento periodístico radial de las estrategias 

operativas de la empresa

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Difusión a través de radio de las actividades realizadas por el área 

operativa y comercial de Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Servicio publicidad radial para la divulgación de la gestión de 

Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Servicios para la preproducción, producción y post producción de 

videos con información institucional de Aguas de Malambo S.A. 

E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General

Servicios de diseño, ilustración y producción de piezas 

corporativas, publicitarias y de merchandising de gran, mediano y 

pequeño formato, para labor comunicacional, promocional, 

comercial y educativa de Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P. 10416000 - Gerencia General
Prestación de servicios de publicidad televisiva

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416000 - Gerencia General
Prestación de servicio de Auditoría Externa de Gestión y Resultados – 

AEG&R para la vigencia 2026.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Instalación y mantenimiento preventivo y correctivo de Aires 

Acondicionados pertenecientes a la entidad aguas de malambo S.A E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa

Suministro de elementos de protección y seguridad industrial para los 

empleados de Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Prestación de servicios profesionales como psicologo, en la aplicación de 

pruebas 

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

Prestación del servicio para la realización de los exámenes médicos 

ocupacionales de ingreso, periódicos, reintegro, o egreso a los 

colaboradores de Aguas de Malambo S.A. E.S.P.



Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

Suministro de dotación para los empleados y personal en misión 

administrativos y operativos, incluye la imagen corporativa de Aguas de 

Malambo S.A. E.S.P., y logo de contratista para el personal en misión.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa

 Prestación de servicios de una empresa de servicios temporales para 

colaborar transitoriamente en el desarrollo de las actividades de la empresa 

Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa Servicio de Capacitaciones para el personal de Aguas de Malambo SA ESP 

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

Servicio de mantenimiento preventivo correctivo que incluye cambio de 

repuestos para los dispensadores de agua que se encuentran instalados en 

Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Adquisición y actualización de suscripción de solución de 

antivirus para endpoint de la marca trendmicro

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa Suscripciones office 365 servicios en la nube

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Compra de suscripción en la nube para los servicios de AutoCAD 

para la empresa de Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

Fijar las condiciones administrativas, económicas, técnicas y jurídicas con 

base en las cuales las partes acuerdan que el proveedor prestará al cliente, 

los servicios relacionados con el soporte funcional, la configuración, el uso 

de licencias y el soporte técnico de las herramientas Mercurio y Enter 

Online.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa

Alquiler de equipos de cómputo para la empresa Aguas de Malambo S.A. 

E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

La prestación de los servicios de mesa de ayuda de ti y ofimática, y los 

servicios de tecnología acordados por las partes, fruto de los análisis que 

correspondan, de conformidad con las directrices impartidas por el núcleo 

corporativo a servicios Grupo EPM.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

Fijar las condiciones administrativas, técnicas y jurídicas con base en las 

cuales las partes acuerdan que el contratista prestará a él contratante, 

servicios de tecnología de información, comunicaciones y servicios de 

soluciones de sistemas de información de TI.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa

Prestación de servicios para la administración y custodia de las cajas de 

archivo de Aguas de Malambo S.A E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa

Prestación del servicio integral de aseo en las instalaciones de Aguas de 

Malambo S.A E.S.P localizadas en Malambo, Atlántico.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa

Arrendamiento comercial del inmueble ubicado en la carrera 7a #10-27 

local 1, con destino al funcionamiento de la sede administrativa de la 

entidad Aguas de Malambo S.A E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

Prestación de servicio de vigilancia y seguridad privada con medio 

tecnológico, consistente en el monitoreo y mantenimiento del sistema de 

alarma pertenecientes a Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa

Prestación de servicio de vigilancia y seguridad privada armada con medio 

humano, con destino a la entidad Aguas de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

Mantenimiento preventivo y correctivo del vehículo camión tipo Carro 

Tanque marca Hino-grupo Toyota, perteneciente a la empresa Aguas de 

Malambo S.A E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa Póliza de autos, motos y equipo y maquinaria

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa Póliza de Responsabilidad Civil Extracontractual

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Póliza Multilatina menor de daños materiales, lucro cesante, sabotaje y 

terrorismo

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Contratación de seguros de transporte de valores, transporte nacional e 

internacional de mercancías y manejo global.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Compra de Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito -SOAT para el 

Carro Tanque

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa Asesoría Integral en gestión de riesgos y la intermediación de seguros G1

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa Asesoría Integral en gestión de riesgos y la intermediación de seguros G2

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa Asesoría Integral en gestión de riesgos y la intermediación de seguros G3



Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa Póliza de Manejo

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Contratación de la póliza de responsabilidad directores y administradores 

para el Grupo EPM.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.
10416500 - Área Gestion Administrativa

Suministro de combustible y otros insumos para el rodamiento y 

mantenimiento del parque automotor y maquinarias de la empresa Aguas 

de Malambo S.A. E.S.P.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
Prestacion por parte de EPM, de los servicios de indole financiero acordado 

entre las partes, frtuto de los analisis que le correspondan.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

Acordar y regular la prestación de los servicios de los procesos definidos en 

EPM para: gestión tributaria, gestión presupuestal, gestión información de 

costos, gestión flujo de caja, gestión cuentas por pagar, gestión 

financiación y otras actividades relacionadas con régimen cambiario por 

parte de la Vicepresidencia Ejecutiva Finanzas Corporativas, Gestión de 

Riesgos e Inversiones, de EPM a LOS CLIENTES.

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa

la prestación por parte del Proveedor, de los servicios de procesamiento de 

la nómina, prestaciones sociales, aportes al sistema de seguridad social 

integral, parafiscales, así como el soporte, capacitación, asesoría y 

acompañamiento permanente al Cliente, en todo lo relacionado con las 

actividades y los sistemas de información requeridos para garantizar que 

sean ejecutadas correctamente, de manera oportuna y confiable

Aguas de Malambo S.A.E.S.P.

10416500 - Área Gestion Administrativa
“Prestación de Servicios Profesionales de Asesoría Tributaria y Legal”


