PRESTACION DE SERVICIO DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA CON MEDIO
TECNOLOGICO PARA LA ENTIDAD AGUAS DE
MALAMBO S.A. E.S.P.

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

SUMINISTRO DE HERRAMIENTAS Y
MATERIALES DE CONSTRUCCION PARA EL
MANTENIMIENTO PERIODICO DE LOS
SISTEMAS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
DE LA EMPRESA AGUAS DE MALAMBO
S.A.E.S.P.

OPERACION Y
MANTENIMIENTO

TRIMESTRE |

SUMINISTRO DE TIQUETES

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

SUMINISTRO DE PAPELERIA, UTILES DE ESCRITORIO Y
OFICINA CON DESTINO A LA ENTIDAD AGUAS DE
MALAMBO S.A. E.S.P.

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEQ Y
CAFETERIA PARA LAS INSTALACIONES DE AGUAS DE
MALAMBO SA ESP LOCALIZADAS EN MALAMBO
(ATLANTICO), ASI COMO EL SUMINISTRO DE BIENES Y
EQUIPOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL
MISMO.

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

PRESTACION DE SERVCIOS PROFESIONALES DE
REVISORIA FISCAL DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO
POR LAS NORMAS LEGALES Y POR LOS ESTATUTOS DE
LA SOCIEDAD PARA LA VUIGENCIA 2018 -2019.

GERENCIA

TRIMESTRE |

PUBLICACION DE LOS AVISOS DE LEY REQUERIDOS
POR DISTINTAS ENTIDADES GUBERNAMENTALES Y
DIVULGACION DE INFORMACION INSTITUCIONAL DE
LA EMPRESA EN EL TRANSCURSO DEL ANO 2017

GERENCIA

TRIMESTRE |

PRESTACION DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD A TRAVES
DE PERIFONEO SECTORIAL PARA DIVULGAR
INFORMACION INSTITUCIONAL DE INTERES DE AGUAS
DE MALAMBO S.A. E.S.P.

GERENCIA

TRIMESTRE |

PUBLICIDAD A TRAVES DE MEDIOS TELEVISIVOS

GERENCIA

TRIMESTRE |

10

PRESTACION DE SERVICIOS DE PUBLICIDAD RADIAL.

GERENCIA

TRIMESTRE |




11

PRESTACION DE SERVICIOS DE DISENO, ILUSTRACION
Y PRODUCCION PARA SUMINISTRO DE PIEZAS
CORPORATIVAS, PUBLICITARIAS Y DE
MERCHANDISING DE GRAN, MEDIANO Y PEQUENO
FORMATO, PARA LABOR PROMOCIONAL, COMERCIAL
Y EDUCATIVA DE AGUAS DE MALAMBO S.A. E.S.P.

GERENCIA

TRIMESTRE |

12

PUBLICIDAD A TRAVES DE REDES SOCIALES

GERENCIA

TRIMESTRE |

13

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
IMPRESION DE FACTURAS PARA EL COBRO DE LOS
SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN EL
MUNICIPIO DE MALAMBO

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

14

PRESTACION DE SERVICIOS DE ACTIVIDADES
OPERATIVAS COMERCIALES INTEGRALES DE LOS
PROCESOS DE VINCULACION, FACTURACION Y
GESTION CARTERA EN EL MUNICIPIO DE MALAMBO
ATLANTICO, RELACIONADAS CON EL SERVICIO DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO QUE SE LLEGAREN A
REQUERIR

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

15

PRESTACION DE SERVICIOS Y APOYO LOGISTICO EN
ACTIVIDADES DEPORTIVAS, RECREATIVAS,
CULTURALES, EDUCATIVAS Y DEMAS, CONTENIDAS EN
EL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, DIRIGIDO A
EMPLEADOS Y PERSONAL MISIONAL DE AGUAS DE
MALAMBO S.A E.S.P

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

16

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
PSICOLOGO EN LA APLICACION DE PRUEBAS
PSICOLOGICAS Y RETROALIMENTACION EN PROCESOS
DE SELECCION DE AGUAS DE MALAMBO S.AE.S.P

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

17

PRESTACION DE SERVICIOS DE CAPACITACION Y
FORMACION DE LOS EMPLEADOS DE AGUAS DE
MALAMBO S.A. E.S.P.

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE |

18

SUMINISTRO DE PRODUCTOS QUIMICOS PARA LAS
PLANTAS DE POTABILIZACION DE AGUA ATENDIDO
POR AGUAS DE MALAMBO S.A. E.S.P.” (SAL DE MINA)

OPERACION Y
MANTENIMIENTO

TRIMESTRE |

19

SUMINISTRO DE PRODUCTOS QUIMICOS PARA LAS
PLANTAS DE POTABILIZACION DE AGUA ATENDIDO
POR AGUAS DE MALAMBO S.A. E.S.P.” (CLORO
GASEOSO)

OPERACION Y
MANTENIMIENTO

TRIMESTRE |

20

SUMINISTRO DE PRODUCTOS QUIMICOS PARA LAS
PLANTAS DE POTABILIZACION DE AGUA ATENDIDO
POR AGUAS DE MALAMBO S.A. E.S.P.” (POLIMERO)

OPERACION Y
MANTENIMIENTO

TRIMESTRE |

21

COMPRA DE MATERIALES Y REACTIVOS PARA
LABORATORIO

OPERACION Y
MANTENIMIENTO

TRIMESTRE |




CALIBRACION DE EQUIPOS DE LABORATORIO

OPERACION Y

22 PERTENECIENTES A LAS PLANTAS TESORO Y CONCORD MANTENIMIENTO TRIMESTRE |
MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE MEDIA TENSION DE OPERACION Y
23 | LAS SEDES OPERATIVAS DE LA EMPRESA AGUAS DE MANTENIMIENTO TRIMESTRE |
MALAMBO
OPERACION Y
24 | MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE CLORO EN SITIO MANTENIMIENTO TRIMESTRE |
SUMINISTRO DE MATERIALES CANTERAS Y OPERACION Y
25 | FERRETERIA Y HERRAMIENTAS PARA USO DE LA MANTENIMIENTO TRIMESTRE |
EMPRESA AGUAS DE MALAMBO
PRESTACION DE SERVICIOS DE CONTACT CENTER,
PARA SOPORTAR LOS PROCESOS Y TRANSACCIONES
DE LAS EMPRESAS Y CUALQUIERA DE SUS FILIALES,
DIRIGIDO A LA ATENCION DE LOS DIFERENTES
GRUPOS DE INTERES ESPECIALMENTE LA PREVENTA,
26 |VENTA, POSTVENTA, TELE MERCADEO, COBRANZA COORDINACION DE SERVICIOS | TRIMESTRE |
RELACIONADOS CON LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, SE INCLUYE LA
ACTUALIZACION DE LAS BASES DE DATOS ASOCIADOS
A LA OPERACION DE EPM Y CUALQUIERA DE SUS
FILIALES
PRESTACION DE SERVICIOS DE IMPRESION VARIABLE Y
LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS BAJO LA )
27 MODALIDAD DE OUTSOURCING PARA ATENDER LAS COORDINACION DE SERVICIOS | - TRIMESTRE |
NECESIDADES DE AGUAS DE MALAMBO E.S.P
TRANSPORTE DE LODOS CON EQUIPO DE SUCCION OPERACION Y
28 | PRESION EN DIFERENTES SECTORES DEL MUNICIPIO MANTENIMIENTO TRIMESTRE |
DE MALAMBO
OPERACION Y
29 | SUMINISTRO DE MEDIDORES MANTENIMIENTO TRIMESTRE |
PRESTACION DE SERVICIOS DE RECAUDO DE LOS
DINEROS PROVENIENTES DEL PAGO DE LAS CUENTAS
DE COBRO POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS QUE .
30 SEAN PRESTADOS Y FACTURADOS POR AGUAS DE COORDINACION DE SERVICIOS | TRIMESTRE |
MALAMBO S.A. E.S.P., EN LAS OFICINAS QUE TENGA O
LLEGUE A TENER LA ENTIDAD RECAUDADORA 2
31 | COMPRA DE EQUIPOS PARA LABORATORIO OPERACION Y TRIMESTRE |
MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO DE REDES CON EQUIPO DE OPERACION Y
32 SUCCION PRESION MANTENIMIENTO TRIMESTRE |
33 MANTENIMIENTO LOCATIVO DE LAS SEDES OPERACION Y TRIMESTRE |

OPERATIVAS DE LA EMPRESA AGUAS DE MALAMBO

MANTENIMIENTO




“"PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE
TERRESTRE PARA EL TRASLADO DEL
PERSONAL, EQUIPOS DE OFICINA,

3 | ERRAMIENTAS E INSUMO NECECARIOS COORDINACION DE SERVICIOS | TRIMESTRE Il
REQUERIDOS POR AGUAS DE MALAMBO S.A
E.S.P".
ADQUISICION, INSTALACION Y MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE AIRES .

3> | ACONDICIONADOS PERTENECIENTES A LA ENTIDAD | COORDINACION DE SERVICIOS |- TRIMESTRE I
AGUAS DE MALAMBO S.A. E.S.P
MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO DE

36 |EQUIPOS DE COMPUTO Y SUMINISTRO DE PARTESY | COORDINACION DE SERVICIOS | TRIMESTRE Il
ACCESORIOS PARA LOS MISMOS
COMPRA DE ESTIMULOS PARA PROGRAMA DE

37 | FIDELIZACION DE CLIENTES GERENCIA TRIMESTRE Il
SUMINISTRO DE ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL, SEGURIDAD INDUSTRIAL Y EQUIPOS PARA .

38 | |05 IRABAJADORES DE AGUAS DE MALAMBO A COORDINACION DE SERVICIOS | TRIMESTRE Il
ES.P
SUMINISTRO DE LA DOTACION PARA LOS ]

39 | TRABAJADORES DE AGUAS DE MALAMBO S.AEs.p | COORDINACION DESERVICIOS | TRIMESTRE i
SUMINISTRO DE MATERIALES PARA LOS LECHOS OPERACION Y

40 | £ LTRANTES MANTENIMIENTO TRIMESTRE Il
COMPRA DE EQUIPOS PARA LA REPARACION Y OPERACION Y

41 |REVISION DE REDES DE ACUEDUCTO( GEOFONIA Y MANTENIVIENTO TRIMESTRE I
TERMOFUSION)
MANTENIMIENTOS Y REPARACION DE LOS EQUIPOS OPERACION Y

42 | MECANICOS DE LAS SEDES OPERADA POR LA MANTENIVIENTO TRIMESTRE Il
EMPRESA AGUAS DE MALAMBO
PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARA LA TOMA DE OPERACION Y

43 | MUESTRA Y ANALISIS DE LABORATORIO DE AGUA MANTENIVIENTO TRIMESTRE I
RESIDUAL, NATURAL Y POTABILIZADA
SUMINISTRO DE ELEMENTOS MECANICOS Y OPERACION Y

44 | ELECTRICOS PARA LOS MANTENIMIENTOS MANTENIVIENTO TRIMESTRE I
PREVENTIVOS
SUMINISTRO DE CAJAS DE MEDIDOR, ACCESORIOS DE

45 | INSTALACION Y TAPA CON MIRILLA DE SISTEMA DE OPERACION Y RIMESTRE I
SEGURIDAD, PARA SER UTILIZADOS EN EL SISTEMA DE MANTENIMIENTO
ACUEDUCTO EN EL MUNICIPIO DE MALAMBO”.

46 | DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS PELIGROSOS OPERACION Y TRIMESTRE Il

MANTENIMIENTO
47 | SERVICIO DE MENSAJERIA COORDINACION DE SERVICIOS | TRIMESTRE Iil




48

CONTRATACION DE SERVICIOS PARA EJERCER
AUDITORA EXTERNA DE GESTION Y RESULTADO EN LA
EMPRESA AGUAS DE MALAMBO S,AE,S,P.

GERENCIA

TRIMESTRE 1l

49

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
ASESORIA, Y SOPORTE AL SISTEMA INTEGRADO DE
INFORMACION ANTSOFT QUE CONTIENE LOS
MODULOS DE FACTURACION, ATENCION CLIENTE,
PQR Y CARTERA, PARA EL APOYO A LA GESTION DE LA
PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA EMPRESA PARA
EL NORMALY BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS
PROCESO DE AGUAS DE MALAMBO S.A. E.S.P. EN EL
MUNICIPIO DE MALAMBO

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE IlI

50

SUMINISTRO DE TUBERIAS Y ACCESORIOS PARA LOS
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE
AGUAS DE MALAMBO S.A E.S.P

OPERACION Y
MANTENIMIENTO

TRIMESTRE 1l

51

“"SUMINISTRO DE REPUESTOS,
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO,
CON DESTINO A LOS VEHICULOS QUE
CONFORMAN EL PARQUE AUTOMOTOR
PERTENECIENTE A LA ENTIDAD AGUAS DE
MALAMBO S.A. E.S.P”

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE IV

52

SOPORTE Y MANTENIMIENTO APLICATIVO AUDISOFT

GERENCIA

TRIMESTRE IV

53

MEDICION DE LA EFECTIVIDAD DE LA COMUNICACION
INTERNA, UNA ENCUESTA QUE SE REALIZA A NIVEL DE
GRUPO PARA MEDIR LAS ACTIVIDADES QUE SE ESTAN
DESARROLLANDO EN CUANTO A COMUNICACION
INTERNA.

GERENCIA

TRIMESTRE IV

54

CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIO DE UNA
EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES PARA AGUAS
DE MALAMBO, ACTUANDO COMO TERCERA
BENEFICIARIA O USUARIA, PARA COLABORAR
TEMPORALMENTE EN EL DESARROLLO DE SUS
ACTIVIDADES, MEDIANTE LA LABOR DESARROLLADA
POR PERSONAS NATURALES TRABAJADORES EN
MISION TEMPORAL, CONTRATADA DIRECTAMENTE
POR LA EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES. LA
CUAL TIENE CON RESPECTO DE ESTAS EL CARACTER
DE EMPLEADOR.

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE IV

55

MANTENIMIENTO DE EXTINTORES Y EQUIPOS
CONTRA INCENDIO DE LAS SEDES DE AGUAS DE
MALAMBO S.A E.S.P

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE IV

56

REALIZACION DE EXAMENES PRE-OCUPACIONALES,
PERIODICO Y POST-OCUPACIONALES, PARA EL
PERSONAL DE AGUAS DE MALAMBO S.AE.S.P

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE IV




57

PRESTACION DE SERVICIOS DE RECAUDO DE LOS
DINEROS PROVENIENTES DEL PAGO DE LAS CUENTAS
DE COBRO POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS QUE
SEAN PRESTADOS Y FACTURADOS POR AGUAS DE
MALAMBO S.A. E.S.P., EN LAS OFICINAS QUE TENGA O
LLEGUE A TENER LA ENTIDAD RECAUDADORA 1

COORDINACION DE SERVICIOS

TRIMESTRE IV




