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1. Estructuracion Gobierno del MIPG.

El Comité Coordinador del Sistema de Control Interno, esta integrado por el presidente o
su delegado, quien lo preside, el Secretario General o su delegado, los lideres de cada area
y el Profesional de Auditoria Interna con voz, pero sin voto y actia como Secretario Técnico
del Comitée.

El Comité se reune cada dos meses y en casos extraordinarios a solicitud de cualquiera de
sus miembros.

En las reuniones sostenidas durante este periodo de: grupos primarios, Junta Directiva y
Comité Coordinador del Sistema de Control Interno, se desarrollaron entre otros los
siguientes temas:

e Curso virtual en la plataforma del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, médulo 1, sobre fundamentos generales de MIPG.

e Socializacion diligenciamiento herramientas de Autodiagndstico de MIPG.

¢ Informe de seguimiento sobre el cumplimiento del Plan de Auditoria 2019

e Socializacién de los resultados del FURAG 2018, resultados publicados por el DAFP
en Julio de 2019

e Socializacion del seguimiento a planes de mejoramiento en Aguas del Atrato

2. Responsables asignados (lideres y sublideres por dimensién)
De acuerdo con la estructura administrativa de Aguas Nacionales, los lideres de proceso

son los responsables de las dimensiones de MIPG, en algunas pueden confluir dos lideres
0 mas, como se muestra en el siguiente cuadro:

DIMENSION RESPONSABLE ASIGNADO

1. Talento Humano Profesional Gestion Humana vy Desarrollo
Organizacional.

2. Direccionamiento Estratégico | Presidencia, Lider de Planeacion y Lider gestion
y Planeacion. recursos.
3. Gestion con valores para el | Lider Gestibn Comercial

resultado




4, Evaluacién de Resultados. Presidencia, lider de Planeacion, Lider de Recursos y
Director de Programa.
5. Informacion y Comunicacion. | Profesional Senior de Comunicaciones
6. Gestion del Conocimiento. Profesional Gestion Humana vy Desarrollo
Organizacional.
7. Control Interno. Profesional Senior Auditoria Interna.
3. Autodiagnéstico

El siguiente es el resultado cuantitativo del diligenciamiento de las herramientas de

autodiagnéstico de MIPG.

Actualmente se han diligenciado 9 herramientas y estan en ejecucion otras 6.




Responsable de la dimension

Puntaje
Cuestionario (DAFP) !

Dimension
: I (EPM) Obtenido

2.0 Direccionamiento | _. L. .. -
o Direccion Planeacién Estratégica . .,
estratégicoy . 2.2 Plan Anticorrupcidn 100.0
. Corporativa
planeacién
3.1 Gestidén Presupuestal 100.0
3.3 Defensa Juridica 81.9
3.4 Servicio al Ciudadano 84.2
3.0 Gestidn con
valores para el Direccion Disefio Organizacional 3.5 Tramites 85.8
resultado
3.6 Participacién Ciudadana 84.6
5.1 Gestién Documental 59.4
Direccién Disefio Organizacional
5.0 Informaciény Gerencia ldentidad Corporativa
comunicacion Departamento de Gestidn
Documental 5.2 Transparencia y Acceso a la Informacion 98.2
Gestion y Desarrollo de
7.0 Control interno . ,y . 7.1 Control interno 98.0
Auditoria Corporativa

Es importante resaltar que 112 empleados de Aguas Nacionales realizaron voluntariamente
el curso de Fundamentos de MIPG, sugerido por el DAFP.



4, Andlisis de brechas frente a los lineamientos de las politicas

A continuacion, se relacionan las principales brechas de cada dimensién, dejando claro que
aun faltan 6 herramientas de autodiagndéstico para tener el informe completo por dimension.

Gestion con valores para el resultado

Informacion y comunicacion

Control Interno

Principales Brechas

Actualizacion del reglamento de peticiones, quejas y reclamos, lineamientos para la atencion y gestion
de peticiones verbales

Mecanismos para dar prioridad a las peticiones relacionadas con:
- El reconocimiento de un derecho fundamental

- Peticiones presentadas por menores de edad

Consulta a la ciudadania sobre cuales son los tramites mas engorrosos, complejos, costosos, que afectan
|la competitividad

Divulgacion del plan de participacion por distintos canales invitando a la ciudadania a que opinen
La politica publica de prevencion del dafio antijuridico

Estudio de casos reiterados en el comité de conciliacion

Elaboracion y utilizacion del Diagnostico Integral de Archivos

Seguimiento riguroso al cumplimiento de los planes de mejoramiento de vigencias anteriores

Cronograma para la implementacién o proceso de transicion

Se defini6 un cronograma para el diligenciamiento de las demas herramientas auto
diagndsticas, por cada dimension con su responsable; y la idea es tener las mismas para
el 31 de diciembre de 2019, con el fin de realizar un informe consolidado.

6.

Planes de mejora para laimplementacion o proceso de transicién

Los planes de mejoramiento aplicaran para aquellas politicas que, segun los resultados del
autodiagnostico, el puntaje se encuentre por debajo de 60, es decir que el nivel de
desemperio sea 3 o inferior.



7. Avance acorde al cronogramay planes de mejora

De acuerdo con el cronograma definido se inicié con la aplicacion de las herramientas
referidas a Gestion Humana y Evaluacion de resultados.
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