
 

 

PROCEDIMIENTO TRANSITORIO DE INFORMACIÓN DE TARIFAS 

 

(Artículo 5.1.1.2. de la Resolución CRA 151 de 2001, modificado por el artículo 9 de 

la Resolución CRA 919 de 2020) 

 

Dirigido a:   Usuarios de los servicios públicos domiciliarios de acueducto y 

alcantarillado 

De:  AGUAS REGIONALES EPM S.A.E.S.P 

Asunto:  Actualización de los costos de referencia de los servicios públicos 

domiciliarios de acueducto y alcantarillado, de conformidad con lo 

dispuesto en las Resoluciones CRA 688 de 2014, 735 de 2015, 864 de 

2018, Decreto de Junta Directiva 007 de 2017 y Resolución 

N°20180910000914-5 del 03 de marzo de 2018. 

 

Fecha: 11 de diciembre de 2020 

 

El 24 de junio de 2014, fue expedida por la Comisión de Regulación de Agua Potable y 

Saneamiento Básico – CRA – La Resolución 688 de 2014 modificada por la Resolución 

CRA 735 de 2015, la cual estableció la metodología tarifaria para las personas prestadoras 

de los servicios públicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado con más de 5.000 

suscriptores en el área urbana. 

 

El artículo 111 de la Resolución CRA 688 de 2014 establece que el resultado de la 

aplicación de la metodología tarifaria será un valor máximo y que los componentes tarifarios 

descritos en los artículos 28, 35, 41, 42, 54 y pueden variar sin previa solicitud ante la 

Comisión de Agua Potable y Saneamiento Básico- CRA. 

 

Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de las disposiciones contenidas en la sección 

5.1.1 de la Resolución CRA 151 de 2001 o la norma que la modifique, adicione o derogue 

en relación con el reporte de las variaciones tarifarias.  

 

Teniendo en cuenta que la Empresa se acogió a la aplicación del artículo 111 de la 

Resolución CRA 688 de 2014, se aplicaron tarifas por debajo de las máximas, las cuales 

fueron debidamente soportadas ante la Comisión de Regulación de Agua Potable y 

Saneamiento Básico garantizando el cumplimiento de los criterios señalados en el artículo 

87 de la Ley 142 de 1994.  La Junta Directiva de Aguas Regionales mediante Decreto 007 



 

 

de 2017, en su artículo segundo, aprobó los incrementos reales sobre la factura media del 

periodo anterior.  Las tarifas que aplicarán a partir de los consumos del 1 de enero de 2021 

serán las siguientes: 

 

Olaya San Jerónimo Santa Fé de Antioquia Sopetrán

Estrato 1 2,598.29          2,598.29               5,196.58                     3,464.39        

Es trato 2 5,196.58          5,196.58               5,629.63                     5,716.24        

Es trato 3 7,361.82          7,361.82               8,227.92                     7,621.65        

Es trato 4 8,660.97          8,660.97               8,660.97                     8,660.97        

Es trato 5 12,991.46        12,991.46             12,991.46                   12,991.46      

Es trato 6 13,857.55        13,857.55             13,857.55                   13,857.55      

Comercia l 12,991.46        12,991.46             12,991.46                   12,991.46      

Industria l 11,259.26        11,259.26             11,259.26                   12,125.36      

Oficia l 8,660.97          8,660.97               8,660.97                     8,660.97        

Es trato 1 1,503.28          1,503.28               3,006.55                     2,004.37        

Es trato 2 3,006.55          3,006.55               3,257.10                     3,307.21        

Es trato 3 4,259.28          4,259.28               4,760.37                     4,409.61        

Es trato 4 5,010.92          5,010.92               5,010.92                     5,010.92        

Es trato 5 7,516.38          7,516.38               7,516.38                     7,516.38        

Es trato 6 8,017.47          8,017.47               8,017.47                     8,017.47        

Comercia l 7,516.38          7,516.38               7,516.38                     7,516.38        

Industria l 6,514.20          6,514.20               6,514.20                     7,015.29        

Oficia l 5,010.92          5,010.92               5,010.92                     5,010.92        

Olaya San Jerónimo Santa Fé de Antioquia Sopetrán

Estrato 1 417.45             575.63                  1,131.20                     758.88           

Es trato 2 834.90             1,151.26               1,225.46                     1,252.15        

Es trato 3 1,182.78          1,630.95               1,791.06                     1,669.53        

Es trato 4 1,391.50          1,918.76               1,885.33                     1,897.19        

Es trato 5 2,087.25          2,878.14               2,828.00                     2,845.79        

Es trato 6 2,226.40          3,070.02               3,016.53                     3,035.50        

Comercia l 2,087.25          2,878.14               2,828.00                     2,845.79        

Industria l 1,808.95          2,494.39               2,450.93                     2,656.07        

Oficia l 1,391.50          1,918.76               1,885.33                     1,897.19        

Es trato 1 275.41             841.49                  841.19                        775.83           

Es trato 2 550.82             1,682.97               911.29                        1,280.12        

Es trato 3 780.33             2,384.21               1,331.89                     1,706.83        

Es trato 4 918.04             2,804.95               1,401.99                     1,939.58        

Es trato 5 1,377.06          4,207.43               2,102.99                     2,909.37        

Es trato 6 1,468.86          4,487.92               2,243.18                     3,103.33        

Comercia l 1,377.06          4,207.43               2,102.99                     2,909.37        

Industria l 1,193.45          3,646.44               1,822.59                     2,715.41        

Oficia l 918.04             2,804.95               1,401.99                     1,939.58        

Las tarifas de consumo de los estratos 5, 6, categorías industrial y comercial, son iguales para

cualquier rango.

Notas:

Estas tarifas mantendrán sus valores hasta cuando el IPC acumulado presente una variación igual o

superior al 3%. Las tarifas podrán variar si se generan cambios en el esquema de subsidios y

contribuciones de cada municipio.

Las tarifas del cargo variable incluyen las tasas ambientales con variación negativa del quinto año

tarifario, así : Olaya: CMT acu 6.04 y CMT alc 13.60 - San Jerónimo: CMT acu 10.99 y CMT alc 25.16 -

Santa Fé de Antioquia: CMT acu 6.86 y CMT alc  7.86 - Sopetrán: CMT acu 4.40 y CMT alc  18.58

Las tarifas de los estratos 1, 2 y 3 incluyen el subsidio para el consumo básico (0 a 16 m3). Los

consumos complementarios y suntuarios (más de 16 m3) no se subsidian y son iguales a las tarifas del

estrato 4.
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Apartadó El Reposo Carepa Chigorodó Mutatá Belén de Bajirá Turbo

Estrato 1 6,475.05                6,475.05                5,209.81                4,465.55   3,721.30   2,232.78          6,326.20   

Es trato 2 6,772.76                6,772.76                6,326.20                5,209.81   5,209.81   4,465.55          6,698.33   

Es trato 3 7,442.59                7,442.59                6,698.33                6,698.33   7,070.46   6,326.20          7,442.59   

Es trato 4 7,442.59                7,442.59                7,442.59                7,442.59   7,442.59   7,442.59          7,442.59   

Es trato 5 11,163.89              11,163.89              11,163.89              11,163.89 11,163.89 11,163.89        11,163.89 

Estrato 6 11,908.14              11,908.14              11,908.14              11,908.14 11,908.14 11,908.14        11,908.14 

Comercia l 11,163.89              11,163.89              11,163.89              11,163.89 11,163.89 11,163.89        11,163.89 

Industria l 9,675.37                9,675.37                9,675.37                9,675.37   11,163.89 9,675.37          11,163.89 

Oficia l 7,442.59                7,442.59                7,442.59                7,442.59   7,442.59   7,442.59          7,442.59   

Es trato 1 4,298.17                -                        3,008.72                2,578.90   2,149.09   -                  3,653.44   

Es trato 2 4,298.17                -                        3,653.44                3,008.72   3,008.72   -                  3,868.35   

Es trato 3 4,298.17                -                        3,868.35                3,868.35   4,083.26   -                  4,298.17   

Es trato 4 4,298.17                -                        4,298.17                4,298.17   4,298.17   -                  4,298.17   

Es trato 5 6,447.26                -                        6,447.26                6,447.26   6,447.26   -                  6,447.26   

Es trato 6 6,877.07                -                        6,877.07                6,877.07   6,877.07   -                  6,877.07   

Comercia l 6,447.26                -                        6,447.26                6,447.26   6,447.26   -                  6,447.26   

Industria l 5,587.62                -                        5,587.62                5,587.62   6,447.26   -                  6,447.26   

Oficia l 4,298.17                -                        4,298.17                4,298.17   4,298.17   -                  4,298.17   

Apartadó El Reposo Carepa Chigorodó Mutatá Belén de Bajirá Turbo

Estrato 1 1,091.20                1,091.20                1,086.45                968.06      971.59      582.95             1,774.35   

Es trato 2 1,247.08                1,247.08                1,222.25                1,129.41   1,360.22   1,165.90          1,878.72   

Es trato 3 1,558.85                1,558.85                1,290.16                1,452.10   1,846.01   1,651.69          2,087.47   

Es trato 4 1,558.85                1,558.85                1,358.06                1,613.44   1,943.17   1,943.17          2,087.47   

Es trato 5 2,338.28                2,338.28                2,037.09                2,420.16   2,914.76   2,914.76          3,131.21   

Es trato 6 2,494.16                2,494.16                2,172.90                2,581.50   3,109.07   3,109.07          3,339.95   

Comercia l 2,338.28                2,338.28                2,037.09                2,420.16   2,914.76   2,914.76          3,131.21   

Industria l 2,026.51                2,026.51                1,765.48                2,097.47   2,914.76   2,526.12          3,131.21   

Oficia l 1,558.85                1,558.85                1,358.06                1,613.44   1,943.17   1,943.17          2,087.47   

Es trato 1 1,111.90                -                        1,370.14                1,177.93   842.25      -                  1,282.78   

Es trato 2 1,334.27                -                        1,541.41                1,374.25   1,179.14   -                  1,358.24   

Es trato 3 2,223.79                -                        1,627.05                1,766.89   1,600.27   -                  1,509.15   

Es trato 4 2,223.79                -                        1,712.68                1,963.21   1,684.49   -                  1,509.15   

Es trato 5 3,335.69                -                        2,569.02                2,944.82   2,526.74   -                  2,263.73   

Es trato 6 3,558.06                -                        2,740.29                3,141.14   2,695.18   -                  2,414.64   

Comercia l 3,335.69                -                        2,569.02                2,944.82   2,526.74   -                  2,263.73   

Industria l 2,890.93                -                        2,226.48                2,552.17   2,526.74   -                  2,263.73   

Oficia l 2,223.79                -                        1,712.68                1,963.21   1,684.49   -                  1,509.15   

 - Las tarifas del cargo variable incluyen las tasas ambientales del cuarto año tarifario, así : Apartadó: CMT acu 5.04 y CMT alc 87.67 -  El Reposo: CMT acu  5.04  -  

Carepa: CMT acu  1.98 y CMT alc 69.72 - Chigorodó: CMT acu  3.28 y CMT alc  77.20 -  Mutatá: CMT acu 1.08  y CMT alc  66.82 - Belén de Bajirá: CMT acu  1.08 - 

Turbo: CMT acu  2.18 y CMT alc  118.95

 - Las tarifas de los estratos 1, 2 y 3 incluyen el subsidio para el consumo básico (0 a 16 m3). Los consumos complementarios y suntuarios (más de 16 m3) no se 

subsidian y son iguales a las tarifas del estrato 4.

 - Las tarifas de consumo de los estratos 5, 6, categorías industrial y comercial, son iguales para cualquier rango.

 - El cargo variable de agua potable para Mutatá y Belén de Bajirá, se dará cumplimiento al punto  ii, numeral C del anexo 3 de la resolución 688 de 2014.
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Notas:

 - Estas tarifas mantendrán sus valores hasta cuando el IPC acumulado  presente una variación igual o superior al 3%. Las tarifas podrán variar si se generan 

cambios en el esquema de subsidios y contribuciones de cada municipio.
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