
El Gerente Te Cuenta

Hernán Andrés Ramírez Ríos, Gerente 
General Aguas Regionales EPM

¡Que orgullo, hacer parte de Aguas Regionales una empresa que afronta retos y desafíos 

permanentes, rumbo a su consolidación y que siempre quiere llevar bienestar y calidad 

de vida a todos los territorios donde estamos con servicios de Agua y Saneamiento de 

excelente calidad y con un personal competente!

Apreciados coequiperos,

Cuando esta Empresa nació, tuvo la fortuna

de estar presente de forma separada en tres

regiones, en las que se ha destacado por la

calidad de los servicios, la experiencia en las

operaciones, por ser plataforma de muchos

éxitos individuales y particulares que

marcaron el rumbo de una Meta Estratégica

Grande y Ambiciosa (MEGA), y fue gestora

de la Cercanía a través de sus Fábricas de

Vida. Tras esta trayectoria hoy 5 de febrero

cumplimos 13 años de experiencia y 3

años como una empresa fusionada y en

consolidación permanente “Aguas Regionales”, uno de los logros más representativos como Empresa,

porque podemos decir con gran Certeza y Optimismo que hemos Crecido e impactado positivamente en el

bienestar de las familias, quienes han creído en nosotros y nos han permitido ser parte de ellos, confiando en

cada uno de los servicios que prestamos gracias al aporte de cada uno de nosotros.

Es así, como el 5 de febrero de 2016, bajo la Escritura Pública 0196, luego de la fusión entre las filiales Aguas

de Occidente y Aguas de Urabá, la Empresa recibe como razón social el nombre de Aguas Regionales EPM

S.A. E.S.P. Creada para prestar servicios públicos de acueducto y saneamiento básico, en cinco municipios y

dos corregimientos en la región de Urabá y 4 municipios y un corregimiento en la región de Occidente.

De la misma forma, Aguas Regionales durante este crecimiento busca la consolidación de sus equipos para

prestar día a día mejores servicios, por eso llevó a cabo un proceso de dimensionamiento a través de

estrategias que fortalecieran el desarrollo social-laboral basado en las competencias y desempeño de los

colaboradores; con la fortuna de tener este año con nosotros nuevos compañeros de trabajo, algunos que

ingresan por primera vez y otros que ascienden a través de procesos de selección internos en los cuales

participaron. Reafirmando y confirmando que Aguas Regionales, es una de las mejores Empresas de las

regiones donde estamos presentes, porque se prepara coherentemente de acuerdo a las necesidades del

entorno, contribuyendo al desarrollo social y económico. A todos ellos nuestra cordial bienvenida y espero que

su paso por esta linda empresa, sea parte de su propósito de vida y que el servir a los demás siempre sea su

gran habilidad.

Con gran pasión siempre digo en letras mayúsculas ¡ME SIENTO ORGULLOSO DE LABORAR PARA AGUAS

REGIONALES Y AL SERVICIO DE LA GENTE!, y a ustedes mi gran equipo los invito a llenarse de orgullo,

felicidad y gratitud cuando les pregunten en qué Empresa Laboran, “Porque esta es su Familia, es su proyecto

de vida, es su casa y es el lugar donde muchos de sus sueños y los de sus familias se podrán hacer realidad”.

Vienen muchos años más de servicio a nuestros usuarios, donde nuestra vocación de servicio debe ser el

propósito principal en cada uno de nosotros en esta Empresa que nos ha abierto las puertas, por eso debemos

cuidar está Empresa, defenderla y respetarla, ya que son muchos los que hoy quisieran hacer parte de esta

gran familia.

“Un corazón agradecido no solo es la mayor virtud, es la madre de todas las demás 
virtudes” 

Marco Tulio Cicerón.
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“Todo esto eran ríos y por el antiguo Salucoop ni se diga, qué hay que esperar que caiga un aguacero bien

verriondo, aunque ya cayó uno, no nos inundamos, vimos que mejoró mucho, pero vamos a ver que llegue el

invierno para ver qué más se puede presentar, pero con los que han caído hasta ahora no hemos tenido ningún

problema y hemos tenido muy buena evacuación del agua”, menciona Dora Cocio, empleada de la Clínica La

Chinita.

El pasado 31 de enero el Alcalde de Apartadó, Eliecer Arteaga Vargas; El Gerente de EPM Urabá, Carlos Pinilla 

Gallego y nuestro Gerente General, Hernán Andrés Ramirez Ríos, recorrieron y dialogaron con las comunidades 

sobre la obra del colector de aguas lluvias, diseñado y construido por nuestra Empresa en el sector la salud del 

municipio de Apartadó!

Un especial agradecimiento a todos los colaboradores que hicieron parte de este proyecto, al igual que al 

contratista e interventoría, quienes pusieron todo su empeño, capacidades y experiencia en esta obra civil.

Bienvenidos a su empresa 
Aguas Regionales



¿Estás ahorrando agua?
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¡Súmate a la campaña de 

Ahorro y Uso Eficiente del 

Preciado Liquido!

• Cierra el grifo al lavarte las manos, dientes o afeitarte, con

esto puedes ahorrar hasta 10 litros de agua cada minuto.

• Dúchate en vez de bañarte, ahorraras 150 litros de agua

diarios.

• Arregla con urgencia los daños de grifos y cañerías. Un

grifo que gotea pierde 30 litros diarios.

• Al lavar el carro con balde y esponja en lugar de manguera

ahorraras hasta 500 litros de agua por día.

• El agua del segundo lavado de la lavadora lo puedes

utilizar para regar tus plantas y andenes.

• Reporta las fugas de manera oportuna a la línea de

atención 018000415115, de este modo evitarás pérdidas.

¿Estás ahorrando agua?

Aguas Regionales te invita 
cuidar tu lugar de trabajo, 

practicando el orden y el aseo

¿Estás ahorrando agua? Una 
campaña por el ahorro y uso 
eficiente del preciado liquido

Recorrido por el colector de 
aguas lluvias en el municipio 
de Apartadó, sector La Salud

¡Estamos de Aniversario! 3 
años como Aguas Regionales, 

13 de experiencia

Pasa las buenas acciones / 
Sabias que…

Bienvenidos a su empresa 
Aguas Regionales



años de experiencia

en nuestras regiones

Aniversario

Porque
Somos Parte de Ti

años

Aniversario
Estamos de

Aguas Regionales te invita 
cuidar tu lugar de trabajo, 

practicando el orden y el aseo

¿Estás ahorrando agua? Una 
campaña por el ahorro y uso 
eficiente del preciado liquido

Recorrido por el colector de 
aguas lluvias en el municipio 
de Apartadó, sector La Salud

¡Estamos de Aniversario! 3 
años como Aguas Regionales, 

13 de experiencia
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¡Juntos hacemos el cambio y juntos 

promovemos las buenas acciones!
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Una campaña institucional que busca generar mayor sentido de pertenencia sobre nuestras 

instalaciones, a través del orden y el aseo 
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Aguas Regionales te invita 
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¿Estás ahorrando agua? Una 
campaña por el ahorro y uso 
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¡Estamos de Aniversario! 3 
años como Aguas Regionales, 
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Hace dos años aproximadamente como una muestra de 
que juntos hacemos grandes acciones, todas las filiales 
del Grupo EPM, se unieron alrededor del Lanzamiento 

del Código de Ética

¡Pon en Acción 

Nuestros Valores 

Corporativos!
Transparencia

Responsabilidad

Calidez

Practica Nuestros Principios
• Cumplimos nuestros compromisos

• Nuestro interés primordial es la sociedad

• Brindamos un trato justo

• Cuidamos el entorno y los recursos  

• Buscamos fundamentalmente servir

Foto de archivo

Sabías que Aguas

Regionales, para 2019,

tiene estimado ejecutar

dentro de su plan de

inversiones con recursos

propios un valor de

$41.061 millones; un reto

de Empresa, en el que

todos estamos llamados

a propender por el logro

de este objetivo.

Resaltamos que este

compromiso hace parte

de nuestro marco

tarifario y con los

proyectos que se

ejecutaran, buscamos

mejorar todos nuestros

indicadores que miden la

prestación del servicio.

Pasa las buenas acciones / 
Sabias que…

Bienvenidos a su empresa 
Aguas Regionales



¡Crece la Familia Aguas 

Regionales!
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Cada reto que uno se propone se puede cumplir 

gracias a nuestra propia dedicación y constancia, y 

en Aguas Regionales, damos una cordial bienvenida 

a cada uno de ustedes, su pasión y competencias  

son la base del éxito particular y grupal.

Nombre Cargo y Dependencia

Luz Estella Rincón Zamarra Profesional 

Yessica Esther Mes Medrano Auxiliar Administrativo Comercial

Robinson Alirio Restrepo Alcaraz Oficial De Servicios Operaciones Uraba

Luis Manuel Bermúdez Rentería Profesional Operativa Y Comercial 

Julio Cesar Rendón Orozco Profesional Auditoría

Yeshira Vargas Núñez Profesional Auditoría

Genieldo Pérez Sucerquia Ayudante Operativo Urabá

Víctor Manuel Correa Giraldo Ayudante Operativo Urabá

Katerine Cuadrado Estrada Auxiliar De Procesos Compras Y Logística

Liseth Yamilt Garavito Rendón Profesional Operaciones Urabá

Tatiana Loaiza Guerra Auxiliar De Procesos Proyectos Occidente

Carlos Andres Vides Orozco Profesional Proyectos Occidente

Liceth Rivas Caicedo Auxiliar Procesos Ambientales

Edwin Alonso Solar Escalante Estudiante De Práctica Gestión De 

Danellis Arleth Blanquicet Rivas Auxiliar Administrativo Social

Luz Adriana Pérez Arcila Auxiliar Administrativo Comercial

Duván Felipe Agudelo Hidalgo Auxiliar Administrativo Comercial

Mauricio Alejandro Portilla López Auxiliar De Procesos Ambiental

Jhon Eyner Palacios Díaz Profesional Proyectos Urabá

Mailedt Paola Murillo Torrentes Profesional Proyectos Urabá

Juan Guillermo Neuball Salas Auxiliar De Procesos Proyectos Urabá

Keiler Andres Muñoz Giraldo Ayudante Operativo Comercial Urabá

Cristian Camilo Ramos Chica Ayudante Operativo Comercial Urabá

Omar Alejandro Zapata Rivera Oficial De Servicios Operaciones Occidente

Cristian Camilo Duarte Sarria Auxiliar Operativo Urabá

Alexander Ospina Figueroa Profesional Comercial Urabá

Diego Armando Ibarra Cossio Auxiliar Administrativo Comercial Occidente

Fabián Mauricio Sanchez Vargas Profesional Asuntos Legales y Secretaría 

Jhon Esteban Maya Cano Ayudante Operativo Comercial Occidente

Edimer Pulgarin Londoño Ayudante Operativo Comercial Occidente

Diana Marcela Bedoya Avendaño Auxiliar Operativo Compras y Logística 

Jorge Enrique Marimón Castro Ayudante Operativo Comercial Urabá

Rosa Eugenia Cordoba Martínez Auxiliar de Procesos Comercial ÁREA DE GESTIÓN OPERA Y COMERC

José Jeovany Aguirre David Auxiliar de Procesos Comercial ÁREA DE GESTIÓN OPERA Y COMERC

Harinzon Arboleda Diaz Operador de Planta Urabá ÁREA DE OPERACIONES URABÁ

Deiby Puerta Salas Operador de Planta Urabá ÁREA DE OPERACIONES URABÁ

Juan Fernando Ibarguen Mena Operador de Planta Urabá ÁREA DE OPERACIONES URABÁ

Geiler Asprilla Reales Operador de Planta Urabá ÁREA DE OPERACIONES URABÁ

Marcos Padilla Palacio Operador de Planta Urabá ÁREA DE OPERACIONES URABÁ

Neider Montoya Urango Profesional Operaciones Urabá ÁREA DE OPERACIONES URABÁ

Liliana Patricia Torres Bustamante Profesional Financiera ÁREA DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA

Willintón Martínez Becerra Oficial de Servicios Urabá ÁREA DE OPERACIONES URABÁ

Ingresos

Ascensos


