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Con los servicios publicos domiciliarios
contribuimos al mejoramiento de la vida de las
personas y al cuidado del medio ambiente.

Descubre nuestro portafolio de servicios y nuevas soluciones
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Portafolio de servicios

e [nstalacion de acometidas nuevas.

e Supervision de acometidas.

e Cambio de acometidas.

e Traslado de acometidas o medidor de acueducto.
e Realce de medidor.

e Cambio de medidor.

e Cambio de llaves y accesorios.

e Reposicion de tapas.

e Reparacion de fugas en acometida y calle.

e Venta de agua en bloque / Hidrante.

e [nstalacion, reubicacion y cambio de hidrantes.
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Portafolio de servicios
en alcantari

Instalacion de acometidas nuevas.
Supervision de acometidas.

Cambio de acometidas.

Traslado de acometidas.

Reparacion de dafos de alcantarillado.
Realce de camaras de inspeccion.
Construccion de tapas para MH.

Extensiones y reposicion de acometidas de
alcantarillado.

iSomos tus aliados en cada
paso hacia el progreso!
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Servicios complementarios

Carro succiodn presion

Garantizamos la limpieza profunda vy
desobstruccion completa de tuberias,
pozos, trampas de grasas y redes de
alcantarillado, gracias a la capacidad vy
versatilidad de nuestro equipo.

Geofonia

Ofrecemos servicio de geofonia parala
deteccidon precisa de fugas en redes
de acueducto internas, utilizando
equipo de escucha altamente sensible
gue permiten localizar pérdidas
reduciendo excavaciones.
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Nuestro servicio de carro tanque te
asegura abastecimiento en cualquier
lugar.

Compartimos los analisis que respaldan
y certifican que el agua cumple con los
estandares de potabilidad.

iSomos tus aliados estratégicos para soluciones que transforman vidas!
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Servicios complementarios

Es un servicio especializado con el cual
levamos a cabo la localizacion vy
diagnodstico preciso sobre el estado
de las tuberias de alcantarillado, que
pueden presentar danos V
obstrucciones por la acumulacion de
residuos.

Camara de Empuje

Realizamos inspecciones detalladas con
el servicio de CCTV para tuberias de
alcantarillado, que permite evaluar el
estado de las redes de alcantarillado e
identificar danos, obstrucciones vy
deterioro Sin necesidad de
excavaciones.
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Camara de Poste

Te ofrecemos el servicio de camara de
poste para la inspeccion visual y
preliminar de las redes de
alcantarillado.

e Cuando se trate de servicios por fuera del area de cobertura (perimetro de servicio) de Aguas Regionales EPM, los conceptos de viaticos y peajes seran liquidados con base con la

resolucion de viaticos vigente. Pregunta por la posibilidad de financiacion si eres usuario de Aguas Regionales EPM.
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Diseno, construccidon, asesoria, mantenimiento, instalacion y operacion de
Plantas de Produccion de Aguas Potable (PPAP), Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR) y redes.
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Tipo de asesorias PPAP - PTAR

Para Plantas de Produccion de Agua Potable y Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales

Acompanamiento Especializado

Ponemos a tu disposicion un equipo técnico altamente calificado
para el diagnostico, implementacion y monitoreo de sistemas de
acueducto vy alcantarillado, adaptados a las necesidades de cada
cliente.

Soporte Operativo Continuo

Asistencia permanente para mantenimiento preventivo vy
correctivo, incluyendo monitoreo remoto, atencion ante
contingencias y suministro de insumos quimicos.

Nuestro objetivo: Contribuir a |la eficiencia y confiabilidad en cada
etapa del proceso.

N 4
A
Asesorias técnicas integrales para

optimizacion de sistemas de acueducto,
alcantarillado y saneamiento.
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e \/isita a campo, chequeo de equipo, medicion de parametros fisicoquimicos, hidraulicos, validacion de necesidad, uso
y requerimientos.

e Analisis basicos de calidad de agua, validacion productos quimicos versus dosis.

e Reposicion y/o extension de redes de-acueducto.

e Construccion y/o reconstruccion de cajas para todo tipo de valvulas.

e Construccion e'instalacion de cajas y macromedidores

e Elaboracion de informe.

Precio: El valor de |os servicios se establece de manera personalizada, tomando en cuenta factores, como los
requerimientos del cliente, la complejidad del proceso, la capacidad operativa de la planta, la infraestructura
disponible y la‘localizacion geografica.

Financiacion: No aplica financiacion para los servicios de asesoria y diagnostico.

Para los servicios de mantenimiento, operacion, disefio y construccion sera de conformidad con los plazos establecidos,
formalizados en el contrato, convenio o acta-de compromiso segun corresponda.

#SomosTusAliados

R -mﬁ-fgz.h_ 8y
= bR

ﬂ ©Od® @aguasreglonalesepm ® (OwhatsApp 3015032485 @ buzoncorporativo@aguasregionales.com




Asesoria en Redes Hidraulicas

Alcance: Realizar los disenos de redes de acueducto
y/o alcantarillado.

Incluye:

e \/isitas a terreno.

e Memorias de calculo, modelo hidraulico e informe
del diseno.

e Planos digitales bajo normativa EPM.

e Cantidades de obra.

Nota: Se cotizaran requerimientos adicionales a
solicitud del cliente: estudios de topografia,
planteamiento de sistemas de almacenamiento o de
bombeo vy presupuesto.

iSomos aliados que suman experiencia,
calidad y compromiso!
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Suministro, instalacién, mantenimiento y

reparacion en redes internas de acueducto
y alcantarillado.
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Suministro e instalacion, mantenimiento
y/o reparacion de redes internas de

acueducto y/o alcantarillado

Ofrecemos servicios especializados para el suministro e
instalacion, mantenimiento y reparacion de redes internas de
acueducto y/o alcantarillado, asegurando un funcionamiento
eficiente, seguro y conforme a la normativa técnica vigente.

Realizamos  trabajos en  edificaciones residenciales,
comerciales, instituciones e industriales, adaptandonos a las
condiciones particulares de cada proyecto, garantizando el uso
de materiales certificados y mano de obra calificada.

Pregunta por la posibilidad de financiacion si eres usuario de
Aguas Regionales EPM.

iConectamos servicio, confianza y
progreso para tu tranquilidad!
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Asesoria en Redes Internas

Alcance: Realizar asesoria de la configuracion de las redes
internas vy las alternativas de solucion de acuerdo con la
necesidad del cliente (independizar, ampliar diametro,
consultas sobre almacenamiento y sistemas de bombeo,
etc.).

Servicios dirigidos especialmente a edificaciones
residenciales, comerciales, instituciones e industrias.

Incluye:

e Visita a terreno para verificar el funcionamiento de las
redes internas (acueducto o alcantarillado).

e Acta con el diagnodstico y alternativas de solucion.

e Cantidades de obra.

#SomosTusAliados
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Diseno, construccion, mantenimiento,

suministro e instalacion de pozos sépticos

Brindamos soluciones eficientes vy sostenibles en el disenho,
construccion, suministro e instalacidon y/o mantenimiento de pozos S RS RN R
sépticos, adaptados a las condiciones del terreno y las necesidades - BN . WA
particulares de cada inmueble, con el fin de garantizar un manejo e
adecuado de las aguas residuales en zonas sin acceso a las redes de
alcantarillado, cumpliendo con los estandares técnicos y ambientales
vigentes.

Contamos con un equipo técnico altamente calificado y materiales
certificados, garantizando soluciones sostenibles, funcionales vy
duraderas adaptadas a las condiciones especificas del terreno y de |la
poblacion beneficiaria.

Solicita una visita técnica y recibe una propuesta ajustada a tus
necesidades.
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En Aguas Regionales EPM, (Somos parte de ti!

Te invitamos a conocer nuestras lineas de atencion.

iContribuimos a la armonia de
la vida para un mundo mejor!

Nuestra cobertura de servicios
abarca todo el territorio nacional.

Ofertas comerciales

301503 24 85

‘:q' Ponte en contacto Exclusivo para el portafolio de servicios
. con nosotros de Aguas Regionales EPM.

Otras lineas de atencion

Linea gratuita para Linea adicional para Ema, asistente virtual
el reporte de danos otros requerimientos en WhatsApp
018000 415115 604 44 44 115 302 300 0115
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