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Ficha Procesos de contratacion ycompras menores

Aguas Regionales EPM S.A E.S.P., viene implementando ficha de divulgacion, con el fin de brindar

informacion que permita mayor participacion de los procesos de contratacion.

Contratacion
Aguas Regionales EPM

Si eres proveedor o
contratista iTenemos
un nuevo proceso de

contratacion que puede
ser de tuinteres!

PR-2024-042

Construccion y optimizacion de redes y acometidas
de acueducto y alcantarillado requeridas por el
cliente o la empresa, en los sistemas operados por
Aguas Regionales EPM “zona 2 y zona 3”

Solicitud Publica de Ofertas

20 de noviembre de 2024
09:00 a. m.

(730) dias calendario

15 de noviembre de 2024

29 de noviembre de 2024
10:00 a. m.

Ante cualquier inquietud escribenos:
buzoncorporativo@aguasregionales.com con copia a
juan.carlos.uribe@aguasregionales.com.
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Compras Menores
Aguas Regionales EPM

res proveedor o

un nuevo proceso de
contratacion que puede
ser de tuinterés!

Suministro de souvenir navidad para los empleados
de Aguas Regionales EPM S.A. E.S.P.

Link Plataforma TeCuento
https://portalesepm.epm.com.co/TeCuento/default.aspx
Ante cualquier inquietud escribenos:
katerine.cuadrado@aguasregionales.com
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En Occidente ya iniciamos la ejecucion del contrato para la construccion y
optimizacion de redes y acometidas de acueducto y alcantarillado en
San Jeronimo, Sopetran, Santa Fe de Antioquia, Olaya y Sucre

Las tuberias de distribucion de agua potable, recoleccion y transporte de
aguas residuales, cuyas vidas utiles ya se estan cumpliendo, sufren deterioros
y fisuras, ocasionando que sus capacidades de transporte hidraulico
disminuyan, asimismo, causando pérdidas volumétricas de agua,
estancamiento o filtraciones, que podrian generar contaminacion del suelo
y/o el aumento de las descargas puntuales; ademas, costos en reparaciones.

Debido a esto, a través de este contrato, se pretende realizar:

. : . )
La optimizacion de las redes de acueducto y alcantarillado, la cual consiste en
la reposicion de la tuberia de acueducto que, por su material o diametro,
actualmente no soportan la presién en la red y/o culminaron su vida util.
. J

La reposicion de la tuberia de alcantarillado que por su estado actual o
diametro requiere cambios en el material para garantizar el transporte de
las aguas residuales sin afectaciones ambientales.
iDamos cumplimiento a nuestro Plan de Obras de Inversiones
Reguladas (POIR), al Plan de Saneamiento y Manejo de
Vertimientos (PSMV) y la normatividad vigente al aho 8y 9
tarifario, segun la resolucion CRA 688 de 2014!

Extension de redes de acueducto y alcantarillado, con el objetivo de
cerrar brechas.

Las obras vienen siendo realizadas por medio del contrato CO-2024-046, con recursos propios, por un valor de $ 3.313.939.594,63 y ejecutadas por el
contratista INGEADE S.A.S. Tenemos estimado que el periodo de duracion sea de aproximadamente de trescientos sesenta y cinco (365) dias, a partir de la
fecha de la orden de inicio que se llevd a cabo el pasado 15 de agosto de 2024.

Nota: ya se llevaron a cabo los tramites para los permisos de ocupacidon y rotura de pavimentos ante las
Secretarias Municipales, también, la realizacion de actas de vecindad y entorno de los tramos a intervenir con
profesionales sociales y técnicos que hacen parte del personal del contratista, tomando registro de las

condiciones estructurales y arquitectdnicos de las viviendas.
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, 9 A comienzos del mes de octubre lanzamos la encuesta de lealtad de
Como parte de la estrategia para la Gestion huella de Carbono, se

desarrolla una nueva linea de trabajo asociada a la “Contribucion y Proveedores y Contratistas de Aguas Regionales EPM, este

reduccidn” con el propdsito de disminuir las emisiones de gases de mecanismo que nos permite conocer tu percepcion frente de tres
efecto invernadero (indirectas) que se producen en la cadena de procesos: Registros en Ariba, Contratacion (momento en el cual se
valor. presentan las ofertas) y Administracion de contratos.

A \

MIECOes \ .
Ten en cuenta que tu empresa puede ser seleccionada para

Consejos para contribuir responder dicha encuesta, de ser asi, recibiras una invitacion al
ala reduccién de la huella de carbono correo electronico del usuario registrado en Ariba. También puedes

verificarlo ingresando a Ariba con tu usuario y contrasena y luego

La huellade carbono es un concepto utilizado para cuantificar el | dando clic en la pestafia Eventos.
impacto de los gases de efecto invernadero. Aplica en tu dia a dia
estos consejos y sumate al cambio:

Nouses cubiertos desechables y utlliza [ I | Si tienes alguna dificultad en el acceso a tu cuenta de Ariba
bolsas de tela en vez de plasticas

comunicate a nuestras lineas de atencion.

‘!‘@. Desconecta los aparatos electrénicos

3 cuando no los estes usando

Camina, usa bicicleta y evita cuanto mas e En Colombia:018000515552 Opcidn 4
puedas el uso de vehiculos Contam'”a”t%s/?\ e También puedes escribir al buzdn recyproco@epm.com.co

(=

Dona tu ropa asi le das una segunda
oportunidad

e En Medellin Colombia: 604 3805556 Opcion 4
Lineas nacionales:

iMuchas gracias, Cuando nos das tu opinidon nos ayuda a hacerlo mejor!
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mailto:recyproco@epm.com.co

En Aguas Regionales EPM S.A E.S.P., consideramos a nuestros proveedores y contratistas
como socios clave para alcanzar nuestros objetivos organizacionales. Por ello, requerimos
tu compromiso y colaboracion para fortalecer la seguridad de la informacion y la

ciberseguridad, yendo mas alla del cumplimiento normativo para proteger nuestras
operaciones y asegurar la continuidad del servicio.

Recordemos nuestra politica de seguridad de la informacion y ciberseguridad, que
expresa nuestro firme compromiso:

ﬂ'Aguas Regionales EPM se compromete en proteger la informacion, los activos criticos y\
ciber activos que posee, con el fin de contar con informacidn integra, completa y con los
niveles de confidencialidad requeridos para la toma de decisiones, la operacidon segura y
la respuesta oportuna a incidentes o ataques sobre sus activos, criticos y cibernéticos, de

\_forma que se garantice la continuidad en la prestacién de los servicios”. )

Por lo tanto, en las condiciones particulares de contratacion se incluira la clausula
“Aspectos relacionados con la seguridad de la informacion y ciberseguridad”, que hace
referencia a un Anexo donde se detallan los requerimientos que deben cumplir los
contratistas. Este Anexo se aplica especificamente a las contrataciones que cumplan con
alguno de los siguientes criterios:

(1. El contratista tendrd acceso a sistemas de informacién con informacién organizacional )
(datos de los usuarios de los servicios, informacidon personal protegida por la ley 1581, otra
informacidén organizacional que requiera que se configuren privilegios de acceso al contratista
\en un aplicativo y/o acceso a la red corporativa.) )

2. El contratista sera encargado de tratamiento de datos personales en cualquiera de las
etapas del ciclo de vida de la informacidn (recoleccién, almacenamiento, uso,
destruccion, etc.).

3. El contratista tendra acceso a informacidn organizacional contenida en el indice de
informacion clasificada y reservada.

4. El contratista proveera licencias de software para ser instalado en equipos de escritorio
de TI/TO

[ 5. EL contratista proveera hardware (equipos o suministros) para Tecnologia de
| informacién Tl o Tecnologia de operacién TO.

S

(6. Las actividades del contrato se realizaran en sedes donde se encuentra infraestructura )
critica u otros sistemas criticos o de alto impacto para la empresa (centros de
procesamiento de datos, subestaciones, centro de control, centrales de generacidn,

. _planta de potabilizacion, estacion descompresora de gas, etc.). )

[7. El contratista disefia, desarrolla, implementa, provee, gestiona y/o soporta sistemas de\
informacion para tecnologia de Informacion Tl o tecnologia de operacion TO. Se
contratan servicios de ingenieria o disefio de soluciones de tecnologia de operacidon que
involucran ciber activos de sistemas o activos cibernéticos (catalogados como

anraestructura critica nacional). )

La seguridad de la informacion

iUn asunite de todos!

Activo critico: Instalaciones, sistemas o equipo eléctrico que, si es destruido, degradado o
puesto indisponible, afecte la confiablidad u operatividad del sistema eléctrico. Acorde
con las recomendaciones del Comité Tecnoldgico del Consejo Nacional de Operacidn

(CNO) para la definicién de activos criticos que comprometan la seguridad de operacion
del Sistema Interconectado Nacional (SIN). (CNO, 2015)

Activo de informacion: Corresponde a datos e informacion almacenada o procesada
fisica o electronicamente tales como: bases y archivos de datos, contratos y acuerdos,
documentacion del sistema, informacidon sobre investigaciones, manuales de usuario,
material de formacidon o capacitacidon, procedimientos operativos o de soporte, planes
para la continuidad del negocio, acuerdos de recuperacion, registros de auditoria e
informacion archivada, entre otros.

Ciberactivo critico: Dispositivo para la operacion confiable de activos criticos
que cumple los atributos descritos a continuacion:

e  El ciberactivo usa un protocolo enrutable para comunicarse afuera del perimetro de
seguridad electrodnica, o,

e El ciberactivo usa un protocolo enrutable con un centro de control, o,
e  Elciberactivo es accesible por marcacion.

Infraestructura critica: Es el conjunto de computadores, sistemas computacionales, redes
de telecomunicaciones, datos e informacién, cuya destruccion o interferencia puede
debilitar o impactar en la seguridad de la economia, salud publica, o la combinacién de
ellas, en una nacidn. (Resolucion CRC 2258 de 2009). (Conpes 3701) Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones: Conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos aplicaciones, redes y medios; que permiten la compilacidn,
procesamiento, almacenamiento, transmision de informacion como voz, datos, texto,
video e imagenes. (Ley 1341/2009 TIC). (Conpes 3701)

Tecnologias de la Operacidon (T.0.): Estdn dedicada a detectar o cambiar los procesos
fisicos a través de la monitorizacion y el control de dispositivos también fisicos, como
tuberias o valvulas, sensores, controladores, actuadores, etc. Las Tecnologias de la
operacion estan relacionadas con los sistemas de control industrial y automatizacion.
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A partir de hoy 31 de octubre de 2024, se encuentran actualizadas las condiciones particulares especificamente en el numeral 5.6 Garantias y seguros, en
atencion a la homologacion de Grupo EPM con respecto a las condiciones del programa de Pdliza Matriz “con pdéliza matriz” y “sin pdliza matriz”, por lo que
a continuacion se relaciona una sintesis de los cambios efectuados:

Apertura nuevo canal de atencion WAPP: Se incorpora la linea telefonica de atencion para proponentes y contratistas WhatsApp 313 871 26 67

Nota: A través del canal de WhatsApp no se podra solicitar cotizaciones, adjuntar ningun tipo de informacion ni tampoco dar érdenes de expedicion de las

polizas. Es un canal exclusivamente para hacer seguimiento de los requerimientos escalados por el buzén de “Pdliza Matriz”.

Se quita la obligatoriedad a los interesados de indicar la aseguradora con la que requieren que se expidan las polizas.
Se incorpora una nota aclaratoria para la poliza de seriedad para aquellos procesos donde se pueden recibir ofertas en varias monedas.
Se ajusta como se debe solicitar el valor asegurado para el seguro de vida. ‘

Se incluye un nuevo seguro que en algunos contratos de prestacion de servicios se ha solicitado, denominada.

Actualizacion lineamiento de contratacion

Buscando apalancar |la estrategia de optimizacion y eficiencia en la prestacion de los servicios publicos que hoy requiere la organizacion, pero ademas
considerando la dinamica contractual de los ultimos anos, hicimos una actualizacion a nuestros lineamientos y regla de negocio asociados al
macroproceso de suministro de bienes y servicios y algunos procesos donde Aguas Regionales EPM actua en calidad de contratante.

Pasaremos del Decreto 006 del 01 de diciembre de 2017 al Decreto 005 del 31 de octubre de 2024, el cual empezd a regir para los procesos de
contratacion que se publiquen a partir del 12 de noviembre de 2024.
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Asi se ve la transparencia en nuestra contratacion %

En Aguas Regionales EPM S.A E.S.P., nos basamos en |a transparencia para establecer relaciones de confianza de largo plazo, entre las

personas y entre las instituciones.
Aqui te presentamos algunas de las practicas de transparencia que implementamos en nuestros procesos de compras menores de

abastecimiento bienes y servicios.

e Toda persona natural o juridica que desee participar en un proceso de compra menor con Aguas Regionales EPM S.A E.S.P.,, debe
estar registrada y con el perfil aprobado y actualizado en la plataforma Ariba para el grupo EPM.
e Los proveedores y contratistas registrados en Ariba son autonomos para la administracion de los usuarios que podran interactuar en

la plataforma a su nombre.
e Todos los procesos de compra menor de Aguas Regionales EPM S.A E.S.P., que se adelantan por solicitud publica de ofertas en la

plataforma Te Cuento en los mddulos:
1. Solicitudes planeadas.
2. Solicitudes abiertas.

Si estas interesado en participar de alguno de los procesos encontrados alli no dudes en manifestar interés para recibir informacion
sobre el proceso.
e En caso de tener una inquietud cuando ya estés participando de un proceso de compra menor, podras realizar tus preguntas y

solicitudes de aclaracion de informacion a través de la mensajeria de Ariba.

e Las respuestas a las preguntas y aclaraciones en un proceso de compra menor siempre se dan a través de |la mensajeria del evento en
Ariba a todos los interesados. Si el proceso se adelanta por solicitud publica de ofertas, las respuestas también se publican en Te
cuento.

e Las ofertas de los oferentes solo pueden visualizarse por Aguas Regionales EPM S.A E.S.P., una vez se cumpla la hora y fecha de
cierre del evento, antes de este momento ninguna persona tiene acceso a esta informacion. En este sentido, te invitamos a enviar tu
oferta con tiempo para evitar posibles inconvenientes momentos antes del cierre del proceso.

Somos custodios de los recursos y bienes publicos, por eso la transparencia es el valor
@ que acompana todas nuestras actuaciones. jAyadanos a promoverila! @
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Grauas por ser parte de nuestro equipo,
gueremos recordarles gue su apoyo es
fundamental para alcanzar el éxito. Les

deseamos una navidad llena de amor y ‘\\ \ o
~ . & ,.
un afio nuevo lleno de oportunidades. . %
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