Somos Parte De Ti. aguas

reglonotes.@ Grupo-ep

Dando cumplimiento a la Ley de Transparencia 1712 del 6 de marzo de 2014
articulo 11 literal E - Informacion minima obligatoria (Informes de auditoria)

Auditorias Segundo Semestre Vigencia 2023

Macroproceso Proceso Nombre Trabajo
Gestion de |Operacion y Soporte de _
Tecnologia de |Servicios de Tecnologia e Cumplimiento de Derechos
., ; ., de Autor
Informacion informacion
Gestidon Financiera Gestién contable Control Interno Contable

Gestion del Desarrollo Sistema De Control Interno

Desarrollo Organizacional

Organizacional (MIPG) - 1

Prestacion Servicio de |Operacion del sistema | Seguimiento al
Acueducto distribucion de agua potable | Cumplimiento del PUEAA
Gestion del Desarrollo -

Organizacional Desarrollo Organizacional Encuesta FURAG

Gestion del Desarrollo Desarrollo Oraanizacional Sistema De Control Interno
Organizacional 9 (MIPG) -2

Suministro de Bienes Aseguramiento  Continuo

Gestion de abastecimiento

y Servicios Comité Contratacion

Control de Pérdidas No|Perdidas no técnicas de

Gestidbn Comercial S )
Técnicas Aguas Regionales

Relacionamiento con clientes

Gestion Comercial Atencion de PQRS - 1

y usuarios
. : Relacionamiento con clientes .

Gestion Comercial y USUArios Atenciéon de PQRS - 2
Desarrollo de |Gestion de Proyectos de|Gestion y Verificacion de
Proyectos de|Infraestructura y Mejora|Administracion de
Infraestructura Operacional Contratos
Gestion  del Talento Compensacion Nomina y Horas Extras
Humano

. Atencion  Requerimientos
Evaluacién y

Verificacion Independiente Proveedores de
Aseguramiento

Mejoramiento

Uraba: Occidente: NIT: 9000723031
Calle 97 Numero 104 -13, Barrio Humedal. Carrera 11, Nimero 227-63. Correo: buzoncorporativo@aguasregionales.com
Apartad6, Antioguia. San Jerdnimo, Antioguia.
Teléfono: 828 66 57. Teléfono: 858 02 96.
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Evaluacién y o Plan Anticorrupcion y de
Mejoramiento Desarrollo Organizacional Atencién al Ciudadano
Evaluacion y e . . .
Mejoramiento Verificacion Independiente Trabajo Contingente
Eva_lluacpn Y| Verificacion Independiente Trabajo Contingente
Mejoramiento
Evgluacpn Y |Verificacion In dependiente Relamonamlen.to 'AUQItOI’Ia
Mejoramiento Externa o Revisoria Fiscal
Gestion de | Seguridad Digital y | Evaluacion Modelo de
Tecnologia e | Continuidad de Los Servicios | Seguridad y Privacidad de
Informacién de Tecnologia la Informacién (MSPI)
Gestion del Talento Seguridad social integral Gestion de Se_gurldad y
Humano Salud en el trabajo

Uraba: Occidente: NIT: 900072303-1

Calle 97 Numero 104 -13, Barrio Humedal.
Apartad6, Antioguia.
Teléfono: 828 66 57.

Carrera 11, Nimero 227-63.

San Jerdnimo, Antioguia.
Teléfono: 858 02 96.

Correo: buzoncorporativo@aguasregionales.com

Lei_:,@ Grupo-ep




