
Resultados Usuarios y Consumos a abril 2020

Usuarios

Acueducto
Ppto: 93.439
Eje: 93.374

99,9%

Alcantarillado
Ppto: 75.474
Eje: 73.781

97,7%

Consumos y 
Vertimientos

Consumos
Ppto: 4.743.620
Eje: 4.706.096

99,2%

Vertimientos
Ppto: 3.525.733 
Eje: 3.486.535

98,8%

M3 Unitarios

Consumo
Ppto: 12,77
Eje: 12,66

99,14%

Vertimiento
Ppto: 11,80
Eje: 11,86 
100,51%

✓ Identificación de usuarios que vierten a las redes de
alcantarillado y no facturan y análisis de Big-Data.

✓ Gestión con alcaldía y comunidad para recibir
alcantarillados comunitarios.

✓ Seguimiento con el área de proyectos a trazabilidad del
proceso con Constructores.

✓ Recuperación de usuarios en estado cortado que
retornan a conexión por normalización de la cartera
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