
Informe PQRSDF
Segundo trimestre 2026

Mes
Solicitudes por mes

Total
Segundo 
trimestre 

2026

Tiempo 
promedio de 

respuesta 

Abril Mayo Junio días

Solicitud de información 21 15 12 48 4

Petición interés general o 
particular

68 41 42 151 5

Reclamo 3 4 1 8 12

Reclamo Habeas Data 0 1 0 1 11

Solicitudes trasladadas 40 45 27 112 2

Felicitaciones 1 11 1 13 1

Sugerencia 0 0 1 1 8

Total 113 117 84 334 4

* De las 334 solicitudes, no se negó el acceso a la información a ninguna de ellas.


	Diapositiva 1

