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1. INFORMACIÓN DEL CARGO 

Nombre del cargo 
Profesional de Infraestructura 

Jerarquía 
Profesional C 

Nivel 
7 

Dependencia 
Dirección Administrativa y Financiera 

Cargo del superior inmediato 
Coordinador de Servicios Administrativos 

Rol general del cargo 
Planea, analiza, ejecuta y controla actividades relacionadas con la infraestructura, servicios 
locativos y logística, garantizando la prestación del servicio en toda la organización, de manera 
oportuna y eficiente. 

 

2. REQUISITOS DEL CARGO 

N° REQUISITO DESCRIPCIÓN 

1 Estudios básicos 

Título profesional en ingeniería con 
posgrado en: 

• Gerencia o Gestión de proyectos 

• Ciencias administrativas 

• Logística Empresarial 

• Logística Integral 

• Gerencia de mantenimiento 

Nivel de educación 
Posgrado 

2 Experiencia 
General 2 años de experiencia profesional  

Especifica 1 año en funciones relacionadas con el cargo 
 

3. COMPETENCIAS DEL CARGO 

N° COMPETENCIA DESCRIPCIÓN 

 
3 
 

Competencias 
corporativas 

 

Comunicación efectiva 

Orientación al logro  

Innovación y creatividad 

Trabajo colaborativo 

Orientación al servicio 

4 
 

Competencias 
según el cargo 

Liderazgo 

Toma de decisiones 

5 
Competencias 

técnicas críticas 

CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES 

Estándares de trabajo seguro y riesgos asociados a su labor de 
acuerdo con SG-SST 

Gestión de proyectos y coordinación de labores de mantenimiento 
e infraestructura 

Habilidades comunicacionales y relacionamiento interinstitucional 

Seguimiento y control 

Administración de personal 

Contratación, costos y presupuesto 

Herramientas ofimáticas (Word, Excel, PowerPoint, Outlook, 
Copilot) 

Gestión de riesgos operacionales 
Gestión de espacios de atención al público. 
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Gestión de indicadores y análisis de datos. 
 

 

4. RELACIONAMIENTO DEL CARGO 

ÁMBITO CON QUIÉN 

Internos Todas las áreas, programas y proyectos de la Fundación EPM. 

Externos Grupo EPM, comunidad, proveedores, aliados y contratistas. 
 

5. RESPONSABILIDADES DEL CARGO 

N° RESPONSABILIDAD 

1 
Desarrollar, dirigir y evaluar la implementación de los procesos bajo su responsabilidad y 
los sistemas de gestión. 

2 
Liderar la planeación, formulación, seguimiento y control del presupuesto asignado al 
proceso de infraestructura, garantizando el uso eficiente de los recursos y el cumplimiento 
de las metas institucionales. 

3 
Coordinar la continuidad operativa de la infraestructura y los servicios asociados, 
identificando riesgos operacionales y promoviendo acciones preventivas que minimicen 
afectaciones en la prestación de los servicios institucionales. 

4 
Liderar personal de su área promoviendo el desarrollo de capacidades, la eficiencia 
operativa y el cumplimiento de objetivos institucionales. 

5 
Implementar el control interno y la gestión de riesgos al interior de su proceso, promoviendo 
la correcta ejecución de las actividades y aplicando mecanismos de evaluación y ajustes a 
su gestión.  

6 
Dirigir y controlar la planeación de las necesidades de contratación en el proceso, así como 
la interventoría técnica, administrativa y financiera de los contratos requeridos para el 
desarrollo de su gestión. 

7 
Dirigir y controlar la formulación y actualización de las políticas, lineamientos, 
procedimientos e instructivos dentro del proceso. 

8 

Liderar iniciativas de transformación, innovación y mejoramiento continuo en los procesos 
de infraestructura, servicios locativos y logística, asegurando la optimización de recursos, 
la eficiencia operativa y la calidad de los servicios prestados a las áreas, programas y 
proyectos de la organización. 

9 Velar por el buen uso y custodia de los bienes muebles e inmuebles y materiales del área. 

10 
Ser el enlace con el Grupo EPM y otros aliados en temas de infraestructura y 
mantenimiento. 

11 
Participar en la toma de decisiones y en la elaboración de proyectos y procesos en los 
cuales se requiera su acompañamiento. 

 

6. CONDICIONES DEL CARGO 

Tipo de contrato:  Contrato a término indefinido 

Salario (mensual):  $    5,519,168  

Tiempo dedicación: Tiempo completo 
 

 

 


