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Componente 1: Gestion de Riesgos de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fechainicio Fecha finalizacion
Realizar una (1) campafia de comunicacién interna
Real_l;ar_ promocion _de la politica y lineamientos qe la politica y lineamientos gestion integral de Dir. Plane_acpn - Jef. 01/03/2025 31/12/2025
Subcomponente 1 gestion integral de riesgos riesgos. Comunicaciones
Politica de Administracion de Riesgos - — ————
Fortalecer la cultura relacionada con el sistema de Realizar una (1) camparna de comunicacion interna Dir. Planeacion - Jef
- P - sobre la cultura relacionada con el Sistema de - L ’ 01/02/2025 31/12/2025
control interno al interior de la Fundacion EPM ) Comunicaciones
control interno.
Subcomponente 2 Actualizar la matriz de riesgos de de fraude y Matriz de riesgos de fraude y corrupcién
Construccion del Mapa de Riesgos de | corrupcion con los riesgos identificados y actualizada con los riesgos identificados y Dir. Planeacion 15/02/2025 30/04/2025
Corrupcién valorados valorados
Publicar matriz de riesgos de fraude y corrupcién  [Matriz de riesgos de fraude y corrupcién publicada Dir. Planeacion - Jef
en el sitio web de la Fundacién EPM con los en sitio web institucional con los riesgos éomunicaciones ’ 30/04/2025 30/06/2025
Subcomponente 3 riesgos identificados y valorados identificados y valorados.
Consultay divulgacion Divulgar la importancia de la metodologia de Realiz_ar una (1) socializacion con participacion de ) )
gestién integral de riesgos _coordmad_ores de la Fundacion EPM sobre la Dir. Planeacion 01/06/2025 31/12/2025
i importancia de la MN 019 Metodologia GIR
. - Dos (2) reportes en el afio de registro de
Subcomponente 4 Reporte de posibles hechos de corrupcion materilizacion de riesgos relacionados con fraude Dir. Planeacion 01/01/2025 31/12/2025

Monitoreo y revision

presentados

y corrupcion

Subcomponente 5
Seguimiento

Realizar seguimiento a la ejecuciéon de las
actividades planteadas en este componente.

Informe de seguimiento

Auditoria

De acuerdo con el Plan
Anual de Auditoria

De acuerdo con el Plan
Anual de Auditoria

Componente 2: Racionalizacion de tramites

Actividades Meta o Producto Responsable Fecha inicio Fecha finalizacion
Revisar, actualizar y publicar el inventario de tramites y servicios en el sitio web de la Fundacién Inve_ntano de tramltgs y servicios gctgahz_;f\do y Dir. Plane_acm_)n - Jef. 30/09/2025 31/12/2025
EPM. publicado en la pagina web de la institucion Comunicaciones
L } ” ) Implementar dos (2) mejoras en el tramite de Dir. Programas

Fortalecer el trdmite de reserva de espacios de la Fundacién EPM para eventos, reuniones o N 9 . - : - .

L X p p reservas de espacios de la Fundacion EPM para Dir. Administrativa y Financiera 01/02/2025 31/12/2025
actividades comerciales © e . L i -

eventos, reuniones o actividades comerciales (Servicios administrativos)

Realizar un ejercicio que permita analizar la posibilidad de acuerdo con los recursos, técnicos, Informe con analisis de viabilidad de continuar o Dir. Administrativa y Financiera 01/01/2025 30/04/2025

presupuestales y humanos de continuar o cambiar la plataforma de seleccién AIRA.

cambiar la plataforma de seleccién AIRA

(Gestién Humana)




Publicaciones en canales de comunicacion
externos de contenido informativo como piezas

Realizar una (1) campafia de comunicacion
externa que de cuenta de los resultados y logros

Evaluacién y retroalimentacion a la
gestion institucional

asistentes

Conectados a los asistentes.

g;alf:)csarse:nlthlztonasl, fered olwdneosélv que criT cuenta alcanzados por la Fundacién EPM en la gestion Jef. Comunicaciones 01/02/2025 30/06/2025
Subcomponente 1 esultados y logros alcanzados por la 2024
Informacién de calidad y en lenguaje Fundacién EPM en la gestién 2024 - —— - —
comprensible o ] Realizar tres (3) publicaciones de divulgacion del
Publicacién del Informe de Gestién 2024 en Informe de Gestion 2024: Una (1) publicacion
nuestro sitio web y otros canales de comunicacién |dentro del portal web de la Fundacién EPM, una Jef. Comunicaciones 01/02/2025 2025/06/30
interna o externa. (1) en canales externos y una (1) en canales
internos.
Realizar encuentros en el marco de la Estrategia
Conectados con la Fundacién EPM, con el fin de . . . .
estrechar lazos de confianza, promover la cercania Realizar seis (6) encue_ntros de relacionamiento en L
L el marco de la estrategia Conectados de la Jef. Comunicaciones 01/02/2025 31/12/2025
y el entendimiento mutuo con nuestros grupos de .
: A Fundacién EPM
Subcomponente 2 interes.
Dialogo descli;b;erzg\g:itz:ggi(I)e:]zlsudadan|a Y Promover el conocimiento y apropiacion del Realizar una (1) reunién interna para socializar los
informe de gesti6n entre los colaboradores de la  |resultados de la gestién 2024 de la Fundac6n Jef. Comunicaciones 01/02/2025 30/06/2025
Fundacién EPM. EPM con nuestros colaboradores.
Dar a conoccer a la Asamblea de Fundadores, la Realizar una (1) reunion con los Asambleistas,
- - ! donde se de a conocer la gestion de la Fundacion Jef. Comunicaciones 01/02/2025 30/05/2025
gestion 2024 de la Fundacion EPM.
EPM durante el 2024.
Subcomponente 3 Diseﬁqr e i_npplemeptar LlJnaIestthegia de o Rea[izar leal(l) clampaﬁa de comlunicacién inte(na
. ) comunicacién que impulse la cultura, promoviendo |que impulse la cultura, promueva la transparencia -
Incennvqsl p ara mqtly’a rlaculturade la la transparencia y fortaleciendo la confianza y fortalezca la confianza institucional ante nuestros Jef. Comunicaciones 01/02/2025 31/06/2025
rendicién y peticion de cuentas institucional ante nuestros grupos de interés. grupos de interés.
Evaluar la percepcion de la estrategia Conectados|Realizar un (1) informe con los resultados de las
Subcomponente 4 mediante la aplicacién de una encuesta a los|encuestas de percepcion de la estrategia Jef. Comunicaciones 01/02/2025 31/12/2025

Realizar seguimiento a la ejecuciéon de las
actividades planteadas en este componente.

Informe de seguimiento

Auditoria

De acuerdo con el Plan
Anual de Auditoria

De acuerdo con el Plan
Anual de Auditoria

Subcomponente 1

Presentar el informe de PQRSDF al Comité de
Direccién y al Comité de Auditoria, consolidando

Presentar cuatro (4) informes al comité de
direccion y dos (2) informes al Comité de

actos indebidos de los colaboradores y/o
contratistas de la Fundaciéon EPM

la institucién y en las comunicaciones internas de
la institucion.

Comunicaciones

dI_Estru_ctura _adn:lnlsttrattlya_y indicadores del proceso de PQRSDF y cantidad de |Auditoria, consolidando indicadores del proceso Dir. Planeacion 01/01/2025 81/12/2025
Ireccionamiento estrategico solicitudes recibidas de PQRSDF y cantidad de solicitudes recibidas.
Realizar seguimiento a los canales de atencién de |Realizar tres (3) seguimientos a los canales de
PQRSDF que la Fur_1daC|lon EPM tiene dispuestos a_tenuon de PQRSDF que la Fu_ndac’lon E_P_M tiene Dir. Planeacién 01/02/2025 31/12/2025
Subcomponente 2 para Iqs Grupos d_e interés, verificando que esten |dispuestos para Igs Grupos t_ie interés verificando
Fortalecimiento de los canales de disponibles y funcionando gue esten disponibles y funcionando
atencion Socializar con los grupos de interés el canal de Realizar tres (3) publicaciones del canal de

Contacto Transparente EPM donde se registran Contacto Transparente EPM en la pagina web de Dir. Planeacion - Jef. 01/04/2025 31/12/2025




Capacitar a los colaboradores en tematicas
relacionadas con el proceso de PQRSDF, Plan

Realizar dos (2) capacitaciones relacionadas con

X - P N . el proceso de PQRSDF, Plan Anticorrupcion y Dir. Planeacion 01/04/2025 31/12/2025
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, Politica = . o .
. Atenci6n al Ciudadano, Politica Cero Tolerancia
Cero Tolerancia
Capacitar a los colaboradores en teméticas Realizar dos (2) capacitaciones con tematicas
Subcomponente 3 relacionadas con el mejoramiento del servicio al relacionadas con el mejoramiento del servicio al Dir. de Programas 01/05/2025 31/12/2025
Talento humano ciudadano ciudadano para publico interno.
Desarrollar una (1) actividad con los encargados
. de gestionar PQRSDF al interior de la Fundacion . -
Desarrollar una actividad con los encargados de : - Dir. Planeacion
N ) . 9 EPM, con el fin de sensibilizar sobre la 01/02/2025 30/06/2025
gestionar PQRSDF al interior de la Fundacion EPM|. . - e Jef. Asuntos Legales
importancia de la atencién de las solicitudes vy
brindar respuestas de fondo a la ciudadania
Subcomponente 4 Implementar y poner en marcha la versién 08 con |Implementacion y puesta en marcha de la versién | Dir. Administrativa y Financiera
Normativo procedimental el nuevo modulo de Sistema de informacién SAIA |08 con el nuevo modulo de sistema de informacién (Servicios administrativos) 01/02/2025 31/12/2025
yp para el proceso PORSDF SAIA para el proceso PORSDF Dir. Planeacién
” . . ) ) Reallizar tres (3) revisiones periédicas del home de
Informacién actualizada y disponible (videos e los portal web Fundacion EPM. Biblioteca EPM
imagenes, etc.) en la pagina web de la Fundacion P ! X y Jef. Comunicaciones 01/02/2025 31/12/2025
EPM Museo Del Agua EPM, con el fin de garantizar que
’ la informacion esta actualizada y funcional.
Realizar medicion de satisfaccion ante los publicos Real_lz_a}r un (1) |nf9rme con los resultados de Jef. Comunicaciones 01/02/2025 31/12/2025
Subcomponente 5 externos. medicion de los pablicos externos.
. R ) Realizar recorridos con poblacién con Realizar cuatro (4) recorridos con poblacién con .
Relacionamiento con el ciudadano " . - " . . . ” . -
discapacidad en los espacios de la Fundacion discapacidad en los espacios de la Fundacion Dir. de ngra”.‘as 01/03/2025 31/12/2025
Jef. Comunicaciones
EPM EPM
. . Visibilizar a través de las comunicaciones internas
Generar publicaciones internas y externas ISR -
relacionadas con la gestién de la Fundacién EPM ylo externas de la institucion quince (15) .
publicaciones relacionadas con la gestion en Jef. Comunicaciones 01/01/2025 31/12/2025

en temas de inclusion, accesibilidad y diversos
publicos poblacionales.

temas de inclusién, accesibilidad y diversos
publicos poblacionales.




Componente 5: Transparencia y acceso de la informacion

Subcomponente Actividades Meta o producto Indicadores Responsable Fecha inicio Fecha finalizacion
. L . N° de
Realizar publicacion de las actuaciones . o
. contratos publicados/ N° de . - .
Publicar la informacién de gestién contractual en el contractuales que resulten aplicables en el contratos Dir. Administrativa y
Sistema Electrénico de Contratacién Publica - . Financiera (Compras y 01/01/2025 31/12/2025
SECOP. . . WA P suscritos ;
SECORP Il -bajo el médulo “Régimen Especial” sin . . Contrataciones)
suceptibles de ser publicados
Oferta
Publicar el Plan Anual de Adquisiciones en el Un (1) Enlace de Publicacion del Plan Anual de Plan Anual de Dir. Administrativa y
Subcomponente 1 SECOP con el enlace en la pagina Web Adquisiciones en SECOP publicado en Pagina Adquisiciones Financiera (Compras y 01/01/2025 31/12/2025
Lineamientos de Transparencia activa |institucional. web. publicado Contrataciones)
Actualizar el marco normativo de la Fundacién Realizar un (1) documento con el marco normativo
. . de la Fundacién EPM con las normas vigentes Documento de estructura juridica 01/01/2025 30/06/2025
EPM con las normas vigentes aplicables. aplicables Jef. Asuntos Legales
Presentar andlisis de la arquitectura Tl actual vs. la [Presentar un (1) andlisis de la arquitectura Tl . L .
arquitectura 6ptima para poder potenciar los actual vs. la arquitectura 6ptima para poder Dir. Administrativa y
a P para p pote o q p para p : N° Informe presentado Financiera (Servicios 01/02/2025 31/12/2025
procesos que sustentan la estrategia potenciar los procesos que sustentan la estrategia o :
o o Administrativos)
organizacional. organizacional.
Realizar tres (3) publicaciones en la pagina web
Subcomponente 2 PuIt_Jl_car los canales ofl(_:[ales de comunicacion FJe Ig |n_st|tu0|on y tres (3) en las rgd_es sociales N° de publicaciones realizadas Dir. Plangacpn - Jef. 01/02/2025 31/12/2025
Lineamientos de Tran renci v habilitados para recepcion de PQRSDF. institucionales, con los canales oficiales para la Comunicaciones
eamientos de Transparencia pasiva recepcion de PORSDF.
Subcomponente 3 . . L - . . N - Dir. Administrativa y
Elaboracion los instrumentos de Gestion Actualizar y plfbllcar el esquema de publicaciénes Esquenja_ de publicaciones act_tlfalllzado y publicado Actuallza(:lon_y publicaciones Financiera (Servicios 01/10/2025 31/12/2025
; - de la Fundaciéon EPM en la pagina web de la Fundaciéon EPM realizadas e -
de la informacién Administrativos)
> - . o Dir. Administrativa y
Gestlo_n para facilitar y mejorar el acceso en los Prese_ntg_r dos (2) reportes_en el afio en temas de N° Reportes Financiera (Servicios 01/07/2025 31/12/2025
espacios EPM accesibilidad de los espacios EPM a EPM L -
Administrativos)
Subcomponente 4 Subtitular algunos videos institucionales que se o )
Criterio diferencial de accesibilidad divulgan a traves de redes sociales (Facebook o N videos sublitulados
9 X Publicar Veintidés (22) videos subtitulados publicados/N° videos subtitulados Jef. Comunicaciones 01/02/2025 31/12/2025
Instagram o X o LinkedIn) y/o el canal de YouTube
X - planeados
y/o canales internos de la Fundacion EPM.
Publicar los |nform’es de PQRSDF en la pagina Cya_tro (4) Informes PQR_S,DF publicados en la # de informes publicados Dir. PIangacm_)n - Jef. 01/02/2025 31/12/2025
web de la Fundacion EPM péagina web de la Fundacién EPM Comunicaciones
Subcomponente 5 . I .
. R L. . L . o . Puntaje del Autodiagnostico del
Monitoreo del acceso a lainformacion |Realizar medicién del componente de Resultado del autodiagnéstico del Indice de - ; . -
P ] - - - Indice de transparencia y acceso a Dir. Planeacion 01/04/2025 30/11/2025
publica Transparencia y Acceso a la Informacién - ITA Transparencia y Acceso a la Informacién - ITA R NP
la informacién publica - ITA
Componente 6: Iniciativas Adicionales
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fechainicio Fecha finalizacion
(E’)ee:t?é;yé?if;:utar el plan de trabajo anual de Plan de trabajo del comité de ética ejecutado Comité de Etica 01/03/2025 31/12/2025
Iniciativas adicionales Def'f"f y e]gcutar. el p'af‘ de t(a’ba]o anual del Plan de tralbajo del comité de diversidad e Comité de Diversidad e Inclusién 01/03/2025 31/12/2025
comité de diversidad e inclusién inclusion ejecutado
Actualizar el procedimiento LAFT de la Fundacion |5 o yimiento LAFT actualizado y formalizado Dir. De Planeacién 01/01/2025 30/06/2025

EPM




