


EVALUACIÓN
Para la selección de ganadores se tendrán en cuenta dos (2) aspectos: 
rendimiento de las publicaciones y creatividad en los contenidos 
producidos, con un valor de 15 y 85 puntos, respectivamente, en la 
calificación final. 



RENDIMIENTO DE LAS 
PUBLICACIONES



Envío de información y rendimiento de videos:

Envío de información y rendimiento de videos: 

Cada administración municipal debe enviar una comunicación oficial a EPM con la respectiva 
firma del alcalde.

En la que relacione en el cuerpo de la carta remisoria los links de ubicación (URL) de cada 
video publicado. 

Además, la misma comunicación debe incluir por cada uno de los tres videos, captura de 
pantalla en donde se evidencien los datos de rendimiento de estas publicaciones en la red 
seleccionada desde el día de su publicación hasta el 19 de julio de 2023 a las 11:59 p.m. 

(Esta captura de pantalla debe corresponder a la plataforma o panel de estadísticas de la red 
social seleccionada por el municipio para participar)

Esto es, cantidad de likes, cantidad de comentarios, cantidad de veces que fueron compartidas 
las publicaciones, cantidad de guardados y cantidad de enviados. Adicionalmente debe 
remitirse el número de seguidores que tienen en la red social.



EJEMPLO



EJEMPLO COMUNICADO

Medellín, 13 de julio 2023 

Señores EPM, 

Enviamos a continuación el soporte de las métricas de rendimiento en redes sociales de los 
contenidos con los cuales participamos en el concurso ¨Encendamos la alegría¨. 

Contenido 1 
https://www.instagram.com/reel/CuCgPZNAcKp/
Engagement:

Contenido 2
https://www.tiktok.com/@epmestamosahi/video/7249478023106268422?lang=es
Engagement: 

Contenido 3
https://fb.watch/lJtQuN-P9Q/
Engagement: 

Adjuntamos los reportes de rendimiento. 

Quedamos atentos a cualquier tipo de aclaración o pregunta que puedan tener al respecto. 

Atentamente 

likes + comentarios + enviados + guardados

seguidores

likes + comentarios + enviados + guardados

seguidores

Reacciones + comentarios + enviados + Otros clicks

seguidores

https://www.instagram.com/reel/CuCgPZNAcKp/
https://www.tiktok.com/@epmestamosahi/video/7249478023106268422?lang=es
https://fb.watch/lJtQuN-P9Q/


INSTAGRAM

PASO 1 PASO 2 PASO 3



INSTAGRAM

Link videoPASO 4 PASO 5 PASO 6

https://youtube.com/shorts/rKhYSlBRBlA?feature=share
https://www.youtube.com/shorts/rKhYSlBRBlA
https://www.youtube.com/shorts/rKhYSlBRBlA
https://www.youtube.com/shorts/rKhYSlBRBlA


TIKTOK

PASO 1 PASO 2 PASO 3

https://www.youtube.com/shorts/nHUkIx-gtC0


TIKTOK

PASO 4 PASO 5 PASO 6



TIKTOK Link del video

PASO 7 PASO 8

https://youtube.com/shorts/nHUkIx-gtC0?feature=share
https://www.youtube.com/shorts/nHUkIx-gtC0
https://www.youtube.com/shorts/nHUkIx-gtC0
https://www.youtube.com/shorts/nHUkIx-gtC0


FACEBOOK

PASO 1 PASO 2

PASO 3

PASO 4



FACEBOOK

Link del video

PASO 5 PASO 6

https://youtube.com/shorts/2GI-Suhd9nQ?feature=share
https://www.youtube.com/shorts/2GI-Suhd9nQ
https://www.youtube.com/shorts/2GI-Suhd9nQ
https://www.youtube.com/shorts/2GI-Suhd9nQ


TWITTER

PASO 1 PASO 2

PASO 3

PASO 4



TWITTER

Link del videoPASO 5

https://youtube.com/shorts/57JLnkEgy2I?feature=share
https://www.youtube.com/shorts/57JLnkEgy2I
https://www.youtube.com/shorts/57JLnkEgy2I
https://youtube.com/shorts/57JLnkEgy2I?feature=share


CÁLCULO 
ENGAGEMENT



FÓRMULA

Efectividad lograda con los contenidos generados y 
publicados en cuanto a: 
cantidad de

- Cantidad de Likes
- Cantidad de comentarios, 
- Cantidad de veces compartidas / enviados
- Cantidad de guardados 

La fórmula que se utilizará para otorgar el puntaje en este 
parámetro será:



FÓRMULA INSTAGRAM

Engagement
219 (likes) + 6 (comentarios) + 17 (enviados) + 2 (guardados)

130.000 (seguidores)

= 0.0018 %



FÓRMULA TIK TOK

Engagement
2.913 (likes) + 54 (comentarios) + 145 (enviados) + 135 (guardados)

17.700 (seguidores)

= 0.1834 %



FÓRMULA FACEBOOK

Engagement 15 (Reacciones) + 7 (comentarios) + 2 (enviados) + 72  (Otros clicks)

208.090 (seguidores)

c

=0.0004%



FÓRMULA TWITTER

Engagement
25  (likes) + 4 (comentarios) + 6 (Retweets) + 4 (Respuestas)

177.525 (seguidores)

=0.0002%


