I—J
EINF

®

| oy

g'n ro en Vivo:

Una transformacuon que
construumos juntos




T A W) 7

g l
a5 Implementacion ERP Grupo EPM

Edicion | Diciembre 2025

El desafio de cambiar
sin perder el rumbo

“Tranquilos, lo
estamos

logrando juntos”

Estamos a pocos dias de vivir uno de los cambios mas importantes de
nuestra historia reciente. Lo que durante mucho tiempo fue una idea
lejana hoy es una realidad que impacta el trabajo de todos. Es normal
sentir nervios e incertidumbre: cambiar un sistema que nos acompaioé por
25 afos no es sencillo.

Detras de este proyecto hay un equipo que lo dio todo para que hoy
podamos dar este paso con confianza. Ellos ya recorrieron el camino,
comprobaron que el sistema funciona y que es una plataforma clave para
actuar, de verdad, como el grupo empresarial que somos.

El 5 de enero no todo sera perfecto. Habra ajustes, aprendizajes y
momentos dificiles, pero cambiar también es crecer, y quedarnos en lo
conocido por miedo no es una opcidn. Lo importante es asumir este reto
con mente abierta, paciencia y disposicion para aprender.

Somos una organizacion orientada al logro. Ya lo hemos demostrado en los
momentos mas dificiles. Cuando nos proponemos algo, lo logramos. Este
proyecto no es solo tecnologia: es futuro, es propdsito y es una
responsabilidad compartida.

Con tranquilidad, actitud positiva y trabajo en equipo, lo vamos a lograr.
Como siempre.

Diana Rua Jaramillo

Vicepresidente Ejecutiva Finanzas e Inversiones y Patrocinadora de Saphiro
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Saphire: un hito en nuestra transformacion digital

El viernes 19 de diciembre, |la organizacion se conectd para vivir un
momento historico: la socializacion del proyecto Saphiro, nuestro nuevo
ERP que marca el inicio de una transformacion profunda en la manera de
operar del Grupo EPM.

Durante el evento, el director del proyecto nos inspird con un mensaje
claro: “Hoy no estamos aqui solo para hablar de una salida en vivo.
Estamos liderando un cambio real, uno que requiere coraje, decision y
acompaiamiento”. Esta frase resume el espiritu de Saphiro: una evolucion
gue comienza contigo.

I‘ ¢Qué destacamos del en vivo?
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Te invitamos a revivir este
encuentro,
donde compartimos reflexiones clave,
aprendizajes y miradas que fortalecen
nuestro proceso y conocer cOmo
avanzamos juntos en este camino.

para ver el video


https://youtu.be/l474f4Whd3Q

27 de diciembre

Inicia el Blackout del
Proyecto Saphiro

. . I
Una etapa clave para hacer posible el cambio que |
estamos construyendo juntos }

En los ultimos dias, alrededor del proyecto Saphiro han comenzado a escucharse
varias versiones sobre el llamado Blackout. Algunos lo asocian con un apagon,
otros con una actualizacion del sistema, y no falta quien piense que es necesario
guardar todo porque la informacion podria perderse. Los rumores circulan, las
preguntas aparecen y la sensacion de que “algo grande viene” se hace cada vez
mas evidente.

Pero ;s que es realmente el Blackout?

El Blackout es el periodo en el que no habra operacién
ni en el ERP actual, JD Edwards, ni en el nuevo sistema
SAP S/AHANA. Este cierre temporal es necesario para
realizar la migracion de los datos transaccionales vy
ejecutar los ajustes finales que permiten asegurar una
transicion confiable y ordenada hacia el nuevo ERP.

La duracion de este periodo depende de la complejidad de los sistemas y de la informacion que
se debe trasladar. En el caso de Saphiro, esta previsto que el cierre de operaciones en JD
Edwards tenga una duracién aproximada de una semana, comprendida entre el 27 de diciembre
y el 4 de enero. )

Dicho de forma sencilla, el Blackout es ese momento en el que JD Edwards se apaga y SAP
S/4HANA aln no se enciende, para preparar todo lo necesario antes de iniciar la nueva etapa.
No se trata de una actualizacion menor ni de un riesgo para la informacion, sino de un paso
planificado y fundamental dentro del proceso de Cutover. )

Este periodo marca el tramo final del camino. El Blackout es el ultimo paso antes de comenzar
oficialmente la operacion en SAP S/4HANA en enero de 2026. Cada actividad realizada durante
el Blackout es una apuesta por la estabilidad, la calidad de los datos y una salida en vivo exitosa.

Hoy no solo usamos una nueva herramienta: abrimos una

nueva forma de trabajar




El proximo 30 de diciembre culminaremos la primera etapa de capacitaciones de nuestro proyecto
Saphiro. Han sido dos meses de aprendizaje y compromiso, posibles gracias al trabajo conjunto de
los equipos de los diferentes mddulos, sus lideres y todos quienes acompanaron este proceso de
despliegue de formacidn a usuarios finales.

Durante este tiempo, los usuarios finales convocados tuvieron la oportunidad de acercarse al
nuevo sistema desde distintas experiencias: tedricas y practicas, dando asi los primeros pasos en
esta evolucion que estamos viviendo como organizacion. Porque en Saphiro entendemos que no se
trata solo del clic. Hoy no solo incorporamos una nueva herramienta: abrimos una nueva forma de
trabajar, colaborar y tomar decisiones.

53 Cursos finalizados i 4.319 Usuarios 8 refuerzos
| capacitados Modulos clave

Pasa la voz | Somos pioneros del cambio

Cursos disponibles

Ingresa - - |!['a Universidad Grupo EPM o a través de |la ruta
Bitacora-Gestion del Talento Humano-Aprendizaje Grupo Epm-Busca el curso en Mi Catalogo

Nuestro kit de capacitacion

Memorias de

VIicrositio proyec e
capacitacion

Memorias Capacitacion
ciclos

https://www.grupo-
epm.com/site/home/pr

Memorias Capacitacion por
X madulo

oyecto-saphiro/
Glosario Saphiro y Otros

Toda la informacién esta
disponible, actualizada para
consulta permanente de los
equipos.
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iJuntos innovando hacia el futuro!


https://fs.epm.com.co/adfs/ls/?SAMLRequest=hVLBjtowEP2VyBdOjomhFbIIq2xZWiQWKGSrqjfjOMGSY6cep2H%2Ffp3AStse6MGX8bw3772Z%2BcOl1tEf6UBZk46SeDyKpBG2UKZKRy%2F5Cs9GD4s58Fo3LGv92Rzk71aCjwLOABs%2BUtQ6wywHBczwWgLzgh2z5w2j8Zg1znorrEY3yAVUis7eN4yQruvibhJbVxE6Hifk5%2FPmKM6y5lgZ8NwIiaKVdUIOo1NUcg2htL9RPiozCL07%2F3RtAvYtz%2Fd4vzvmKFovU6QKXE%2Bz1fct1vJl90gP225zvODD0%2BcneppWX2WFsd%2FNJnk9Q9GPW0IoMAY4QCvXg0IfSmP6CScU02meUDaZsCn9haJlCEkZ7gdUbxeC3xJi2dSxsP0jvCiBaCDoGjAbaN2HZO8b4wDS9fxDRjX399v7SvBcDq1MGq%2F8K1q8KzufRBNrWykTt0DDRrjQUmjbFr1aUspiTj6IfD%2BJbSBdL%2FdWK%2FH6XxVJnPyrouZKZ0XhJACKMq1t98VJ7mWKvGslIovr1L9vb%2FEG&RelayState=id-CID4i4zpUe-smaxHxddYIbKE4mEa6APqFEIdW50u&SigAlg=http%3A%2F%2Fwww.w3.org%2F2001%2F04%2Fxmldsig-more%23rsa-sha256&Signature=uu%2BIOfNEv7qmBXt93tYQPFvPMwiLWJ8ziJ69P1Ossr3sbHo5cC7j4LBBL8kvEF2IBnzvqSVb%2BOXAX8BBB%2FToFxJur%2BcJSGlKX5elRvPlR3eoTHaRdgAA8DXHpbnAsqTS2HtFN3zyHsZcwf0D06NlyxseGmoKFtx96qmsJ%2BR73EALJOnlHUIIxoW3Lm%2F%2BSpJSOu%2BiSfsoZ1nwsS413chSXmd5ADJjprSmZqKt9k0Lv%2B8nqWueiC21%2B6%2BCE4gEVxBQ3wxivHai9f4bwF2p3AB4iuU25HkpG72LApBvWrLgLvluhGYsNXUlmz8mjz2iEqKTEvt%2BC%2F6H47%2Fa3iLQqgQ8nA%3D%3D

Delsur avanza con miras ala
salida en vivo el 5 de enero

de 2026

iSaphiro somos todos!

Delsur avanza de manera sostenida en su proceso de
implementacion del ERP, con el objetivo de lograr la salida en
vivo el 5 de enero de 2026. El equipo de trabajo ha
concentrado sus esfuerzos en impulsar los frentes criticos y
asegurar el avance oportuno de los temas prioritarios.

En este contexto, se realizd el acople al plan de trabajo definido
por la casa matriz para la salida en vivo, se establecieron planes
de choque y se dio cumplimiento a los mismos, lo que permitio
alcanzar la meta de reacople y tomar decisiones oportunas
bajo el criterio de determinar si un aspecto constituye o no un
bloqueante para la salida en vivo.

“La participacion de
Saphiro en esta primera
ola ha sido muy

enriquecedora”
Erick Guzman Sosa, Lider
Proyecto Saphiro Delsur

Clic para ver el video
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https://youtu.be/SNCorkFzMI8

Si quieres conocer mas sobre Saphiro

—
escribenos al buzon [= AL
: girig <
oroyectosaphiro@epm.com.co 2
o escanea el QR paraingresar al micrositio [=]

Key user: es el usuario experto del
negocio que actla como puente o
enlace entre su area funcional y el
equipo de implementacion del ERP
SAP.

Blackout: apagén, término usado
dentro del plan de Cutover para
determinar el momento en el que el
sistema JD Edwards sale de
funcionamiento y SAP entra en
operacion.
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Nuestra fuerza como Pioneros Saphiro

Liderazgo

Reconocimiento Comunicacion
Enfoque

Cohesion
Trabajo colaborativo Decisiones

Nuestra forma de actuar, decidir y acompanar

En el proyecto Saphiro reconocemos el valor de cada
persona y entendemos que son los aportes individuales
y colectivos los que hacen posible avanzar juntos.

Destacar lo que somos y cdmo actuamos fortalece la
confianza, la motivacion y el sentido de pertenencia que
nos impulsa como equipo, especialmente en este
momento clave de salida en vivo.

iJuntos lo hacemos posible!
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