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2025, un año retador para Saphiro

Retos 2025

Pruebas Integrales - Ciclo 1
Pruebas Integrales - Ciclo 2

Pruebas UAT (Aceptación 
Usuarios Final)

Cutover

Capacitación usuario final

El 2025 se perfila como un año retador para nuestro proyecto Saphiro, un
año en el que las expectativas son altas y los desafíos, aún mayores. Sin
embargo, tenemos la certeza de que, con trabajo en equipo, enfoque y
compromiso, alcanzaremos los objetivos que nos hemos propuesto.

Con estos hitos en mente, no hay duda de que el 2025 será un año
desafiante, pero también de grandes logros. Les agradezco de antemano
su dedicación, esfuerzo y colaboración, porque el éxito de este proyecto
depende del trabajo que todos ponemos en cada etapa.

Sigamos adelante con determinación, adaptabilidad y el compromiso de
siempre.

"Saphiro, es un habilitador clave 
de nuestra estrategia, 

impulsando la transformación y 
optimización de procesos para 

el grupo empresarial”

Salida en Vivo (Go Live)

Estabilización 

Inicio Ola 2: CENS, CHEC, EDEQ, 
ESSA, EMVARIAS y ADASA.



Pruebas integrales Ciclo 1

Recordemos que las pruebas integrales de la nueva solución SAP
S/4HANA se realizarán en dos ciclos. El primer ciclo, está siendo
ejecutado por IBM como consultor responsable de la
implementación, con el fin de poner todo su conocimiento en
beneficio de la Organización y verificar la correcta integración entre
los distintos componentes, una vez que han sido probados de
manera unitaria.

Este primer ciclo de las pruebas del nuevo ERP nos ha permitido
observar el comportamiento de los diferentes componentes de la
herramienta, en función de los procesos de negocio para la matriz y
las filiales de Aguas Nacionales, Aguas Regionales y EPM inversiones,
de acuerdo con lo definido en la fase Explore del proyecto, con esta
información se está afinando el sistema de cara a la futura salida en
vivo.

Porque el trabajo colaborativo nos permite unir 
esfuerzos , compartir ideas y lograr objetivos 

comunes de manera más eficiente

¡Gracias!

¡Juntos probamos, validamos
y los hacemos posible!

Las pruebas integrales para el nuevo ERP SAP S/4HANA 
abarcan los cuatro procesos de negocio: de la Compra al 

Pago, de la Venta al Recaudo, de la Planeación al 
Mantenimiento y del Registro al Reporte.



Saphiro busca fortalecer la gestión de los recursos del Grupo EPM, a
través de la implementación de un Centro de Excelencia. Este tipo de
iniciativas se centra en mejorar procesos, optimizar recursos y fomentar la
generación de valor dentro de las organizaciones.

Asegurar el ciclo de vida del ERP SAP y sistemas conexos, de
forma eficiente, sostenible y evolutiva, alineado con los objetivos
estratégicos y garantizando la obtención de los beneficios esperados de la
implementación de un ERP para el Grupo.

Apalancar el direccionamiento estratégico del Grupo EPM, considerando la
eficiencia en procesos con prácticas de la industria, tecnología de
vanguardia y mirada transversal para todas las empresas del Grupo.

El Centro de Excelencia para el Grupo
EPM agregará valor, a través de:

• La homologación de procesos
• El establecimiento de mejores prácticas
• El impulso de la innovación
• La mejora en la toma de decisiones
• El desarrollo del talento y fomento de la

colaboración.

Seguimos trabajando en la definición de la estrategia de
funcionamiento del Centro de Excelencia para el Grupo EPM,
que deberá garantizar la obtención de algunos beneficios
como:

Centro de Excelencia para el 
Grupo EPM (COE)



La misión principal del Centro de Excelencia es: 

¡Juntos logramos la excelencia!

Maximizar aprovechamiento de recursos y competencias disponibles:
experiencia en gestión de ERP.

Minimizar costos de implementación: máximo aprovechamiento de los
recursos y capacidades existentes.

Aplicar las mejores prácticas de la industria y lecciones aprendidas en la
implementación de un Centro de Excelencia (COE) SAP.

Estandarizar y homologar procesos impactados por el ERP para todo el
Grupo EPM. Mantener reportes jerárquicos e incorporar reportes
horizontales/matriciales.

Aprovechar capacidades actuales en áreas usuarias (dueños y expertos de
procesos).

Generar 
retornos por la 

optimización de 
procesos, 

herramientas y 
minimización de 

costos.

Esto, a su vez, 
se traduce en 

mejores 
rendimientos 
financieros y 

una mayor 
competitividad 
en el mercado.



Calidad de Datos

Como generador del dato, eres el responsable 
de garantizar la calidad de la información

que generas

Como responsable de la información, tu rol es clave para asegurar y
mantener la calidad de nuestros datos. Por ello, es fundamental que de
manera permanente te asegures de que los datos que generes cumplan
con los criterios de calidad:

Precisión Completitud Consistencia

IntegridadActualidad Relevancia

En Saphiro venimos acompañando a los dueños de los procesos y
generadores del dato en el análisis y revisión de la información, con el fin
de identificar inconsistencias y generar un plan de trabajo de saneamiento
para remediarlo.



Cuando vayas a escribir Saphiro, recuerda 
que este solo lleva mayúscula inicial 

La nueva herramienta del Grupo EPM
que facilitará la planificación de
recursos empresariales (ERP) con
configuración multiempresa, permitiendo
la optimización de los procesos:

• Financieros

• Suministros de bienes y servicios

• Gestión financiera de los activos fijos

¿Te sigues  
preguntado por qué 

el nombre de  
Saphiro?

Homologación - Histórico - Historia de usuarios

Información - Integración - Interacción con otros proyectos

Riesgos – Reportes financieros

Sostenibilidad - Saneamiento de datos – Solución - Suministros

Organización - Optimización

Adopción - Arquitectura empresarial

Personas - Procesos – Proyectos con los que nos relacionamos

SAP: herramienta a implementar
Hiro: palabra japonesa que significa amplio / grande
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Saphiro nace de un ejercicio de construcción colectiva, entre el
equipo base de EPM y funcionarios de todas las empresas del
grupo empresarial quienes tuvieron la oportunidad de postular el
nombre, para finalmente elegir aquel que le hiciera sentido a lo
que significa el proyecto.

Clic para ver el video

Clic para ver el video

https://www.youtube.com/watch?v=ljdl-_kRuLs&list=PLpoDbb96pV4qRrfutksrrHdO0e5SJaLeo&index=14


En este apartado podrás familiarizarte con algunos de los
términos usados en el Proyecto y que se encuentran
consolidados en el glosario para tu consulta.

Shadow: observador de la

ejecución de las pruebas integrales

para ciclo I, se encontrará presente

durante las sesiones agendadas

para la ejecución de los diferentes

escenarios.

Workaround: es una alternativa

temporal que permite seguir

adelante durante las pruebas Ciclo

1, pero que no resuelve el

problema de fondo.

Si quieres conocer más sobre Saphiro 
escríbenos al buzón

o ingresa al micrositio aquí
proyectosaphiro@epm.com.co

Cohesión

En el proyecto Saphiro fomentamos la  cohesión 
reconociendo habilidades, construyendo confianza mutua y 

creando espacios para la alineación de objetivos.

Incentiva espacios para fomentar la confianza y
el trabajo en equipo.

Adopta una mentalidad de colaboración,
priorizando los objetivos del equipo sobre los
intereses individuales.

Mentalidad

Acción

¿Cómo fortalezco la 
confianza y colaboración 
entre los integrantes del 

equipo?

https://www.grupo-epm.com/site/home/proyecto-saphiro/
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