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Socializacion Cambios

en Procesos nuevo ERP
SAP S4/HANA

Modulo de Mantenimiento
|




- Objetivos

Socializar los cambios que tendran los
“Procesos” con la implementacion del nuevo
ERP, Dbrindando I|a oportunidad de

comprender y prepararse para operar en el
nuevo sistema.




. Recordemos quéeé es el ERP?

f oele

7™

ENTERPRISE RESOURCE PLANNING ‘!

N\ //

El ERP, por sus siglas en inglés Enterprise

ResourcePlanning  significa Sistema de
Planificacion de Recursos Empresariales.

* Un Sistema ERP es una tecnologia orientada
a registrar, homologar y optimizar gran parte
de los procesos empresariales.

* Con el ERP, las organizaciones pueden actuar
con mayor rapidez y tomar decisiones
basadas en informacion confiable y en tiempo
real, impulsando asi el fortalecimiento de los
procesos financieros, suministro de bienes y
servicios y la gestion financiera de los activos.



Productos Adquiridos a SAP

Mddulos de S/4 HANA

Consolidac

,*r i;?

Contabilid

Impuestos

Cuentas x
Pagar
AP
Comunicaci

ad én Bancos
FI/GL
Tesoreria

Licenciamiento adicio

Doc.
Electrdnic
KX os
(

(@)
DR
ALELD = L

Gestidn de
Facturas
’k’ VIM
(solo
Cuentas x solo Afinia)
Cobrar
A

Proyectos

Planeacidén
/ Demanda
Materiales

Activos
Fijos

Avanzada

TAX

Reportes
Avanzados

TRM
Gestidén de

*quuldez

Tesoreria

Basica
TR Control y
ejecucidn

MRP/DDMRP

Ventas

Gestidn
Avanzada

R /
\ AA
Costos
co /

Presupuest

* Cumplimien
to

Normativo
ACR

Planeacidn
Financiera
BPC

Transversales:

Productos adgquiridos y no
habilitados en la

al
FM

Gestidn
Organizaci
onal
OM

Mantenimie
nto de
Datos

Maestros

C
\
MM
Gestidn
Avanzada
Almacenes

Hoja de

Gestidén de
Calldad

*
\ Cobranza
(

N
(
N
A
\

Access
Control

Tiempos \
CATS
Mantenimie

. Arrendamlen

Almacenes
Inventario

Developer Access — Digital Access

Productos habilitados en 1la
implementacién

s
Productos habilitados en la
implementacidén

IM
Clasificacidédn Funcional

Produciosn diagdxicl itados en la
implementacidn
Clasificacidén Funcional No




¢, Qué es el Modulo de
Mantenimiento?

El médulo PM (Mantenimiento de Planta) de SAP es—uh

componentel-clave-dentro-del-sistema—SAP-ERP-gue-se enfoca
en la gestion y mantenimiento de activos-fisicos—coeme-equipos,

instalaciones e infraestructuras.

Su objetivo principal es optimizar las operaciones de
mantenimiento de la empresa, abarcando desde la planificacion
y programacion hasta la ejecucion y seguimiento de tareas de
mantenimiento.

Ayuda a gestionar las inspecciones, las reparaciones y las
actividades preventivas, ademas puede planificar las
actividades, el uso de material, mano de obra y registrar el
costo.



¢, Qué es el Moédulo? Aot

omitimos la 21

El modulo PM: Mantenimiento se integra con otros moddulos componentes de SAP,
como:

Gestién de Para el control de las compras y

Para gestionar Compras e almacenamiento de los materiales y
inventarios
los recursos (MM) repuestos.

internos vy

externos.

Recursos . q -
1
Humanos Con;:a:o;L)lda Para todo el control

(RH) de Centros de costos
y cuentas.

Para
construcciones
Yy proyectos en L
Gestidén de P :
ara asociar los costes
curso gque Proyectos

incurridos con los Centros
de Coste correctos y
notificaciones de O6rdenes

. Gestidén . )
Para los acti B de trabajo (Ots)

susceptibles o Fijos (AA)
mantenimiento

requieran apoyo (§:2))
por parte de PM


https://www.formacionsap.com/controlling-en-sap-una-introduccion/

De este apartado de conceptos,

es 1mportante revisar lo siguiente:

Dejar y resumir

1. Gestion de mantenimiento.

2. Estructura Organizativa
Mantenimiento.

3. Sociedad Fl.

4. Centro de Emplazamiento.
5. Emplazamiento.

6. Local.

7. Area.

8. Centro de planificacion.

9. Grupo de Planificacion.
10. Puesto de Trabajo.

11. Ubicaciones Técnicas.
12. Equipos.

13. Puntos de medida-
Contadores.

14 Permisos.

15. Listas de materiales.

16. Mantenimiento Correctivo.é

17. Mantenimiento Preventivo.
18. Plan de Mantenimiento.
19. Programacion de planes.
20. Orden de trabajo (OT).

21. Notificacion.

22. Cierre Técnico de OT.

23. Cierre Comercial.



Principales Conceptos s Se propone

eliminar y

1. Gestién de mantenimiento: Este proceso se enfoca a la gestion de ~ 9eJar

ordenes de mantenimiento generadas ya sea en el proceso de  siguientes dos
mantenimiento planificado o en el proceso de mantenimiento correctivo. diapositivas
REFORZAR EL CONCEPTO (DEBERIA SER INTRODUCIDO ANTES).

2 Estructura Organizativa Mantenimiento: La estructura organizativa de ~ G ®©
mantenimiento definida en SAP se diseio partir de la Estructura organizativa -
logistica definida, que a su vez es disefiada a partir de la Estructura
organizativa general y financiera definida por la empresa.

3. Sociedad FI: Unidad organizativa que como entidad juridica presenta
estados financieros, existe una sociedad FI por filial (104 Aguas Nacionales,
105 Aguas Reglonales)

4, Centro de Emplazamiento: El Centro de emplazamiento corresponde
a la ubicacion geografica donde se localizan los centros logisticos de los
almacenes. Para el modulo PM los emplazamientos se crean a partir de los
centros logisticos (1033 Aguas Nacionales, 1036 y 1037 Aguas Regionales).

5. Emplazamiento: Permite clasificar un activo o equipo para asignarlo
a un centro de emplazamiento siguiendo criterios espaciales y de ubicacion
dentro de la compania. A estos emplazamientos se les pueden asignar los
siguientes objetos de Equipos, Ubicaciones técnicas, Puestos de trabajo. Se
definieron como emplazamiento en SAP todos los municipios y ciudades de
Colombia de acuerdo con el DANE.




Principales Conceptos. 1. Gestion de mantenimiento
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Es una unidad
organizativa
donde se

planifican las
necesidades
y/o
actividades de
mantenimiento.
Un centro de
planificacidn
puede
planificar las
actividades de
uno O mas
centros de
emplazamieng
corresponden a

los mismos
Centros de

Emplazamiento
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definidos:

Representan los
planificadores o
grupo de
planificadores que
trabajan dentro de
un centro de
planificacidn con
el fin de
planificar y
preparar las
actividades de
mantenimiento vy
poder ingresar las
horas laboradas en
cada mmtto; por
cada Centro de

AMmMNA ]l a~camiaoantA~A oA~



Se anexa esta diapositiva

Principales Conceptos Dejar y resumi.iicrior, se propons
Eliminar 1
6. Local: Facilita la estructuracion de un c=: iminar toda esta y Eff‘;a

se utiliza con fines de organizacion. Todo equifdt@PosSitiva anterior 5 go

pueden asignar a un local, se defini6 como Local, las subregiones de los
departamentos de Colombia de acuerdo con el DANE

7. Area: El area de empresa facilita la estructuraciéon de un centro de
emplazamiento. Se definieron como Areas, los departamentos que componen
los paises, para el caso de Colombia se tuvo en cuenta el codigo del DANE.

8. Centro de planificacion: ElI Centro de planificacion representa una
unidad organizativa donde se planifican las necesidades y/o actividades de
mantenimiento. Un centro de planificacion puede planificar las actividades de
uno o mas centros de emplazamiento, de esta manera se definen si el
mantenimiento es centralizado o descentralizado, corresponden a los mismos
Centros de Emplazamiento definidos (1033 Aguas Nacionales, 1036 y 1037
Aguas Regionales).

9. Grupo de Planificacion: Representan los planificadores o grupo de
planificadores que trabajan dentro de un centro de planificacion con el fin de
planificar y preparar las actividades de mantenimiento y poder ingresar las
horas laboradas en cada mmtto; por cada Centro de emplazamiento se
definieron los grupos (A09, A10, All Al12 para el centro 1033; A0l y AO2 para
los centros 1036 Y 1037.




Se anexa siguiente

Principales Conceptos IR . .i:iv:, se propone

Eliminar
eliminar toda esta vy

= _ dejar la siguiente

10 Puesto de Trabajo: El-puesto—de-trabajo—es—un—grdpo—de
personas gue realizan el trabajo de mantenimiento en las operaciones
de 11na ardan pnrn cada Cantro de I:mpla-/ﬁmionfn ca rln:iniarnn lnc
UL UlTiTtl UrTuelir, CATTA UUAUCL s OTTITUITU UG 011 TALTCATTITOTINU JoU UL IlIinifreiIvviIil 717Z'UJ

Corresponde a la agrupacion de los equipos de

trabajo(MTTOP, INFRA Tecnico mecanico, etc), que ejecutaran los
trabajos de mantenimiento de los equipos y los cuales tienen inmerso
el costo de las horas de trabajo.

11. Ubicaciones Técnicas: Lugares fijos o estaticos donde se
pueden practicar actividades de mantenimiento. Las ubicaciones

tecnlcas pueden contener uno 0 mas equos y—pueelen—se#usaelas

12. Equipos: Una-equipe-es-un-objeto-fisico-individual-gue-se-debe
actualizar-como—una—unidadautonema—Son los Aetivesfijes—objetos
fisicos a los cuales se les practica alguna accion de mantenimiento,

eperacion—pueden ser montados, desmontados o intercambiados
entre ubicaciones técnicas. Pueden ser Activos Fijos (AF) o no.

13. Puntos de medida- Contadores Un—punto—de—medida

Es un acumulador de

mediciones realizadas de acuerdo con la operacion del equipo ebjeto
tacnica | o niintoe de medida indican 11ina condiciAdn variante en el



Principales Conceptos

JEEL 11. Ubicaciones Técnicas:
@ ... Lugares fijos o estaticos
L4 donde se pueden practicar
@ 10. Puesto de - ( . oe b e
actividades de

Trabajo: Corresponde a la
agrupacidén de los equipos
de trabajo (MTTOP, INFRA,
Técnico mecanico, etc),
que ejecutaran 1los
trabajos de mantenimiento
de los equipos y los
cuales tienen inmerso el

mantenimiento. Las
ubicaciones técnicas
pueden contener uno o mas
equipos

13. Puntos de
medida-Contadores: Es
un acumulador de
mediciones realizadas
de acuerdo con 1la

fisicos a los cuales se les operacidédn del equipo.
practica alguna accidén de Los puntos de medida

mantenimiento, pueden ser indican una condicidn
montados, desmontados o €Z§$ variante en el tiempo

(Horas operables,
kildébmetros,
combustible,
temperatura, ciclos

intercambiados entre
ubicaciones técnicas. |A|
Pueden ser Activos Fijos &=

2 om o A




Principales Conceptos

Se anexa sigulente

diapositiva, se propone

eliminar toda esta y
dejar 1la siguiente

Dejar y resumir
Eliminar

14. Permisos: Forma mediante la cual se gestionan
reglas o condiciones especlales al trabajar con objetos
técnicos. Ejemplo: Permisos de seguridad: Alturas,
quimicos, eléctricos, soldadura. A%
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. Listas de materiales: Una lista de materiales (BOM)
de mantenimiento es una lista completa, estructurada
formalmente de los componentes que constituyen un objeto
técnico. Una lista de materiales se utiliza en
mantenimiento para asignar los repuestos de cambio
frecuente a un objeto técnico o material durante la
planeacidédn del mantenimiento. Se utilizaran listas de
materiales para equipo y para “materiales” debido a que
con este Ultimo tipo de listas se pueden asignar a
cualquier equipo o ubicacidn.

16. Mantenimiento Correctivo: El mantenimiento
correctivo es un tipo de mantenimiento que se realiza
para reparar o reemplazar equipos o sistemas después de
que han fallado o presentan un mal funcionamiento. Es una
estrategia reactiva, enfocada en restaurar 1la
funcionalidad perdida, en lugar de prevenir fallas
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Forma mediante
la cual se gestionan reglas
condiciones especiales al

trabajar con objetos
técnicos. Ejemplo: Permisos
de seguridad: Alturas,
quimicos, eléctricos,
soldadura.

DAutori

materiales (BOM)
una lista completa,
formalmente de 1los
constituyen un
lista de
mantenimiento
repuestos de

objeto

materiales se
para

cambio

planeacidn del
utilizaran listas

equipo y para

R ~ N Y o~ o~ = o~

Una lista de
de mantenimiento es
estructurada
componentes que
técnico. Una

utiliza en

asignar los
frecuente a un
objeto técnico o material durante 1la
mantenimiento. Se
de materiales para
“‘materiales”

Es un
tipo de mantenimiento que se realiza
para reparar o reemplazar equipos O
sistemas después de que han fallado o
presentan un mal funcionamiento. Es
una estrateglia reactiva, enfocada en
restaurar la funcionalidad perdida, en
lugar de prowme °''2°

debido a

T 2 e -~ ~ o~



Dejar y resur:~ . :
. Se anexa siligulente
Eliminar

diapositiva, se propone
eliminar toda esta y
17. Mantenimiento Preventivo: El mantenimiento dejar la siguiente

preventivo es un tipo de mantenimiento que se realiza de
forma planificada y regular para evitar fallos en equipos O

slistemas antes de que ocurran. se—troto—de—acerones
nroa~t1srna N1 o mAantaAaneocr ]l A AT 1I A c AN WNi1ioen aat A~ A~
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18. Plan de Mantenimiento: Describe las fechas y el

alcance de las actividades de mantenimiento preventivo que
se realizan a los equipos, grupo de equipos o ubicaciones
técnicas SbjetesFéeniecos, Se crearan planes de
mantenimiento por cada equipo O grupos de equipos que se
comporten de la misma manera o contengan la misma
estrategia de mantenimiento.

192 Programacidén de planes: Al programar un plan de
mantenimiento se tienen en cuenta todas las variables
inmersas en el plan como son: el ciclo de mantenimiento,
los parametros de programacidn, los responsables de
ejecucidn, actividades y recursos, l0sequipos, grupo de equipos o
ubicaciones técnicas el—ebjeteo—téenieco, condicidn del punto de
medida, etl—eobgete—de—fteoma—vytohoFa—<de—Futa—entre otros,
para crear una orden de mantenimiento que cumpla con todos
los requisitos establecidos.
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o 20 G0
mantenimiento preventivo es un tipo de ’,

mantenimiento que se realiza de forma t_- =
planificada y regular para evitar O
fallos en equipos o sistemas antes de

que ocurran.
Se tienen en cuenta

todas las variables inmersas en el plan como son: el

ciclo de mantenimiento, los parametros de
programacioén, los responsables de ejecuciédn,
actividades y recursos, los equipos, grupo de

equipos © ubicaciones, condicidén del punto de
medida, entre otros, para crear una orden de
mantenimiento.

Describe las fechas y el alcance de las
actividades de mantenimiento preventivo que se realizan a los equipos,
grupo de equipos o ubicaciones técnicas, Se crean planes de mantenimiento
por cada equlipo O grupos de equlipos que se comporten de la misma manera O
contengan la misma estrateglia de mantenimiento.

Una orden de trabajo es un documento que detalla las
especificaciones de una tarea o trabajo a realizar, incluyendo informacidén como
la descripcidén de la tarea, los recursos necesarios, la persona asignada y 1los
plazos de entrega.



Dejar y resumir : :
Se anexa siligulente

Eliminar : L
diapositiva, se propone
eliminar toda esta y
dejar 1la siguiente
21. Notificacidén: La—netificacidbn de—uvna—-orden
de—mantenimiento—es—elmedio—gue—Permite
establecer la mano de obra real empleada en 1los

trabajos de mantenimiento. Es necesario notificar
cada operacidén individualmente, para poder
establecer la desviacidn con respecto al tiempo
planificado por operacidn.
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e 22 . Cierre Técnico de OT: Hro—orden—-de

mant i
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HRieRts teenteame
debe cerrar la orden cuando ya no existen mas

mhar - mmmmasaaw medidas que deban realizarse eerrase desde el
¥ T T U N punto de vista de mantenimiento. Con este estado

no se permite incluir mas actividades, noe—se
permite—reservar—mas materiales ni herramientas,
ni se permite solicitar mas servicios externos.

23. Clerre Comercial: el—eirerre—comereral—de—unao
crden—demantenimrento—es el proceso que finaliza
el ciclo de vida de la orden desde una perspectiva
de negocio. Implica la contabilizacidn de costos,

la liquidacidén de la orden al centro de costo
~Aarraecrnnndiente v 1a acrti11ialivacrdi An Ael actadAa AHe




Permite establecer 1la
mano de obra real

empleada en los
trabajos de
mantenimiento. Es
necesario notificar
cada operacidn

individualmente, para
poder establecer la

desviacidn con
respecto al tiempo
planificado por
operacidn.

Se debe cerrar la
orden cuando va no
existen mas medidas que
deban realizarse desde
el punto de vista de
mantenimiento. Con este
estado no se permite
incluir mas actividades,
mas materiales ni
herramientas, ni se
permite solicitar mas
coarviciose exvxternog

&

es el proceso que
finaliza el ciclo de
vida de 1la orden desde

O

una perspectiva de
negoclo. Implica la
contabilizacidn de

costos, la liquidacidn
de la orden al centro de
costo correspondiente vy
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Actividades que se pueden hacer en el modulo

Administrar Maestros: Algunas de las transacciones
gue puede ejecutar este rol son, crear y modificar:
Ubicaciones, equipos, vehiculos, puestos de trabajo,
clases y caracteristicas de equipos, garantias, permisos,
autorizaciones, actualizar costo de las clases de
actividad, hacer consultas generales y de maestros.

Administrar planes de mantenimiento: Algunas de las
transacciones que puede ejecutar este rol son, crear y
modificar hojas de ruta, instrucciones de mantenimiento,
planes de mantenimiento, programacion de planes,
avisos de averia, ordenes de trabajo.

Solicitar mantenimiento: Algunas de las transacciones
gue puede ejecutar este rol son, Crear y modificar avisos
de mantenimiento para solicitar mantenimientos
correctivos y consultar ubicaciones, equipos, avisos Yy
ordenes.

Resumir estas actividades ,
referiblemente en un solo

slide, dejar una peqgquefa
efinicidén de las
actividades (una frase)




Actividades que se pueden hacer en el modulo
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Resumir estas actividades ,
referiblemente en un solo

slide, dejar una
efinicidn de las

pequena

5
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Planificar mantenimiento: Algunas de las
transacciones gque puede ejecutar este rol son, crear y
modificar avisos de averias, ordenes de trabajo, hacer
Imputaciones de costos, notificaciones de tiempos
laborados, liquidaciones de la ordenes de trabajo,
solicitar materiales al almacén, imprimir 6rdenes de
trabajo, cierre técnico y comercial de Ots, gestionar
permisos y calibraciones.

Aprobar: Algunas de las transacciones que puede
ejecutar este rol son, crear y modificar avisos de
averia, ordenes de trabajo, consultas generales,
aprobar los recursos de las ordenes de trabajo.

Programar mantenimiento: Algunas de las
transacciones que puede ejecutar este rol son crear y
modificar avisos de averias, oOrdenes de trabajo, |,
notificaciones de tiempos laborados, , solicitar
materiales al almaceén, imprimir 0rdenes de trabajo,
cierre técnico de Ots, consultas generales vy
programacion de ordenes de trabajo, crear documento
de medida.
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Actividades que se pueden hacer en el modulo

Ejecutar mantenimiento: Algunas de las transacciones que
puede ejecutar este rol son crear y modificar avisos de
averias, hacer notificaciones de tiempos Ilaborados,
consultas generales. Para el caso de Aguas Nacionales este
rol sera llevado a cabo por el mismo programador.

Programar planes de mantenimiento: Algunas de las
transacciones que puede ejecutar este rol son: Programar
planes de mantenimiento, realizar reporte de seguimiento de
estados de ots, crear ordenes de trabajo, imprimir ordenes
de trabajo,

Generar reportes de mantenimiento: Algunas de las
transacciones que puede ejecutar este rol son, consultas y
extraccion informes de indicadores de mantenimiento como
costos de ordenes de trabajo, analisis de paradas, analisis
de clases de objetos, andlisis de fabricante, ordenes de
trabajo varios niveles, datos maestros

Realizar consultas de mantenimiento: Algunas de las
transacciones que puede ejecutar este rol son consultas
generales, ordenes de trabajo, equipos, ubicaciones, ——r =
vehiculos, materiales, puestos de trabajo, garantias, SSEESIEeEICINNSTRNTI

nermisos averias de eatlnos actividades (una frase)

Resumir estas actividades ,
referiblemente en un solo

slide, dejar una peqgquefa




Ciclo en gue se enmarca el modulo

Del Plan al Mantenimiento

unificar con

diapositiva

El proceso de mantenimiento tiene relacion con otros procesos de la empresa y el sistema

SAP soporta esta integracion

e
y_~

Mantenimiento
PM




Ciclo en gue se enmarca el modulo
del Plan al Mantenimiento

La gestidén del mantenimiento, de la
PTAR Aguas Claras, hace parte del

macroproceso de operacién,
especificamente de la Direccidn
Técnica, interactuando con los
macroprocesos de direccidn y apoyo,
desarrollando internamente

diferentes acciones:

1.6
Gest* yca
| e § it
p— 3 9_3
Gest© e yve



Procesos relacionados con el modulo
Ejemplo Proceso Tratamiento Agua Residual

GESTION ESTRATEGICA

GESTION PRESUPUESTAL

PLANEACION
Y FINANCIERA

GESTION CONTRACTUAL GESTION TECNICO O PERATIVA

ATENCION
CONTRATOS : )
COMPRAS MEJORAS PREVENTIV [ ATENCION ANALISIS

DE
PERATIVA , PROCE A
O S| INVERSION OCESO CORRECTIV DE CAUSAS
A

TALENTO HUMANO,
SEGURIDAD Y MEDIO DOCUMENTACION HERRAMIENTAS Y TALLER
AMBIENTE

GESTION ADMINISTRATIVA




i Aspectos relevantes en procesos

1. Imputacion de costos en las Ordenes de trabajo.
2. Definicion de Puestos de trabajo.

3. Roles-perfiles (Administrador de planes de mantenimiento preventivo, programador de
planes de mantenimiento preventivo, reportes).

4. Aprobacion de recursos (OT).

5. Nuevos tipos de Orden de trabajo.

6. Ordenes con asignacion de permisos.

7. Gestion de autorizaciones.

8. Estructuracion del arbol de fallas.

9. Listados de material por material y por equipo.

10. Cambios desde inventarios y compras: Catalogacion, numeros de reserva y esquema
como se realizarian las compras.

11. Definiciones y estructura en general: Ejemplo: Estructura desde el alto nivel, Mascara
de ubicacidn, etc.

12. Estructura del mantenimiento preventivo.

13. Concepto de act.lvos VS equos y agrupadores fiCtiC g T, sen Aiteractive, GO
14. Numeros de serie de equipos.

por ejemplo el usuario pueda escoger y
ver el detalle de cada tema no sea

De este componente de la ppt, se

sugiere que cuando se construya en




— 1. Imputacion de costos en las Ordenes de trabajo

Corresponde a la asociacion de los costos de
mantenimiento a los Centros de costo,

proyectos o activos, lo cual se hace mediante la
Orden de Trabajo.




Se sugiere eliminar, vya
estda en la definicidén 10

— 2. Definicion de Puestos de trabajo

Corresponde a la agrupacion de los equipos
de trabajo, (cuadrillas) que ejecutaran los
trabajos de mantenimiento de los equipos vy
los cuales tienen inmerso el costo de las
horas de trabajo.




— 3. Roles- perfiles (Administrador de planes de
mantenimiento preventivo, programador de planes de
mantenimiento preventivo, reportes).

- B Se homologan los roles del sistema anterior
— y se crean nuevos roles para el control y
manejo del mantenimiento preventivo

proyectado en mantenimiento de varias
plantas centralizado en un solo proceso.




— 4. Aprobacion de recursos (OT)

Se crea un Workflow (Flujo de trabajo) para
aprobacion de los recursos (materiales y
mano de obra) en la planificacion de las

rdenes de trabajo, una vez liberada la OT
se puede continuar con la reclamacion de
los materiales y notificaciones de horas de
trabajo. Adicional se utilizara un aplicativo
en el celular.




— 5. Nuevos tipos de Orden de trabajo

Se cuenta con nuevos tipos de ordenes como:
Internas, calibracion, garantias, renovacion,
proyectos, inversion, Gestion de ordenes de
emergencia con sus tiempos de parada y analisis
de fallo, liguidar y notificar las ordenes, tener
operaciones en las ordenes, cambio a calibracion
VS mantenimiento preventivo por calibracion de
forma manual, érdenes de inversion para mejoras
de impacto.




— 6. Ordenes con asignacion de permisos

El permiso (certificaciones de alturas, trabajo
confinado, trabajo en caliente etc) se asigna al
quipo en el momento de la creacion del
quipo o modificacion del equipo y—a

Egquipe—Una vez que se crea una orden de
mantenimiento para este equipo especifico, el
Permlso se coplara del equipo y se asignara a
a automaticamente. El permiso puede
aprobarse en la orden para

pueda-ser liberada y procesada.




Se sugiere unificar con
diapositiva anterior.

- 7. Gestion de autorizaciones

i

Este proceso de Gestion de Autorizacion de
Trabajo (WCM). Los  trabajos de
mantenimiento  necesarios en objetos
técnicos, como inspecciones, mantenimiento
preventivo o reparaciones, solo pueden
ejecutarse una vez que se hayan
implementado todas las medidas para
garantizar un entorno de trabajo seguro.
Estas medidas de seguridad pueden incluir,
por ejemplo, bloqueo/etiquetado, proteccion
contra incendios Yy proteccion contra la
radiacion



Se cambla imagen

8. Estructuracion del arbol de fallas
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Metodologia para el analisis vy
seguimiento de las fallas que se
presentan en los equipos, SAP cuenta
con el modelo para la configuracion y
recoleccidn de los datos de fallas.



Se sugiere retirar
elemento, ya esta en las
definiciones

— 9. Listados de material por material y por equipo

SAP cuenta con la forma de asociar '
los elementos y materiales del |
almacén a los equipos, para la
atencion de los mantenimientos.




-~ 10. Cambios desde inventarios y compras: Catalogacion,
numeros de reserva y esquema como se realizarian las
compras

Catalogacion, numeros de reserva y esquema
como se realizarian las compras: Este cambio
se refiere a que actualmente se lleva un
Rroceso de catalogacion con EPM. Con lo que

emos visto ya nho sera realizado por el
modulo PM.

El nUmero de reserva hace referencia a que,
para retirar un elemento del almacén, a hoy lo
Indicabamos en la OT, con SAP, se genera un
numero de reserva con el cual nos entregaran
el articulo.

El esquema de compras también cambia, en
cuanto para la compra debemos indicar
numero de OT.



— 11.Definiciones y estructura en general: Ejemplo:
Estructura desde el alto nivel, Mascara de ubicacion, etc.

Se anexa siguilente

diapositiva, se propone
eliminar toda esta y B2
dejar la siguiente v

R
v 4 /

3 i
./

Se cuenta con niveles de estructura donde
sSe conecta con la estructura organizativa de
la compania, y para lo cual, en el proceso
de mantenimiento se tiene en cuenta la
norma ISO 50000 de taxonomia en la que
se tienen las Ubicacion técnica como una
unidad organizativa dentro de Logistica, que
estructura los objetos de mantenimiento de RadV S5 S
una empresa de acuerdo con criterios 7 A\
funcionales, relacionados con el proceso o =~ ANV
espaciales. Una ubicacion técnica

representa el lugar en el que se va a

realizar una tarea de mantenimiento y

contiene los equipos fisicos para

mantenimiento.




Industria

Se utiliza una estructura de

Categoria de

Uso / Localizacion

] Negocio
alto nivel basada en la ISO E
] ] 1 o Instalacion
14224 - Clasificacidn U

T a X O n ém j_ C a y N j_ ve l e S Seccidn/Sistema

7 []
TaXOHOmlCOS, e w Equipo
:g e
' ' 'S g Subequipo
Comlienza por la sociedad y 2 d |
) Componente o Item Mantenible
1 0N e
el segmento, seguido por la Parte
planta, el tratamiento y 1los
SEGMENTO \ \ \ SEG51 AGUAS RESIDUALES
INDICADOR DE ESTR@T@A]_ f 1 C 1 O SANEPM PTAR AGUAS CLARAS - AGUAS NACIONALES EPM
Caracteres 5 40
NIVELES NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3 NIVEL 4 NIVEL 5 NIVEL 6 ADELANTE
A . Tratamiento/proceso . Zona dentrodel  EQUIPOS HIJOS Y
DESCRIPCION Empresa Segmento | Planta/unidad sistema Edificio edificio PADRES PARTES
# Caracteres 3 5 7 3 4 7
Suma guion 1 1 1 1 1 1

Total caracteres 4 6 8 4 5 8



Se sugiere retirar
elemento, ya esta en las
definiciones

— 12. Estructura del mantenimiento preventivo

El mantenimiento preventivo puede categorizarse
en las siguientes cuatro areas:

- Basado _en tiempo: las medidas de
mantenimiento se desencadenan despues de
gue transcurra un periodo de tiempo especifico.

- Basado en la actividad: Las medidas de
mantenimiento se desencadenan cuando se
alcanza un determinado importe de la actividad
(valor de contador).

e Basado en condiciones: Las medidas de
mantenimiento se desencadenan cuando una
condicidon esta fuera de un determinado ambito
de valores.




— 13. Concepto de activos vs equipos y agrupadores ficticios

SAP cuenta con dos bases de datos
maestros relacionadas entre si, la de
activos fijos y la de equipos, estas dos
bases de datos son sincronizables vy
sobre los equipos creados se realizan las
acciones en el modulo de mantenimiento
(preventivo, correctivo, garantias,
ordenes, costos, etc) los—cuales—seles

A do | = |




— 14. Numeros de serie de equipos

Se cuenta con la funcionalidad de
asociar los equipos con numeros de
serie, El proposito de los nidmeros de
serie es rastrear partes fisicas
Individuales dentro de un stock dado
de un numero




Capacitacion del usuario final

Saphiro

iJuntos innovando hacia
el futuro!

o

Desarrollo de las capacidades

* Entendimiento general de las principales funcionalidades que ofrece el
sistema SAP Fioril.

* Alinear conocimientos basicos de los usuarios clave integrantes del
Proyecto.



Llegd el momento de validar los principales conocimientos adquiridos hasta este momento, te
Invitamos a resolver las siguientes preguntas Yy seguir avanzando en este nuevo mundo del
ERP...

1. XXXXXX
Respuesta:

2. XXXXXXXX
Respuesta:




Material de consulta

Si quieres conocer mas sobre Saphiro escribenos al buzén

I &

o ingresa al micrositio Aqui

En este Micrositio podras encontrar los boletines, los
documentos de Preguntas frecuentes y el Glosario de términos
para que te vayas familiarizando con Saphiro.


mailto:proyectosaphiro@epm.com.co
https://www.grupo-epm.com/site/home/proyecto-saphiro/

iGracias!



